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APRENDER PARA QUE LA
HSTORIA NO SE REFITA

El Pert enfrenta su peor desastre ecoldgico de los Ultimos afos y quiza también uno
de los més importantes a nivel regional. El derrame de petroleo de la empresa es-
panola Repsol sigue contaminando el mar, y bafiando con un manto negro nuestras
playas —24 en total—, causando un grave dafo a nuestra fauna maritima y afectan-
do a cientos de personas que vivian de la pesca en esta parte del norte de la capital.

Hasta al dia de hoy las imagenes son desoladoras —a mas de dos semanas de
ocurrida la emergencia—, no por algo este lamentable suceso dio la vuelta al mun-
do, logrando en pocas horas la conmocion global. Una actitud que estuvo muy lejos
de la mostrada por los responsables o por nuestras autoridades, quienes daban
sefiales que la agenda que manejaban tenia otras prioridades.

Si bien desde el Poder Judicial ya se dictd el impedimento de salida del pais a las
principales cabezas de la Refinerfa La Pampilla —en atencion al pedido del Ministe-
rio Publico—, hemos podido ser testigos de la desidia de quienes son los llamados
a impartir orden. Lamentablemente, el avance del petrdleo por nuestras playas fue
mas rapido que la reaccion del Gobierno.

A esto se suma oftra tarea pendiente, pero urgente y de la que poco se ha hablado:
la erupcion del volcan en Tonga ha develado que no estamos preparados para
enfrentaros a fendmenos de gran intensidad. Esperamos que ambos sucesos
puedan marcar un precedente importante para no volver a caer en negligencias
industriales y luego estar lamentando en un futuro victimas que se pudieron evitar.

Cordialmente,
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ECONOMIA RALENTIZADA

Los riesgos que significan una nueva etapa de la pandemia con la
propagacion de la variante dmicron o la inflacion mundial alcanzan al PIB

global, traduciéndose en un crecimiento mas lento.

egun las ultimas proyecciones del

S Banco Mundial, la economia cre-

cera menos en los préoximos dos

afios de lo que se habia registrado en el

2021. Es decir, el Producto Interno Bru-

to global pasara de 5.5 % en el 2021, a
4.1 % este aflo y 3.2 % en el 2023.

En el informe Perspectivas econd-

micas mundiales se detallé que se esta

entrando en una pronunciada desace-
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leracion en medio de las amenazas
por las variantes de la COVID-19, el
aumento de la inflaciéon, la deuda y la
desigualdad de ingresos entre las eco-
nomias desarrolladas y emergentes.
“Para lograr que un mayor nimero de
paises se encamine hacia un creci-
miento favorable, se requiere la accion
internacional concertada y un conjunto
integral de respuestas de politica en el

nivel nacional”, sostuvo David Malpass,
presidente del Grupo Banco Mundial.

UN PANORAMA INCIERTO

Si bien algunos indicadores mostra-
ban una economia sdlida en Estados
Unidos, el nuevo golpe de la pandemia
podria hacer tambalear este auge.

A diciembre la tasa de desempleo
habia caido al 3.9 %, aun con un menor

aumento de puestos de trabajo al espe-
rado, segun detalld el Departamento de
Trabajo de EE. UU. De igual forma, las
importaciones se incrementaron en no-
viembre un 4.6% con respecto al mes
anterior (304 400 millones de ddlares).

Al cerrar el afo, Estados Unidos re-
gistrd su mayor inflacion interanual (7 %),
desde junio de 1982. Segun el indice
CPl, los precios de la energia subieron
un 29.3 % mientras que de los alimentos
un 6.3 %. El presidente Joe Biden reco-
nocié que, si bien la inflacion sera transi-
toria, se convirtié en el enemigo nimero
uno del pais. “Tenemos mas trabajo por
hacer pues los aumentos de precios to-
davia son demasiado altos y presionan
al presupuesto de las familias”, remarco.
Por su parte, el Fondo Monetario Interna-

cional estimo que la inflacion podria dismi-
nuir en el segundo trimestre de este ario.
“Esto esta sujeto a lidiar con las limitacio-
nes de la cadena de suministro, y lo que
estamos viendo son algunas sefiales pro-
metedoras de que se esta logrando alguin
progreso en ese sentido”, afirmd Kristalina
Georgieva, directora del organismo inter-
nacional, en entrevista con CNBC.

MERCADO ASIATICO
GOLPEADO

El Banco Mundial también recorté su
prevision de crecimiento para la segun-
da economia mas grande del mundo al
pasar de 5.4% a 5.1 %, que significaria
el segundo ritmo mas lento para China
desde 1990. La propagacion de la CO-
VID-19 en todo el pais podria generar el

.|
WWW.revistacas

retorno de las restricciones mas estrictas
lo que afectaria a la actividad econémica.

Se espera que el Gobierno chino
agregue estimulos para estabilizar el
crecimiento, en tanto varios ministerios
se comprometieron a tomar medidas
mas proactivas para revertir la desace-
leracion. En esa linea, el Banco Central
también se sumo a esta cruzada y ade-
lanté que introducira de forma proacti-
va politicas monetarias para favorecer
esta estabilidad. Con ello, se buscara
mantener una liquidez razonable y am-
plia, y garantizar que el crecimiento del
crédito sea estable.

Al desplome del sector inmobiliario
que afecta la produccién industrial, de-
bilita la inversién y al consumo privado,
se suma la variante émicron que podria

ENERO 2022 |
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La aprobacion de
Joe Biden sigue
cayendo mientras
crece preocupacion
por la economia.

Expertos adelantan un aumento en la tasa de empleo para los siguientes afios.
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repercutir negativamente en la deman-
da de exportaciones y en el endureci-
miento de las restricciones. Esto a su
vez, segun Federic Neumann, codirec-
tor de investigacion econdmica asiatica
de HSBC, desencadenaria “la madre
de todos los tropiezos de la cadena de
suministro” este 2022.

RETROCESO EN EUROPA

Para las regiones de Europa y Asia
central se prevé que el crecimiento
se desacelerara un 3% este ano y un
2.9% en el 2023.

En el caso de Espafna, hay un op-
timismo marcado en torno a la tasa de
empleos. Expertos de Economia Aplica-
da de la Universidad Autonoma de Bar-
celona estiman la creaciéon de mas de un
millén de empleos entre el 2022 y 2023;
de los cuales seran en su mayoria indefi-
nidos y ocupados por mujeres.

Z>>>F| Producto
Interno Bruto global
pasara de 5.5% en el
2021, a 4.1 % este ario
y 3.2% en el 2023.

El estudio indice ManpowerGroup:
Perspectivas de empleo 2022-2023
destaca que los servicios personales
privados, entre ellos la hosteleria, se-
ran el principal motor de crecimiento
de la ocupacion.

Al culminar el 2021, Alemania crecid
2.7%, una décima mas de los proyec-
tado por las autoridades gubernamen-
tales, aunque aun por debajo de la cifra
alcanzada en la prepandemia. Aunque, €l
pais teutdbn empezod el afo inmerso en la
segunda ola del COVID-19, que generd
la caida de su PIB en el primer trimestre,
su economia se recuperd totalmente a
medida que se levantaron gradualmente
las restricciones a lo largo del 2021. Por
su parte, el Bundesbank estima que la
economia empezara a crecer a un mejor
ritmo a partir de la primavera.

En ltalia, los reflectores estan pues-
tos en las elecciones, cuyo ganador re-
emplazara en febrero a Sergio Mattarella.

Hasta el cierre de este informe se respi-
raba incertidumbre por la posible llegada
del titular del Consejo de Ministros, Mario
Draghi, a la presidencia.

El fin de su funcion en el Gobierno
podria generar inestabilidad y tendria
grave repercusiones en la implementa-
cion del plan de recuperacion y en la
confianza de los inversores, segun de-
tallaron algunos analistas.

Por su parte, el ex primer ministro,
Silvio Berlusconi, quien postulaba a la
presidencia, ha decidido renunciar a su
candidatura a través de un comunica-
do, dejando en claro que no apoyara al
actual primer ministro. La coalicion de
derecha debera consensuar un nombre
que compita con Draghi.

LATINOAMERICA ENCAMINADA

La Comision Econdmica para Amé-
rica Latina y el Caribe (Cepal) proyectd
un alza del PIB de 6.2% en el 2021 y
2.1% en 2022. En tanto, Brasil, uno de
los mercados mas importantes de la re-
gion, crecera solo un 0.36 % en el 2022
y la inflacion se ubicara en 5.03 %, segun
datos recogidos del Banco Central de un
sondeo entre un grupo de economistas
y entidades financieras. Ya en el 2020, el
pais habia sufrido una caida histérica del
3.9% y solo pudo recuperarse un 4.5%
el ano pasado. Entre los factores que
alimentan este pesimismo se encuen-
tran la alta inflacién, el desempleo vy la
incertidumbre politica. Al igual que ltalia,
este afo también se desarrollan comicios
electorales en Brasil cuyo favorito, segun
las encuestas, es el expresidente Luiz
In&cio Lula da Silva.

Colombia es tal vez uno de los paises
que se proyecta a destacar mas en la re-
gién. Su economia se expandid 9.9 % en
el 2021, segun el Banco Mundial, y para el
2022 se espera un crecimiento de 4.1 % y
para el siguiente afio de 3.5%. Esta cifra
refleja la mejor proyeccion del organismo
internacional para una economia de Lati-
noamérica. Colombia es seguida por Pa-
raguay (4 %), y Bolivia (3.5 %).

El Banco Mundial sostuvo que la for-
taleza de Colombia se sustenta en el plan
de reforma fiscal aprobado en setiembre,
junto con una regla fiscal restablecida
después de una suspension de dos afios

debido a la pandemia, lo cual proporcio-
na un marco para la consolidacion fiscal
en el mediano plazo.

En el caso de Pery, tras un 2021 de
fuerte expansion se espera que este afio
la economia crezca 3.4 %, segun datos
del Banco Central de Reserva (BCR). La
institucion sefiala que los motores cla-
ves para este panorama favorable seran
los sectores minero y agroexportador.
“Tenemos un frente externo muy favora-
ble, el que demandara productos de las

WWW. revistacasinoperu.com

grandes y medianas empresas mineras
y agroexportadoras, asi como de varias
pequenas unidades productivas que
venden al mundo”, sostuvo el presiden-
te de la Camara Nacional de Comercio,
Produccioén, Turismo y Servicios, Carlos
Durand, al Diario Oficial £l Peruano.

Las medidas globales que los Gobier-
nos implementen para contrarrestar a la
COVID-19 sera determinante para que el
segundo trimestre del afio se empiece a
mirar con una vision mas optimista.

i3

A finales de enero, Silvio Berlusconi declind su candidatura a la presidencia.

Seguin una ultima encuesta, Lula da Silva saca una comoda ventaja a Jair Bolsonaro.

ENERO 2022 |
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MEXICO: A LA ESPERA DE LA
REACTIVACION ECONOMICA

Algunas medidas adoptadas por el Gobierno, sumadas a la incertidumbre
de la poblacion por las nuevas variantes de la COVID-19, juegan un papel
fundamental en las finanzas mexicanas.

in distincion de estatus ni de ubi-
Scacién geografica, la COVID-19

determiné el desempefio finan-
ciero de paises potencias y un nue-
vo camino al desarrollo, de grandes
economias y economias emergentes.
Ahora, tras casi dos anfos de iniciada
la pandemia y con las medidas adopta-
das para la recuperacion, aun se apre-

10| ENERO 2022

cia recuperaciones por debajo de lo
alcanzado en la etapa precovid.
Latinoamérica fue una de las re-
giones que vivid de cerca las grandes
consecuencias: crisis econdémica, la
tasa de desempleo se elevo y las ne-
cesidades de la poblacién fueron cada
vez mas notorias. Por ejemplo, México
venia presentando un crecimiento sos-

tenido, con indicadores a mejorar sus
cifras; sin embargo, cerrd el 2021 con
una estimacion de Producto Bruto In-
terno (PBI) por encima del 5 %.

Pero, ¢qué motivd a esta gran va-
riacion? Las decisiones tomadas desde
el Gobierno central tuvieron una gran
repercusion en la economia mexicana.
Tanto el anuncio de la reforma eléctri-

REFORMA ENERGETICA

El Gobierno anuncié una importante medida para México, referida a una
Reforma Energética. Desde esta vision, la puesta en marcha del plan signi-
ficaria la modernizacion del sector energético, “sin privatizar las empresas
publicas dedicadas a la produccién y aprovechamiento de los hidrocarbu-
ros y de la electricidad”.

Sin embargo, el anuncio ha causado posturas diferentes. Recientemente el
Movimiento Ciudadano se sumé al Partido Accién Nacional y al Partido de
la Revolucién Democratica en la Camara de Diputados, cuya postura es en

WWW. revistacasinoperu.com

Banco de México (Banxico), el tercer
trimestre la actividad econdmica freno
su recuperacion. Aclaré que esto se
debioé al “contexto de recrudecimiento
de la pandemia, de persistencia de dis-
rupciones en las cadenas globales de
suministro y de transicién a una nueva
regulacion en materia de subcontrata-
cion laboral”.

En su Minuta nimero 89, la enti-
dad indicé que, a octubre del 2021, se

contra de la iniciativa gubernamental.

ca como el encabezamiento del Banco
Central por parte de Victoria Rodriguez,
fueron clave para la subida de costos
de las permutas.

En tal sentido, Alberto Ramos, eco-
nomista de Golden Sachs, coment6
para Reuters, que “en el futuro, es pro-
bable que las persistentes fricciones en
la cadena de suministro, las presiones
de aumento de costos, la incertidumbre
politica y la débil confianza empresarial
pesen sobre el amplio sector industrial
por un tiempo”.

>>>De acuerdo al
Banco Central,
Mexico cerro el 2021
con una estimacion
de Producto Bruto
Interno (PBI) por
encima del 5 %.

Sin embargo, agregd que la econo-
mia mexicana tiene espacios para po-
der crecer y que deberia comenzar a
mostrar mejor indicadores en el primer
trimestre del 2022. Considerd, ademas,
que el incremento de las vacunas con-
tra la COVID-19 vy la regularizacion en
los sectores, sobre todo en el ambito
de servicios, seran fundamentales para
la recuperacion de la economia.

MESES CLAVES

Si bien se venia presentando un
buen auguro para las finanzas mexi-
canas en el 2021, hubo meses que
no fueron color de rosa. De acuerdo al

apreciaba la constancia de un desem-
pefio heterogéneo entre los sectores

Grafica 12
Producto Interno Bruto
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México esta tomando medidas importantes sobre la reforma Energética.

Mesa de andlisis del Panorama general de México en el 2022.

en actividad y la incertidumbre referida
a la pandemia y su nueva variante.

En tal contexto, se informd que se
registré un crecimiento bajo, comparado
con los Ultimos 17 meses. De acuerdo
con el Indicador Coincidente, se alcan-
z6 solo 0.05% respecto al mes anterior.
Dichas cifras recaen en el desempefio de
las actividades terciaras; mientras que las
secundarias se incrementaron un 0.6 %.

“En noviembre de 2021, el Indica-
dor Adelantado se situé por encima de
su tendencia de largo plazo al registrar
un valor de 101.3 puntos. Esto implica
una disminucién de 0.14 puntos con
relacion al pasado octubre”, agrego el
Instituto Nacional de Estadistica y Geo-
grafia de México.

12| ENERO 2022

El otro mes fue diciembre, en el que
la actividad econdmica se estancé y se
pronosticaba una tendencia a la baja.

“El consumo de los hogares hoy en
dia se percibe débil porque hay mucha
incertidumbre en torno a los trabajos e

inflacion, ademas muchas personas per-
dieron su trabajo, su pequena empresay
para sobrevivir tuvieron que recurrir a su
ahorro”, comenté Mario Correa, vicepre-
sidente del Comité Nacional de Estudios
Econdmicos del Instituto Mexicano de
Ejecutivos de Finanzas.

Agregd también que se debe res-
catar que las remesas el ano pasa-
do alcanzaron cifras extraordinarias
(50000 millones de ddlares); sin em-
bargo, explicd que dicha entrada no
ha sido suficiente para promover la
recuperacion en el consumo del po-
blador mexicano. “Estamos ahi con un
motor apagado”, puntualizo.

PROYECCIONES 2022

De acuerdo con andlisis financieros
y encuestas realizadas a expertos del
sector, se prevé que la economia en
dicho pais crezca 2.8 % en el 2022, al
margen de lo esperado por la Secreta-
ria de Hacienda, que considera que el
PIB se expandira 4.1 % puntual.

Por su parte, el BBVA, Citygroup vy
Credit Suisse ven todavia el panorama
mas sombrio. Pronostican que el PIB
crezca solo 2.2 %, en el caso del prime-
ro; y 1.8% en el caso de los dos Ultimos.

Durante el Seminario de Perspecti-
vas Econdmicas 2022, organizado por
el Instituto Tecnolégico Autébnomo de
México a inicios de enero, economistas
consideraron la probabilidad de que el
Banco de México cierre este afio con
1.5 % de aumento a la tasa referencia.

Asimismo, acotaron que “la Reser-
va Federal de Estados Unidos desarro-
llara un papel fundamental en el ritmo
de alzas, el tipo de cambio y la infla-
cion, dependiendo de qué tan agresivo
sea su ajuste de la politica monetaria”.

NIVELES DE DESEMPLEO

La pandemia perjudicé los niveles de empleo en el pais centroamericano, sien-
do las mas afectadas las mujeres. De acuerdo a la Encuesta Nacional de Ocu-
pacion y Empleo del INEGI, un promedio de cinco millones de mexicanas se
encuentra disponible para trabajar, pero no tiene posibilidades de busqueda de
trabajo. Cifra que casi duplica los indicadores de los hombres (2.8 millones).

Segun el Instituto Mexicano para la Competitividad, la incorporacion de la
mujer a los puestos de trabajo significaria un gran impulso al PBI (15 %).

El sueiho mexicano

LA NACION DE LA ESPERANZA

La cifra de refugiados en México se ha acrecentado los Ultimos afos, sobre todo
en tiempos de pandemia, con un porcentaje de solicitudes 300 % mayor en el

2021 con respecto al 2020.

e ha escuchado hablar mucho
Sdel suefo americano, en el que

se garantiza que en Estados Uni-
dos se encontrara todo lo que se bus-
ca: desarrollo econémico, estabilidad y
éxito, entre otros. Sin embargo, poco
se habla de México y su importancia
para miles de extranjeros.

Desde hace unos afios, €l pais azte-
ca se ha convertido en la casa predilecta
para los migrantes de Centroamérica vy el
Caribe, debido a su cultura, idioma y opor-
tunidades laborales, entre otros factores.
Incluso, dejaron de verlo como un pais
transitorio hacia Norteamérica y ahora lo
valoran mas como un lugar de destino.

“Hay muchas personas refugiadas
que ya nos hablan del suefio mexicano”,

declaré Mark Manly, exrepresentante del
Alto Comisionado de las Naciones Uni-
das para los Refugiados (ACNUR) en
México, a La Jornada.

La importancia de poder residir en
México también recae en que es uno
de los paises mejor consolidados a ni-
vel mundial. En el 2020, por ejemplo, se
encontraba en el puesto 15 de la eco-
nomia mundial gracias a su volumen de
PIB, y su deuda publica ese mismo afio
alcanzo los 574 306 millones de euros.

Si bien la plataforma Datosmacro,
informd que México es uno de los pai-
ses que percibe salarios medios mas
bajos del mundo, esto no ha sido impe-
dimento para que miles de inmigrantes
vean al pais como su proximo hogar.

DESDE CENTROAMERICA

Al ver las posibilidades de desa-
rrollo en México y también para apro-
vechar su cercania a Estados Unidos,
el 2021 termind sorprendiendo al pais
con la cantidad de solicitudes de asilo
levantadas. Se informd que la Comi-
sion de Ayuda a Refugiados (Comar)
alcanzo a recibir unas 123 187 peticio-
nes tan solo de enero a noviembre de
2021, 300 % mas comparado con las
petitorias del 2020.

Y es que, aungque muchos solo pien-
sen en el sueno de vivir en Estados Uni-
dos, México es el suefio para miles de
haitianos y hondurefios. Tal es asi que el
afio pasado se batio logré un récord his-
toérico, pues en el 2019 (periodo consi-

ENERO 2022 113
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México - Inmigrantes

Fecha Inmigrantes hombres Inmigrantes mujeres
2019 531.912 528 795
2017 620 387 603.782
2015 515:917 512 886
2010 490.631 478.847
2005 359 642 352 845
2000 270.856 267.155
1993 229 589 228.960
1990 348.353 347.321

Comportamiento de migrantes desde 1990. Fuente: Datosmacro.

Meéxico esta siendo de refugio para los centroamericanos en su mayoria.

derado como el de méas solicitudes) solo
se lleg6 a cinco digitos (70341).

Sin embargo, ante tal demanda, el
Gobierno advirti6 que no cuentan con
recursos suficientes para atender tan-
tas solicitudes.

“La autorizacion se da relativamente
répido, pero lo que esta pidiendo Co-
mar es que se le apoye para acelerar la
gestion ante este aumento enorme. La
Comar necesita mas presupuesto y mas
personal”, indicé el secretario de Rela-
ciones Exteriores, Marcelo Ebrard.

PASO A ESTADOS UNIDOS
Debido a la alta demanda de inmi-
grantes y que la tasa de detenciones en
la frontera de México y Estados Unidos
se acrecentaba, ambos gobiernos de-

14| ENERO 2022

cidieron poner en marcha nuevamente
el programa Quédate en México a partir
del 6 de diciembre.

Esta iniciativa fue promovida, inicial-
mente, por la administracion del enton-
ces presidente Donald Trump, la cual
levanté muchas criticas porque obliga-
ba a los solicitantes de asilo en el pais

Inmigrantes % Inmigrantes
1.060.707 0.84%
1.224 169 0,99%
1.028.803 0,85%
969.538 0,85%
712487 0.67%
538.051 0,54%
458.549 0,50%
695674 0,83%

norteamericano a esperar en México
mientras se resolvia su tramite.

Sin embargo, y aprendiendo de dicho
antecedente, se anuncio que este progra-
ma vendria con una nueva version, dando
garantias a las personas a ya no ser abu-
sadas ni maltratadas en ningun sentido.

NORMAS MEJORADAS

De acuerdo a lo informado, las solici-
tudes de asilo incluirian a personas que
no hablan castellano y se los colocaria en
7 ciudades en la frontera mexicana has-
ta esperar a que se den los resultados
de sus peticiones. Estados Unidos, por
su parte, afirmd que reforzaran su pro-
ceso de identificar solicitantes, priorizan-
do también a quienes se encuentren en
estado de vulnerabilidad para evitar que
sean llevados al pais azteca; sin embar-
go, anunciaron que todo dependera de
los agentes de la Oficina de Aduanas y
Proteccion Fronteriza.

A su vez, se agregd que, entre las
otras medidas adoptadas, se evitara ha-
cer uso de las casas refugio ubicadas en
el estado de Tamaulipas.

MIRADA CERCANA

En su estudio Desplazamiento forzado hacia México desde Centroamérica,
2014-2019, ACNUR informé que Honduras se convirtié en el pais que mas
solicitudes de asilo ha ingresado en México.

Ante tal caso, se detalld6 que la nacién azteca cuenta con una base legal
solida para proteger a todos los refugiados, proteccién complementaria y

asilo politico.

OMICRON FRENA LA
RECUPERACION DEL SECTOR

El rapido aumento de contagios en el mundo representa un gran riesgo para
la nueva normalidad. Ante el temor de que esta nueva ola sea igual o peor
que la del 2020, diferentes paises han retomado sus antiguas restricciones
para controlar la propagacion de la nueva variante.
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a nueva ola de la variante 6mi-
Lcron refleja un gran reto para los

paises del continente, que han
registrado en los ultimos dias sus peo-
res tasas de contagio desde que inici6
la pandemia. En el caso de los paises
norteamericanos, aunque el panora-
ma en los hospitales no es igual al del
2020, es evidente la incapacidad para

rﬁu

medir la dispersion del virus. Mientras
que los paises de la region afrontan
una gran dificultad para acceder fa-
cilmente a los tests para confirmar el
virus. Por lo que el mundo entero ha
decidido volver a endurecer las restric-
ciones para frenar la propagacion de
esta nueva variante, incluido los casi-
nos y salas de juego.

‘?
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Tras la llegada de la variante 6mi-
cron al pais, el Ejecutivo definié las ac-
ciones a tomar para enfrentar la tercera
ola del coronavirus. Teniendo en cuenta
en qué lugares estan incrementando los
contagios, el ministro de Salud, Her-
nando Cevallos, informd que 25 provin-
cias pasan al nivel de alerta alto, inclu-

ENERO 2022 115

_}



INFORME

/ .;1'
medida poco efectiva contra la COVID-19.

yendo Lima. En esta etapa, la norma
indica que el aforo permitido para los
casinos y salas de maquinas tragamo-
nedas es del 40%. Para restaurantes
y afines en zonas internas es el 50 %
y los establecimientos comerciales de-
ben cerrar antes del inicio del toque
de queda, a medianoche. Ademas, los
mayores de 18 afos deben presentar
su carnet de vacunacion fisico o virtual
para ingresar a estos espacios.

En el resto de regiones, donde el
nivel de alerta es moderado, el afo-
ro para casinos y salas de maqui-
nas tragamonedas es del 50 %. Para
restaurantes y afines cuyas areas de
atencién al cliente (salon, bar y sala
de espera) sumen igual o mas de 200
metros cuadrados en zonas internas,
el aforo es del 60 %.

El ministro de Salud precisé que “la
variante émicron es muy contagiosa.
En Lima, esta variante ya pasé a ser
la predominante, por €so es necesario
ponerse una dosis de refuerzo. Y aun-
que no es mas agresiva que la delta,
los casos que genera son en su mayo-
ria leves a moderados”.

COLOMBIA

Ante el rapido aumento de conta-
gios, el Ministerio de Trabajo de Colom-
bia anuncié que se exigira el carnet de
vacunacion donde conste la inmuniza-
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>>>2En Pert, 25
provincias pasaron
al nivel de alerta
alto. El aforo para
los casinos y salas
de maquinas
tragamonedas es
del 40 %.

En Colombia, los usuarios deben presentar su carnet de vacunacion para ingresar a casinos

y salas de juego.

El gobierno peruano ha decidido levantar el toque de queda en todo el pais al ser una

B

cién contra la COVID-19 a los emplea-
dos de los casinos y bingos, entre otros
rubros de servicios. Esta medida aplica
también para el resto de los espacios
de asistencia masiva, como bares,
restaurantes, cines, lugares de baile y
conciertos, y actividades de ocio.

“En el marco de la responsabilidad
social, sensibilizacion humana, la auto-
determinacion y autonomia personal, los
trabajadores y empleadores que adelan-
ten sus funciones en los establecimien-
tos abiertos al publico o que implique
atencion al publico deberan tener en
cuenta que la vacunaciéon no solo cons-
tituye una medida preventiva para el pro-
pio individuo, sino también sanitaria para
evitar la propagacion de la COVID-19”,
inform¢ la cartera de Salud.

Con esta medida se busca dotar a
los empleadores de una herramienta mas
para impulsar a sus trabajadores a com-
pletar su vacunacion y asi cuidarlos me-
jor. En el comunicado destacan todos los
mecanismos para cumplir con los proto-
colos de bioseguridad y las medidas de
higiene correspondientes para mantener
la actividad de manera segura.

El ministro de Trabajo, Angel Custo-
dio Cabrera, detallé que la medida no es-
tablece la cantidad de dosis necesarias,
ya que busca que quien no se inmunizé
comience a hacerlo, sin importar si es
la primera 0 segunda dosis. “Una cosa

es obligar al empleado que actualmente
esté trabajando, al cual no lo puedo des-
pedir. Pero la empresa si puede obligar
que tenga su esquema de vacunacion. Y
de ahi en adelante, ellos si pueden pedir
el certificado de vacunacion a la hora de
firmar un nuevo contrato. Que se le dé
prioridad al que tenga esquema de vacu-
nacion”, afirmoé Cabrera.

MEXICO

El presidente de la Asociacién de
Permisionarios, Operadores y Provee-
dores de la Industria del Entretenimiento
y Juego de Apuesta en México (AIEJA),
Miguel Angel Ochoa Séanchez, anuncié
que los operadores de casino de Pue-
bla redujeron su aforo al 70 %, de forma
voluntaria y preventiva, debido al alza de
contagios de la COVID-19.

“De cara a la nueva ola de contagios
y tras analizar la situacién con los ope-
radores asentados en el estado, hemos
acordado reforzar nuestros protocolos
vigentes y proponemos reducir nueva-
mente los aforos”, comunicé Ochoa.

De igual manera, el estado de Ja-
lisco acordd seis puntos para reforzar
la lucha del estado contra la propaga-
cion de contagios por el nuevo coro-
navirus. El gobernador Enrique Alfaro
afirmé que se mantiene la estrategia
de crecimiento econdémico con res-
ponsabilidad, se reforzara el sistema
de vigilancia epidemiolégica con au-
mento de pruebas y rastreo de con-
tagios, y se establecid un calendario
escalonado para un regreso a la pre-
sencialidad en las escuelas acordado
con la Universidad de Guadalajara.

Desde el 14 de enero, se solicita a
los ciudadanos contar con un certificado
de vacunacioén o prueba antigena o PCR
negativa con una vigencia de 48 horas
para algunas actividades de caracter re-
creativo, como casinos, bares y antros,
estadios (donde el aforo bajara al 60 %),
conciertos, salones de eventos, centros
de convenciones y eventos masivos.

CANADA

LLos casinos de la provincia de Ontario
estan a punto de sufrir otra paralizacion
en el sector ante el cierre de los casinos,
ya que la zona, cuya capital es Ottawa,

trata de evitar que sigan aumentando las
infecciones por COVID-19 y eso implica-
ria que cientos de trabajadores podrian
verse afectados por estos cierres.

El anuncio 1o hizo el primer ministro
de Ontario, Doug Ford, quien declard
que la provincia volvera a poner en mar-
cha el “paso 2” de su plan de reapertura.
Esto afectara a espacios cerrados como
los casinos, que cerraran durante tres
semanas, asi como a otros negocios
como restaurantes y gimnasios.

Los casinos del lugar confirmaron su
cierre temporal a partir del miércoles 5
de enero a las 12:01 a. m. mediante un

L [

Los casinos de Ontario han anunciado su reapertura los primeros dias de febrero.

normalidad

WWW. revistacasinoperu.com

correo electronico enviado a su personal.

Robert Mitchell, representante del
casino Rama, declaré que la compafiia
no puede proporcionar detalles sobre el
numero exacto de miembros del perso-
nal que se veran afectados. El estable-
cimiento estaba preparando la reaper-
tura de su centro de entretenimiento.
Sin embargo, debido al aumento de los
casos del virus, se reprogramaran los
shows previstos para enero y febrero.
Niagara Casinos también ha aclarado
que tanto Fallsview Casino Resort como
Casino Niagara también cerraran duran-
te unas tres semanas.
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ENTREVISTA

Miguel Angel Ochoa, presidente de AIEJA

“DEBEMOS DE PERDERLE
EL MIEDO A LA INNOVACION?”

La pandemia ha provocado que muchos agentes del sector se reinventen
y busquen otras alternativas para adecuarse a las nuevas exigencias de un
mercado cambiante.

a revista CASINO, conversd con

Miguel Angel Ochoa, presidente

de la Asociacién de Permisiona-
rios Operadores y Proveedores de la
Industria del Entretenimiento y Juego
de Apuesta en México (AIEJA), para
conocer de cerca la realidad del sector
en ese pais en este nuevo afo entran-
te. En la siguiente entrevista, el experto
nos comenta sobre las expectativas de
los operadores y los grandes retos que
quedan por delante para continuar cre-
ciendo en un contexto dificil.
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¢{Como estda manejando el Go-
bierno esta nueva escalada de
contagios? ¢(Qué medidas se
estan tomando?

Efectivamente, al igual que el resto
del planeta, México esta enfrentando
una escalada desproporcional de mas
del mil por ciento en comparacion a las
cifras de contagios que teniamos en di-
ciembre. Para solamente mencionarlo,
alcanzamos mas de 60000 contagios
en 24 horas a mediados de enero. Su-
ponemos que se debe a la nueva varian-

te éGmicron que, aunque pareciera no ser
tan letal como las anteriores y no reque-
rir tanto tiempo con respecto de la recu-
peracién de los pacientes infectados, si
es muy contagiosa.

Obviamente, si, se han tomado me-
didas. Como saben ustedes, aungue
exista en México un Consejo Nacional de
Salud que vigila la totalidad del pais en
términos epidemioldgicos, cada estado
de la Republica tiene libertad para tomar
las medidas de prevencion que conside-
ren oportunas. No obstante, a nivel fe-

deral, las autoridades han aumentado los
mdodulos para que la gente pueda hacer-
se las pruebas de deteccion y se sigue
adelante con los refuerzos del esquema
de vacunacion.

¢Como afectd este panorama al
juego?

En lo que atarie especificamente a los
casinos, algunos estados han decidido
volver a reducir los aforos y horarios vy,
como en el caso de Jalisco, se ha soli-
citado implementar la exigencia de cer-
tificados de vacunacion o pruebas PCR
por parte de los clientes. Por otro lado,
todos los operadores siguen aplicando
con mucho celo los protocolos sanitarios
que han sido aprobados desde el inicio
de la pandemia.

El punto positivo, es que, ante esta
nueva ola, las autoridades parecen ex-
cluir el cierre de negocios. Hasta el mo-
mento, solamente Nayarit optd por un
cierre temporal de 15 dias de nuestras
salas. Los otros 28 estados que tienen
casinos, no han cerrado.

¢De qué manera esta impactan-
do esta nueva ola en la econo-
mia mexicana?

Por ahora no ha habido dafios ma-
yores, afortunadamente. A nivel macro
econdmico, sigue cierta estabilidad.
La Bolsa Mexicana de Valores alcanzé

El 2023 podria ser el afo en el que el juego regrese a su cifras de la prepandemia.

a mediados de enero el nivel mas alto
de la historia, con mas de 53000 pun-
tos, la tasa de cambio peso-ddlar esta
casi en el nivel en el cual se encontra-
ba al principio del sexenio del presi-
dente Lopez Obrador en el afio 2018.
Es decir que, por ahora, esta nueva
ola no ha generado ningun impacto
grave a la economia.

A nivel micro, las autoridades en los
estados y municipios estan procurando
no cerrar los negocios, como lo hicieron
en el 2020, sino méas bien limitar aforos o

El 30 de enero, México registrd 13 926 contagios y 131 muertes por la COVID-19.
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pedir algunas medidas sanitarias adicio-
nales. Pero seguimos acarreando afo y
medio de cierre y muchas familias siguen
padeciendo los efectos del desempleo o
de la reduccion de salarios.

¢Como cerré el 2021 el sector
del juego en el pais?

Mucho mejor de lo que esperaba-
mos y mucho mejor de como habia ce-
rrado el 2020. A partir del ultimo cua-
trimestre, se lograron reabrir todas las
salas del pais que se habian cerrado en
marzo del 2020. Hablamos de 384 sa-
las que, aun no hayan alcanzado hasta
esta fecha el aforo del 100 %, tenemos
un aforo nacional promedio que ronda
el 60%. Y se habian recuperado practi-
camente los horarios de operacién que
conociamos antes de la pandemia. Ade-
mas, la clientela empezaba a regresar
paulatinamente a las salas.

¢{Como ha cambiado el merca-
do del juego en México en estos
dos afios complicados?

Hemos sido testigos de un desdo-
ble: por un lado, el juego en linea no
solo crecio, sino que extendié de mane-
ra muy importante al no estar limitado
a una presencia fisica en una sala; y en
cuanto a las salas fisicas, estas busca-
ron nichos de negocios mas rentables,
y eliminaron los menos rentables, ade-
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El presidente de AIEJA destaca la impresionante consolidacion del juego en
lineas en estos tiempos.

mas de impulsar una profunda reflexion
en torno a la necesaria transicion hacia
la omnicanalidad.

El otro elemento que aportaron estos
dos anos de pandemia, ha sido el apren-
der la importancia que reviste, en tér-
minos empresariales, tomar previsiones
para cualquier emergencia que pudiese
surgir en el futuro.

Se tenia previsto que para este
ano la actividad del juego se
acerque a sus niveles pre pan-
demia. Ante este nuevo contex-
to de la COVID-19, ;cual es su
lectura de lo que pueda pasar
este ano?

Para este 2022, calculdbamos que
podia darse en el segundo semestre,
pero Nos parece gue iremos recuperan-
do Unicamente una parte del mercado
este afio. Habra que esperar hasta el
2023 para ver un regreso a la normali-
dad, siempre y cuando la evolucién de la
pandemia no decida otra cosa.

¢ Qué medidas urgentes se ne-
cesitaria para poder mitigar las
consecuencias de un ano mas
de pandemia?

Estos dos afos de crisis sanitaria nos
han ensefiado que no habra que espe-
rar medidas extraordinarias por parte del
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Gobierno en lo que respeta a apovar,
de cierta forma, a la iniciativa privada.
Asi que continuamos con la aplicacion
de las medidas sanitarias que nos han
exigido los pro-

tocolos  acor- DF| gran desafio
dados ‘en cada g [os Proximos afos

estado, mas las

que, por natura- Oara nuestra industr/a,

leza del tipo de
industria, hemos
previsto.

de vacunaciéon

Auna- dmbitos puedan
do al estuerzo - conyijyir y congenien

tanto, sus empresas tienen que funcio-
nar. Asi que, como tarea prioritaria, AIEJA
monitorea permanentemente la evolu-
cién de la pandemia y concentra gran
parte de sus esfuerzos en evitar el cierre
de los negocios y mantener la operacion,
con las medidas que se impongan.

El segundo desafio es aprender de
esta pandemia, especialmente en el
tema de salud. Tenemos, como nego-
Cios, que acostumbrarnos a vivir con
las medidas sanitarias temporales y
permanentes que hemos estado inclu-
yendo a nuestras cotidianidades desde
hace un par de afos. Y a nivel financie-
ro, nos sirvié de leccién con respecto
de siempre contemplar fondos para
prevenir cualquier crisis que surja.

El tercer gran reto para nuestra in-
dustria, sobre todo en lo que se refiere
al juego presencial, es perder el miedo
a la innovacion, para ser mas eficaces
y responder adecuadamente a la evolu-
cion del mercado.

Y finalmente, la crisis nos ha permitido
tomar conciencia de que somos un todo.
Y para avanzar y superar
estos momentos, todos
debemos poner nuestro
granito de arena. A nivel
institucional, esto debe

Se/’a' /Ograr que ambOS traducirse con un mayor

acercamiento con nues-
tros empleados e involu-
crarlos de manera plena,
en estas tareas.

que s, el Gobier- € Manera plena.

no mexicano ha
realizado, esperamos que esto pueda
ser suficiente.

Algunas voces de especialistas a ni-
vel mundial empiezan a vislumbrar, con
la evolucion de la pandemia, una mayor
inmunidad natural y una posible disminu-
cién paulatina de la carga viral del SARS-
CoV-2. Ojala estas especulaciones re-
sulten ciertas y que podamos finalmente
dedicarnos a recuperar lo perdido.

A nivel institucional, ¢{qué nue-
vos desafios surgen ante esta
nueva etapa de la pandemia?
Como asociacion, el primer desafio
para este 2022, es subsistir. Vivimos de
las cuotas de nuestros afiliados y, por lo

¢El sector del juego
podra ser el mismo después de la
pandemia o presentara cambios?

Después de esta tragica experiencia,
no cabe duda de que si habra cambios.
Los casinos fisicos enfrentaran una rein-
genierfa mas centrada en el servicio, en
la atencién a clientes y a las pruebas de
salud, a la competencia y a los nichos de
negocios mas rentables.

Por el lado del juego en linea, su pe-
netracion en el mercado ha sido impre-
sionante y la transicion hacia lo digital, se
acelerd de forma barbara. Esta vertical
llegd para quedarse. El gran desafio de
los proximos afios para nuestra industria,
sera lograr que ambos ambitos puedan
convivir y congenien de manera plena.

CONDOMINIO
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TECNOLOGIA

ENFRENTANDO PELIGROS
CIBERNETIGOS

Con el constante uso y avance de las plataformas y transacciones en linea, cada ano
la delincuencia sigue reinventandose para lograr enganar al usuario. Por ello, se debe
estar alerta a las nuevas modalidades de estafa para saber como hacerles frente.

os fraudes, engafos y estafas en

linea se han disparado en los ulti-

mos meses a raiz del aumento de
uso de plataformas digitales, fruto de
los avances tecnolégicos alcanzados
en respuesta a las restricciones por
la pandemia. Ninguna otra modalidad
delictiva experimenta un crecimiento
asi. Sin embargo, Unicamente se con-
sigue detener, del total de estafas, al
5% de los ciberdelincuentes. Por ello,
en este informe detallamos cuéles son
los peligros cibernéticos mas comunes
y cémo evitarlas.

PHISHING

Los correos y mensajes maliciosos
que te piden acceder a enlaces que solo
tienen como objetivo capturar tu informa-
cion privada se duplican cada ano. Jorge
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Zeballos, experto en ciberseguridad de
ESET Latinoamérica, informé al diario £/
Comercio que esta modalidad se va a
sofisticar este afo con la implementacion
de la Inteligencia Artificial. De este modo,
los ataques de este tipo se van a perfilar
en base a los intereses del usuario con
el objetivo de captar su atencién y even-
tualmente enganarlo.

“El phishing va a adoptar técnicas y
tecnologia que hoy usa la industria co-
mercial para generar contenido de rele-
vancia, por lo cual se hace mas dificil evi-
tar este tipo de amenaza. Sumado al uso
de herramientas del Deepfake para crear
imagenes, audios y videos fotorrealistas,
solo provocara que sea mas complicado
poder discernir si algo es falso o verda-
dero, ya que se necesitaran mas herra-
mientas”, menciond el especialista.

VISHING - SMISHING

El vishing es una combinacion de
llamada telefénica y phishing. Consiste
en obtener informacién de la victima a
través de una llamada de voz para po-
der operar con dichos datos.

El smishing consiste en la obtencion
de los datos de forma similar al anterior,
pero interactuando a través de sistemas
de mensajeria, como pueden ser Whats-
App y SMS, entre otros. Existen dos
modalidades, una en la que se produce
una descarga de un malware, a través
del cual acceden a los datos y archivos
de los usuarios; y otra en la que redirec-
cionan a las potenciales victimas a una
pagina web controlada por los delin-
cuentes, y una vez ingresen alli podran
obtener informacién relevante para rea-
lizar la estafa. En este caso suelen su-

plantar compafias reconocidas, como
empresas de paqueteria, de suministros
eléctricos, companias telefonicas, etc.

DESVENTAJAS
DEL TRABAJO REMOTO

Con el proceso de vacunacion avan-
zando favorablemente, los trabajadores
de las empresas se han visto en la posi-
cion de poder elegir bajo qué modalidad
desean egjercer sus funciones. Por esto,
varios han optado por regresar a las
oficinas, pero muchos otros contindan
trabajando desde sus hogares. Zeballos
explicd que esto provoca que las empre-
sas no tengan un control total sobre sus
sistemas, documentos y procesos.

“Més del 91 % de las empresas au-
tomatizaron procesos criticos. Méas del
77 % de los empleados usan sus com-
putadoras personales, no de la compa-
fila y esto trae su propia serie de pro-
blemas, ya que no siempre se tiene una
revision de ese equipo y no se sabe la
situacion en la que se encuentra, ade-
mas de que no es de uso exclusivo del
trabajador y es bastante probable que
otros miembros de la familia tengan ac-
ceso a ella”, dijo el experto.

RANSOMWARE

Es un software malicioso que tiene
como objetivo el secuestro de la informa-
cion almacenada en un equipo tecnold-
gico, ha evolucionado y se ha convertido
en un negocio. Existen plataformas a las

Estar informado de las nuevas estafas digitales es de vital importancia para hacer frente a

estas amenazas.

que los delincuentes pueden acceder
para obtener estos programas y usarlos
en sus ataques. Las amenazas mediante
ransomware ahora son teledirigidas, es
decir, se basa en el valor de los activos
digitales que pueden obtener y se elabo-
ran estrategias para instalar estos archi-
vOSs en un dispositivo.

“El ransomware es ahora doble-
mente malicioso ya que no solo impide
el acceso a los activos digitales, sino
que ademas los extraen de los servi-
dores y los van a poner en circulacion,
funcionando como una herramienta de
extorsién y chantaje porque pone en
riesgo la reputacion de las personas en

Ante la llegada de un extrafio correo, se recomienda llamar a la entidad correspondiente

para cerciorarse que la informacioén es veraz.

el mercado”, afirmdé Zeballos. Lamen-
tablemente, Perl ostenta uno de los
primeros lugares en incidencia de ata-
ques cibernéticos de tipo ransomware.
El 23 % de estos ataques en la region
se desarrollan en el pais.

CIBERSEGURIDAD

Para protegernos de las constantes
amenazas de los ciberdelincuentes, ex-
pertos en seguridad tecnoldgica reco-
miendan elaborar una contrasefia con
un alto nivel de seguridad, que tenga
entre 12 y 20 caracteres como minimo.

Otra medida indispensable es la ve-
rificacion de dos pasos, la cual solicita
una confirmacion por parte del duefio
de la cuenta a la que se ha ingresado o
en la que se haya detectado actividad
sospechosa a través de algun acceso
enlazado como el correo electrénico.

Ademas, invertir en un buen software
de seguridad siempre valdra la pena por-
que nos ofrece méas filtros que los ciber-
delincuentes tendran que enfrentar para
dar con nuestra informacion.

En el caso de los celulares, se reco-
mienda que el software esté actualizado
porque puede tener alguna vulnerabilidad
que los delincuentes aprovechen, ya sea
del sistema operativo o de las aplicacio-
nes. Tener contrasenas fuertes y seguras
para las cuentas y para el mismo equipo
es algo que se debe tener en considera-
cién, ya que puede evitar un ataque.
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James Maida, CEO de GLI
““COMO INDUSTRIA NOS CORRESPONDE
CRECER CON EL CAMBIO”
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En GLI existe el compromiso de acompanar a proveedores, reguladores u
operadores a transitar este camino nuevo en el que la exigencia del mercado
es cada vez mayor.

asta en los tiempos mas dificiles
H se puede encontrar una oportu-

nidad o un aprendizaje. Muchas
veces es sintoma también de que debe-
mos cambiar y adaptarnos. Asi lo enten-
dié James Maida y el equipo que lidera
en Gaming Laboratories International
(GLI), cuyo rol en estos ultimos afos ha
sido trascendental para la industria del
entretenimiento. En la siguiente entrevis-
ta exclusiva, el experto nos comenta su
visién de este duro momento, los puntos
que se deben trabajar y la importancia de
apostar por el cambio.

Después de dos anos dificiles
en el aspecto econdémico, es-
pecialmente en la industria del
juego, ¢qué lectura le puede dar
a este nuevo ano en marcha?
¢Deberiamos ser optimistas?
Los ultimos dos afios han sido difi-
ciles para todos, y esta bien que lo di-
gamos en voz alta y lo reconozcamos.
Nuestra industria cerrd, eso fue un gran
problema. Todos hemos perdido per-
sonas por la pandemia y, mientras de-
sarrollamos esta entrevista, hay otra ola
global. Sin embargo, me ha inspirado la
resiliencia del espiritu humano y de nues-
tra industria. Proveedores, operadores y
reguladores de todo el mundo innovaron,
adaptaron, empujaron y la industria ha
continuado. Creo que todos gquedaron
conmocionados por las imagenes de
Las Vegas cerradas, y ahora la ciudad
esta alcanzando numeros récord nue-
vamente. Entonces, hay motivos para el
optimismo, y me baso en las acciones
inspiradoras de nuestra industria para
ser resilientes. Katy Milkkman es cientifi-
ca del comportamiento y profesora de

la Escuela Wharton de la Universidad de
Pensilvania y tiene un nuevo libro llamado
“Coémo cambiar”, y en él dice: “El cambio
se produce mas facilmente cuando eva-
|Uas lo que se interpone en su camino y
luego adapta su soluciéon para que coin-
cida con ese obstaculo”. Eso realmente
resume lo que hemos hecho como in-
dustria, y es por eso que creo que hay
motivos para el optimismo.

En este proceso de dos anos,
icuanto han cambiado las nue-
vas exigencias de los clientes y
usuarios en la busqueda de una
alternativa de juego que les re-
sulte rentable o atractiva?
Durante varios anos, en GLI y en toda
la industria hemos estado hablando so-
bre la idea de la convergencia, donde se
integrarian los juegos fisicos y los juegos
en linea. La pandemia ciertamente ace-

leré esa convergencia y los proveedores,
reguladores y operadores en jurisdiccio-
nes de todo el mundo han respondido a
la cambiante demanda de los consumi-
dores. Tomemos Africa como ejemplo,
aunque esto podria decirse de cualquier
region del mundo. El continente ha esta-
do experimentando una revolucién en el
juego en linea, con al menos el 30% de
la region participando en alguna forma de
juego en linea. Esto se puede atribuir a
varios factores, incluido el acceso a telé-
fonos inteligentes, las redes 4G generali-
zadas, el hecho de que la mayor parte de
las transacciones financieras se realizan
mediante soluciones de banca en linea
y basadas en dispositivos moviles, entre
otros. La rapida difusion de las apuestas
deportivas en los EE. UU. es otro egjem-
plo. Lo que podemos aprender de este
aumento en los juegos en linea en Africa
y los EE. UU. es que la demanda de los
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tocara transitar al juego a nivel global.

consumidores impulsa la innovacion, y
los reguladores también deben encontrar
formas de satisfacer este requerimiento,
adaptando sus soluciones para que coin-
cidan con el nuevo panorama. Los regu-
ladores han hecho un trabajo notable al
adaptarse a las tecnologias cambiantes,
especialmente con la rapidez con la que
ha evolucionado la tecnologia en los ul-
timos dos afos, y nos ha emocionado
consultar con ellos en jurisdicciones de
todo el mundo, ayudandolos a navegar
la nueva realidad del juego y moverse
con seguridad. Una cosa que los regu-
ladores deberian tener en cuenta son los
deportes electronicos profesionales. La
audiencia total de eSports es de aproxi-
madamente 500 millones, y las apuestas
en este rubro también han crecido. Un
articulo reciente en Asia Gaming Brief re-
velé que la mayoria de las estimaciones
ubican los ingresos totales por apuestas
de deportes electrénicos en el 2020 en
alrededor de 10000 a 15000 millones de
ddlares, y continuara creciendo a medida
que los fanaticos de los deportes electro-
nicos en Asia participen en las apuestas.
La industria debe comenzar a prestar
atencion a estas enormes cifras.

¢Como ha liderado GLI este
gran cambio en la industria?
Hemos estado trabajando con re-
guladores, proveedores y operadores
de todos los tamanos y en cientos de
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El resurgimiento de Las Vegas es quiza la esperanza para el camino que le
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jurisdicciones a medida que se adap-
tan y aceptan el cambio. Lo que nues-
tros clientes nos dicen que ha sido Util
es nuestro enfoque integrado para el
cumplimiento. Nuestro enfoque es Unico
porque abarca cuatro areas cruciales:
cumplimiento normativo, cumplimiento
técnico, pruebas de extremo a extremo y
cumplimiento del ciclo de vida completo.
Con este enfoque, nuestros clientes es-
tan mejor preparados para cambiar con
confianza. También hemos estado traba-
jando en estrecha colaboracién con los
reguladores para ayudarlos a sortear el
nuevo mundo de las fusiones y adquisi-
ciones. Has oido hablar de la velocidad
de la luz; ahora estamos regulando a la
velocidad de la fusién. Parece que cada
Vez que revisa su correo electrénico, hay
otro anuncio de una fusién, y eso ha
afectado a los reguladores y la forma en
que realizan las verificaciones € investi-
gaciones de antecedentes. Mantener la
integridad es el propésito y la misién de
todo regulador, y estas fusiones vertigi-
nosas han sido una bola curva para los
reguladores; sin embargo, como grupo,
han estado manejando las nuevas situa-
ciones maravillosamente, y nos sentimos
honrados de trabajar junto a ellos. Del
mismo modo, a medida que cambian
las reglas y se abren nuevos mercados,
hemos estado trabajando con los pro-
veedores para ayudarlos a interpretar los
cambios y el lenguaje de las reglas. Por

ejemplo, un cliente queria ingresar a un
nuevo mercado y una parte de una re-
gla podria haberse interpretado de mu-
chas maneras. Trabajamos en estrecha
colaboracion con el proveedor y con el
regulador para poder aclarar la situacion.
Es nuestro doble compromiso con el
cumplimiento y con nuestros clientes o
que nos ha permitido liderar durante este
tiempo de cambio.

¢Qué significa para usted asu-
mir este desafio de liderar el
equipo de GLI en un contexto
dificil como el de la pandemia?
Para mi personalmente, mi primer y
principal pensamiento fue la seguridad
y €l bienestar de nuestros empleados y
su bienestar fisico y emocional. Habla-
mos de GLI como familia y fue entonces
cuando me di cuenta de que necesitaba
asegurarme de que estdbamos hacien-
do todo lo posible para mantener a las
personas completas. Todo lo demas
pasé a un segundo plano durante este
tiempo, incluidas las ganancias. Siem-
pre hemos sido una empresa conserva-
dora sin deudas, por lo que confiaba en
que teniamos suficientes reservas para
llevar a nuestro equipo a través de la
pandemia. También tomamos algunas
medidas inmediatas que resultaron ser
buenas decisiones. Pudimos suspender
a los empleados con un seguro médi-
co pagado y rapidamente nos pusimos
en contacto remoto con los empleados
de nuestra oficina que estaban traba-
jando. Nuestro equipo de recursos hu-
manos se asegurd de controlar a nues-
tros empleados y asegurarse de que se
cumplieran sus necesidades. También
aumentamos nuestras comunicaciones
con el ayuntamiento para mantener a
todos informados a medida que evolu-
cionaban las cosas. Muchos de nues-
tros colaboradores nos hicieron saber
que estas reuniones virtuales periédicas
y los controles personales fueron recon-
fortantes y los mantuvieron actualiza-
dos. A medida que vimos que las cosas
se calmaron, nos movimos para traer de
regreso a la mayor cantidad de perso-
nas que pudimos, y luego continuamos
reclutando. Al final, pudimos construir
un equipo de entrega tan fuerte como

siempre. Pasamos tiempo hablando con
nuestros clientes, quienes también esta-
ban en varias etapas de gestion de sus
empleados y sus negocios. Tratamos
de entender cada una de sus circuns-
tancias, qué efecto tuvo la pandemia
en ellos y qué necesitaban de nosotros.
Creo que la pandemia ayudd a construir
alianzas mas sodlidas y juntos, lideran-
do con compasion y empatia, esta ex-
periencia insondable se convirtié en un
momento decisivo para todos nosotros.

A nivel estratégico, ;como se
ha preparado GLI para afrontar
este nuevo ano?

Como empresa, tomamos la decision
de prepararnos para lo que sigue, por lo
que hemos estado agregando personal
en todos nuestros laboratorios. Esto nos
ha permitido adelantarnos a la demanda,
manteniendo nuestra calidad como la
mejor del mundo y nuestros tiempos de
prueba lo mas cortos posible.

Desde su experiencia, ¢consi-
dera que la industria del juego
volvera a ser como antes o evo-
lucionara, en su forma de adap-
tarse a estos nuevos tiempos?
Hay una vieja expresion que dice:
“No mires atras; no vas por ese camino”.
Eso es lo que hace que la industria del
juego sea tan emocionante. A medida
que la tecnologia evoluciona y la deman-
da de los consumidores evoluciona, tam-
bién lo hace esta industria. Por ejemplo,
cuando abrimos GLI por primera vez en
1989, no habia teléfonos inteligentes ni
Internet. Tome la musica, por ejemplo. En
ese afio, los CD eran la nueva tecnologia
y la idea de que la musica estuviera en
la nube, hubiera generado varias interro-
gantes: ¢ qué es eso?, ;,qué nube? Ahora
los consumidores tienen acceso a toda la
historia de la musica a través de un dis-
positivo de bolsillo. Ese es el caso de la
industria del juego. Adoptamos la tecno-
logia y nos adaptamos a la demanda de
los consumidores, y eso es emocionan-
te. Lo que debe cambiar es la forma en
que abordamos nuestros trabajos. Ne-
cesitamos desarrollar conjuntos de habi-
lidades nuevos y diferentes, capacitacion
nueva y diferente, herramientas nuevas y

diferentes. Nos corresponde a nosotros
como industria crecer con el cambio, y
en GLI estamos comprometidos a ayu-
dar a nuestros clientes a hacerlo, ya sean
proveedores, reguladores u operadores.

¢Cual es la importancia de for-
talecer nuestros sistemas ante
los vertiginosos avances de la
tecnologia?

La ciberseguridad es, de lejos, el
problema numero uno para todas las
empresas y entidades gubernamenta-
les del mundo actual. Todas las indus-
trias son vulnerables a los ataques, in-
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cluidos los juegos, ya sea que se trate
de una industria fisica, en linea o de lo-
teria. En el mundo en linea, lo que algu-
nas personas pueden no darse cuenta
€s que cada jugador es parte de su red,
por lo que debemos pensar en cémo
proteger la red mas grande cuando
cualquier jugador aleatorio que hace
clic en un texto aleatorio que cree que
es de su banco, abre un correo elec-
tronico de phishing, y ahora ese de-
lincuente puede haber comprometido
toda su red. Debemos tomarnos increi-
blemente en serio el ciberdelito porque
los ciberdelincuentes son implacables.

La Mesa Redonda de Reguladores de GLI llegara este 16 y 17 de marzo en Luxor, Las Vegas.
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MEDIO AMBIENTE

DE NEGLIGENCGIA INDUSTRIAL

A DESASTRE ECOLOGICO

Mientras se evaden responsabilidades y las autoridades no actuan con
firmeza ante el derrame de petroleo generado por la empresa Repsol, ya se
han contaminado al menos tres millones de m? de mar peruano y afectado a
diversas especies marinas. Y o peor aun estaria por venir.

i por un momento nos imagina-
ramos el tamafno de un estadio y
lo multiplicariamos por 10 000,
nos aproximariamos al area maritima
contaminada en la costa central del
Peru tras el derrame de petrdleo a
manos de la empresa espafnola Rep-
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sol. Esa comparacion fue revelada por
el cientifico Marino Morrikawa, quien
alertd sobre el rapido avance del pe-
tréleo en el litoral, que hasta ese mo-
mento ya habia llegado hasta a mas
de 200 kilbmetros al norte de Lima.
Toda esta situacion ocurre mientras

«

aun se “investigan” los hechos y no
se halla a los responsables directos.
¢, Qué tuvo que pasar para que Lima
enfrente el peor desastre ecoldgico de
los Ultimos tiempos? ¢Y por qué no se
han tomado las medidas correctivas
hasta este momento?

DANO IRREVERSIBLE

El pasado 15 de Enero se registro
un derrame de petrdleo en una opera-
cion de la refineria La Pampilla, de la
espanola Repsol, durante un proceso
de descarga del buque “Mare Dorium”
debido, aparentemente y segun la
compania espafola, al oleaje anémalo
producto de la erupciéon del volcan Ton-
ga, en el Pacifico Sur. Aunque inicial-
mente la compafiia habia reportado un
vaciado de 0.16 barriles de hidrocar-
buros (25 litros), su rapida extensiéon a
tres playas del distrito limefio de Ven-
tanilla, evidenciaban lo contrario. Se-
gun la refineria La Pampilla activd sus
controles de seguridad en el momento
que detectaron la fuga y sus brigadas
lograron controlar el incidente el mis-
mo dia. Pero el dafio ya estaba hecho.
El panorama era devastador. A la con-
taminacion de al menos 3 millones de
m? del mar peruano se suma el fuerte
impacto generado en la fauna marina.
Cada dia se hallaban animales bana-
dos de petrdleo en la orilla de las pla-
yas. En algunos casos moribundos vy
en otros, muertos. Colectivos sociales
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La fauna marina fue una de las mas afectadas por el derrame de petréleo.

iniciaron labores de limpieza y resca-
te de animales afectados, pero el reto
se hacia cada vez mas grande. Hasta
mediados de la Ultima semana de ene-
ro, el derrame habia alcanzado Pun-
ta Salinas, en la provincia de Huaura
y seguia avanzando hasta Barranca.
En estas labores participaban también

DE INSTITUCION AUSENTE A

EXCUSA CONVENIENTE

La erupcion del volcan submarino cerca de Tonga, en el Pacifico Sur, se es-
cucho hasta Estados Unidos. Mas alla de los dafios causados en Tonga—
se confirmd la muerte de tres personas—, también se activaron las alarmas
en Sudamérica, en paises como Chile y Ecuador, donde se emitieron alertas
de tsunami; sin embargo, no pasoé lo mismo con Peru.

No solo llego la alerta con retraso, sino que solo se notificd sobre un “oleaje
anomalo”. Horas después, lamentablemente, se confirmd la muerte de dos
mujeres cuando se encontraban conduciendo cerca de la orilla de la playa Na-
ylamp. La Direccion de Hidrografia y Navegacion (DGN) de la Marina de Guerra
del Peru recién emitié el primer comunicado el sabado por la tarde, cuando
la erupcion del volcan se habia registrado el viernes por la noche. Pronto las
autoridades peruanas empezaron a cuestionar esta tardia reacciéon. “Quere-
mos revisar por qué esta alerta no se difundié a tiempo, y revisar por qué si en
Chile y en Ecuador si (hubo alerta de tsunami), y en Perl no. Hemos pedido al
Ministerio de Defensa que la Marina aclare las razones y los criterios”, sostuvo
Mirtha VVasquez, presidenta del Consejo de Ministros.

La Marina, por su parte, afirmé que al no presentarse tres aspectos de su
protocolo no se declaro la alerta de tsunami. Entre estos se encuentran: un
sismo de magnitud mayor de ocho, que ocurra en el fondo marino y que no

sea de gran profundidad.

pescadores y otros comerciantes que
se vieron completamente afectados
por este vertido.

UNA HISTORIA
QUE SE REPITE

“Si no se genera un plan de con-
tingencia (...) va a llegar a Piura. La
accion tiene que ser inmediata. Repsol
tiene los equipos, el Estado tiene los
equipos vy los sistemas, pero lamenta-
blemente no lo han utilizado. Hay que
pedir explicacion al Gobierno, a la Ma-
rina de Guerra y a la empresa”, ma-
nifestd6 Morikawa Sakura a la Agencia
Andina. El rapido avance por el litoral
peruano se vela venir ante a inaccion
de las autoridades y una empresa que
ha evadido toda responsabilidad.

Al cierre de este informe el Orga-
nismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental (OEFA) y la Marina habian
confirmado un segundo derrame en
el distrito de Ventanilla por parte de
la multinacional Repsol, durante un
sobrevuelo de inspeccién realizado el
pasado 25 de enero. Aunque el ha-
llazgo de esta “mancha oleosa” se en-
cuentra aun en investigacion, la Fisca-
lia Especializada en Materia Ambiental
ha solicitado al Poder Judicial el im-
pedimento de salida del pais por 18
meses contra el presidente de Repsol,
Jaime Fernandez Cuesta, y otros tres
funcionarios.
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TURISMO

exico: Reactiva el
turismo con sus
pueblos magicos

Los funcionarios del sector estan tomando medidas para reactivar el turismo
poscovid y superar las cifras del 2019, difundiendo los atractivos turisticos de sus
“pueblos magicos”, como alternativa al clasico destino de la Riviera Maya.

éxico es uno de los paises
con mas afluencia de turistas
extranjeros. En el 2019, antes

del comienzo de la pandemia, fue el
séptimo pais del mundo con mas turis-
tas. Pero, casi la totalidad de sus visi-
tantes se concentran en la Riviera Maya
y Cancun, dejando de lado decenas de
hermosas ciudades y pueblos ricos por
su cultura, historia y gastronomia. El
secretario de Turismo mexicano, Miguel
Torruco, confirmé que “desde antes de
la pandemia nosotros lo habiamos vis-
to, no era posible que el 92.5 % del to-
tal del turismo internacional se concen-
trara en solo seis plazas de vocacion
turistica, entre ellas Cancun, Ciudad de
México, Los Cabos, Puerto Vallarta o
Monterrey”.

Por eso, han adoptado nuevas me-
didas para reactivar su turismo y dar a
conocer al mundo cada rincén del pais,
como su promocién internacional de
los “Pueblos Magicos”.

México tiene registrados un total
de 132 Pueblos Magicos que ofrecen
todo tipo de atractivos a los turistas
desde la gastronomia local, artesa-
nias, medioambiente y lugares histo-
ricos, y es una gran alternativa para
los turistas que buscan opciones tierra
adentro y no los conocidos destinos
de playa.

El secretario de Turismo detallé que
continlan trabajando para impulsar el
sector e igualar o superar las cifras del
2019, cuando México cerrd con 45.2
millones de turistas internacionales e
ingresos de unos 24600 millones de
doélares. “Este afo (2021) cerramos
con 31 millones de turistas y 18000
millones de dodlares, sin embargo, esta-
remos el proximo afo ya practicamente
en los niveles de 2019”, destaco.

>>>>>L os cenotes,
depaositos de agua
dulce utilizados por
los mayas para el
Suministro de agua
son un fenomeno
exclusivo de la
peninsula de Yucatan.

México trabaja en la diversificacion de
su producto turistico, destacando princi-
palmente a cinco estados de la republica
mexicana: Yucatan, Quintana Roo, Cam-
peche, Tabasco y Chiapas, en el que el
turista va a poder ver 190 atractivos de
alto impacto. En este informe detallamos
los mas impresionantes.

YUCATAN

La region de Yucatan tiene en su
territorio algunos de los lugares mas
visitados de México, imprescindibles a
todas luces como Chichén Itza, Mérida,
la ruta de los cenotes, o los yacimien-
tos arqueoldgicos de Dzibilchaltun,
Mayapan, Ek Balam (El Jaguar Negro),
Labna o Uxmal.

Partiendo de Mérida como centro
estratégico hay numerosas rutas tema-
ticas al alcance, como la ruta de los ce-
notes, o el itinerario por las haciendas
de Henequén, ademas de los conven-
tos. Todas ellas cubren territorios al sur
de Mérida y es conveniente hacerlas en
como minimo dos dias para disfrutar de
cada lugar con calma.

Las antiguas haciendas heneque-
neras van siendo recuperadas des-
pués de décadas de abandono, cai-
das en el olvido tras el colapso de la
industria de la fibra de Henequén, pro-
vocadas por el plastico. Su recupera-
cién impulsa el desarrollo turistico de
Yucatan al mismo tiempo que acerca
un pasado muy cercano en el que el
enorme crecimiento economico de la
zona fue producido por haciendas de
Henequén, que confeccionaban mate-
riales para todo el mundo.

Los cenotes, depdsitos de agua dul-
ce utilizados por los mayas para el sumi-
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La gama de tonalidades verdes y turquesas de la laguna le dan los siete colores por
los cuales se le conoce.

Los Petenes se distribuyen en todo el borde de la Peninsula de Yucatan, pero son méas
abundantes y vigorosos en el estado de Campeche.

En Quintana Roo, las zonas arqueoldgicas Kohunlich y Dzibanché son ideales para los amantes
de la cultura, pues develan historias ancestrales en medio de la selva.

nistro de agua, pero también de caracter
ritual y sagrado son un fenémeno exclu-
sivo de la peninsula de Yucatan.

Se tienen censados unos 2500 solo
en el estado de Yucatan, pero el sub-
suelo esconde muchos mas. Los Ce-
notes mas importantes que podemos
visitar en el estado de Yucatan son Bo-
lonchoojol, Chaczinicche y Chelentun
(Cuzama), Corchito (Progreso), Dzitnup
, Elepetén (Dzilam de Bravo), Ik Kil (Ti-
num), Kambulnah (San Felipe), Kanki-
rixché (Abald), Nayah (Tecdh), Samula,
X'Kekén y Zaci en Valladolid; X-Batun
(Uman) y X-Canché (Temozén).

QUINTANA ROO

Si bien este estado es conocido por
sus paradisiacas playas y el turquesa
mar Caribe, Quintana Roo alberga tam-
bién los secretos de sus antepasados
mayas, que podemos conocer en la
capital del estado, en el Museo de la
Cultura Maya.

>>>>>El Pueblo Mégico
de Bacalar alberga a la
Laguna de los Siete
Colores, una alberca
natural ideal para nadar
y relajarse, cuya
longitud es de 43
kilometros.

Ademas, el Pueblo Magico de Ba-
calar alberga a la Laguna de los Siete
Colores, una piscina natural ideal para
nadar y relajarse, cuya longitud es de 43
kildmetros. Dependiendo de la hora del
dia, los rayos del sol van iluminando las
entradas de las cavernas subterraneas,
permitiendo que los viajeros aprecien la
gama de colores y sus diversas profun-
didades. Existen diferentes actividades
como kayak, esnérquel o buceo, para
poder explorar este laberinto acuatico.
Finalmente, en el centro del pueblo se
pueden apreciar antiguas casas de ma-
dera con techos de dos aguas y facha-
das de color pastel. También se pue-
de visitar el Fuerte de San Felipe, que

antiguamente protegia a la comunidad
maya de invasiones piratas.

En las profundidades de la selva de
Quintana Roo permanece una antigua
ciudad maya en perfecto estado: Coba,
el asentamiento prehispanico mas gran-
de del pais que, debido a su importancia,
solo puede ser comparado con Chichén
ltza. Aunque se calcula que su extension
es de 70 kilbmetros cuadrados, solo 5%
de sus estructuras han sido descubiertas.

CAMPECHE

De las 13 Ciudades Patrimonio que
posee México, Campeche se distingue
del resto por una razén importante: ser
la Unica ciudad amurallada. Este sis-
tema de defensa de forma hexagonal,
representado por sus fuertes y baluar-
tes, es un motivo para planear un viaje
a este destino del sureste mexicano.
Su capital aun conserva rastros de su
profunda herencia maya y resguarda
antiguas historias de piratas.

En su majestuosa selva se pueden
descubrir los secretos de su historia,
gracias al sitio arqueoldgico de Calak-
mul, que se encuentra en la Reserva
de la Bidsfera de Calakmul. La aventura
tampoco se hace esperar en Campeche

Campeche es conocida por sus edificios
coloniales barrocos conservados, la arquitectura
militar y el distrito histérico amurallado.

y en la Reserva de la Biosfera de los Pe-
tenes se puede hacer un recorrido en
kayak a través de sus vastos manglares.
Otra experiencia imperdible es volar en
tirolesa y sumergirse en un cenote, esta
aventura se puede vivir en el Cenote Azul
de Miguel Colorado.

Para los amantes de los lugares ar-
quitecténicos llenos de color, la Calle 59
les fascinara. Esta peatonal abarca des-

WWW. revistacasinoperu.com

de la Puerta de la Tierra hasta la Puerta
del Mar, dos de las cuatro puertas de
entrada a esta ciudad amurallada. En
ella estan algunos edificios representa-
tivos como la Casa del teniente Rey o la
Iglesia San Francisquito.

Para los que buscan una experiencia
mas relajada pueden hacer un tour a tra-
vés de las haciendas henequeneras o vi-
sitar las plazuelas y museos de la ciudad.

Rl B

Chichén Itza fue uno de los sitios sagrados mas importantes de la civilizacion Maya y mejor
preservado hasta hoy en la Peninsula de Yucatan.
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El Pargue Museo La Venta, en Tabasco, es conocido por su zoologico y las colosales esculturas

de piedra que datan de la civilizacién olmeca.

TABASCO

Este exuberante estado también se
encuentra en la region sureste del pais.
Su capital es Villahermosa, en donde
se mezclan las tradiciones y naturaleza
con el ambiente moderno de la ciudad.
Una de las primeras paradas durante
la visita debe ser al extraordinario Mu-
seo de la Venta donde se aprende de
la cultura Olmeca y se observa las fa-
mosas cabezas colosales, muestras de
la grandeza de esta antigua civilizacion.

También se puede recorrer el Museo
de Historia Natural y el Museo Regional
de Antropologia. Caminar por sus ca-
lles y admirar sus edificios histéricos.
La oferta de museos y actividades por
hacer en Villahermosa es muy larga, asi
que los turistas cuentan con multiples
opciones para conocer la ciudad.

Para los amantes de la aventura y la
naturaleza, un destino ideal es el Pueblo
Magico de Bacalan. Cuenta con un ha-
bitat de extensa fauna silvestre, ademas
de tener importantes sitios arqueoldgi-
cos, y estar rodeado de pequefios rios
y lagunas. Este “lugar de jaguares y ser-
pientes” se encuentra a 173 kildbmetros
al sureste de Villahermosa y colinda por
el sur con Guatemala.

Los turistas también pueden vivir la
aventura en el Centla, el humedal mas
extenso de Norteamérica y visitar las Gru-
tas de Coconéd, el Centro Ecoturistico las
Garzas y el Jardin Botanico San Ramaon.
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Para los amantes de la gastrono-
mia, el estado es un importante pro-
ductor de cacao, asi que es ideal tomar
la ruta del cacao para aprender todo
acerca de esta delicia.

CHIAPAS

Es un estado fascinante que conser-
va las tradiciones de culturas milenarias
y esta rodeado de una naturaleza exu-
berante y paisajes incomparables. Su
capital es Tuxtla Gutiérrez, que ofrece
una combinacion perfecta de moderni-
dad y paisajes naturales. Se puede visitar
el Jardin Botanico Dr. Faustino Miranda,

donde los turistas encontraréan una gran
variedad de plantas selvéticas, cactus y
plantas medicinales.Para los amantes de
la aventura, visita obligada al Cafén del
Sumidero y vivir la emocién del rapel des-
de la Cima de las Cotorras.

Aqui los turistas podran conocer el
mundo maya en su maximo esplendor
en los sitios arqueolégicos que se en-
cuentran en el estado, como el mitico
Palenque con sus mas de 200 estruc-
turas, entre las que destacan el Templo
de las Inscripciones, el Gran Palacio, el
Templo Xl y el Juego de Pelota.

Chiapas cuenta con cuatro Pueblos
Mégicos que sorprenden por su natu-
raleza e historia. En San Cristébal de
las Casas encontraran un lugar lleno
de riqueza colonial al caminar por sus
hermosas calles, el ambiente es tan pa-
cifico, que es considerada una de las
ciudades mas romanticas del mundo.

Chiapa de Corzo es considerada la
primera ciudad fundada por los espa-
Aoles durante el siglo XVI y su riqueza
cultural es invaluable. Sus templos y
construcciones muestran estilos colo-
niales de gran valor histérico.

Comitan de Dominguez te espera
con paisajes verdes que parecen de
pelicula de la vida real, templos ma-
yas e iglesias coloniales. En Palenque,
ademas de la zona arqueoldgica, puedes
caminar por las calles del pueblo y visitar
la Plaza del Artesano.

Chiapas se caracteriza por tener zonas montafiosas altas, un denso bosque tropical y varios

sitios arqueoldgicos mayas.
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ESPANA: PUBLICIDAD DEL
JUEGO ONLINE EN PROBLEMAS

Desde setiembre del 2021 entraron en vigor todas las restricciones del

El Real Decreto de Comunicaciones Comerciales de las Actividades del
Juego, provocando una gran disminucion en los ingresos de publicidad y
patrocinios en la industria.

uego de que el Real Decreto

que limita la publicidad del jue-

go online entrara en vigor el ano

pasado, la inversion en patro-
cinios y publicidad de la industria de las
apuestas deportivas en linea en Espana
llegd a sus minimos histoéricos. El gasto
total en el rubro por parte del sector solo
alcanzé los 1.6 millones de euros en el
tercer trimestre del 2021, una cifra que
representa el minimo histérico de cuan-
do comenzaron a crecer los auspicios
en equipos de futbol y una instalacién de
marcas de alta magnitud a nivel nacional.

REVISTA CASINO

REPERCUSION DE
LAS NORMAS

Para Jorge Hinojosa, director gene-
ral de Jdigital, la Asociacion Espanola de
Juego Digital, considera que el 2021 ha
sido, “sin duda, un afio decisivo” para
la industria del juego online en Espana
y afade que la aprobacion y entrada
en vigor del Real Decreto de Publicidad
del Juego ha marcado “un antes y un
después en este sector”. “Estamos em-
pezando a ver ahora, a finales de ano,
sus efectos mas claros: caidas de mas
del 40% anual en inversién en marke-

ting, descenso de mas del 45% en la
media de cuentas nuevas y un retroceso
del 5.2 % anual del margen de juego del
mercado de juego en linea en Espafna”,
detallé para Europa Press.

De hecho, con esta medida que ha
tomado el pais, se pone en evidencia
que el Ejecutivo no busca la mejor alter-
nativa para el usuario, ya que la publici-
dad es una de las pocas, pero eficaces
férmulas para canalizar a los usuarios
del juego online hacia plataformas con
licencia y que cumplen con todas las
medidas de seguridad y proteccion.

Prohibir su comunicacion puede au-
mentar peligrosamente la actividad de
operadores ilegales, poniendo en riesgo
la seguridad de los usuarios.

Hinojosa incluso concluye que es-
tas medidas adoptadas por el gobierno
“puede alentar la aparicion de nuevos
escenarios grises e incluso el auge de
actividades todavia no reguladas, que
quedan fuera de lo controlable por el re-
gulador y que dejan, nuevamente, a los
usuarios desprotegidos”.

Ademas, enfatizé en que la imposi-
cién de medidas altamente restrictivas
también quita atractivo a los operadores
internacionales para entrar al mercado
espanol. “Ello, a su vez, lastra la con-
tribucién del sector a las arcas publicas
y aleja la llegada de empresas tecnolo-
gicas de referencia y de profesionales
altamente cualificados”, sentencio.

NUEVAS CIFRAS

Estas restricciones han provocado
que la inversion publicitaria de este sec-
tor se desplome en un 40% el pasado
setiembre del 2021, primer mes con to-
das las restricciones en vigor, respecto al
2020. En general, desde que comenzo el
2021, las empresas de apuestas online
han ido reduciendo su gasto publicitario
mes a mes. En enero ejecutaron mas de
24 millones de euros y en el transcurso
de los meses la cifra ha ido bajando has-
ta los citados 10 millones de euros del
pasado setiembre, que es el Ultimo mes
que ha contabilizado la Direccidon General
de Ordenacion del Juego.

También los patrocinios se han re-
ducido a la minima expresion. En se-
tiembre del 2020 las casas de apuestas
invirtieron en esta herramienta de mar-
keting 2.3 millones de euros. Un ano
después apenas supera los 400000
euros. Y es que la nueva legislacion
prevé que los equipos no pueden fir-
mar contratos de patrocinio con casas
de apuestas que implique llevar publici-
dad de juegos de azar en camisetas y
equipamiento, asi como tampoco pue-
den emitir publicidad de apuestas en
eventos deportivos realizados fuera del
horario de la madrugada.

AUGE EN LAS APUESTAS
Sin embargo, a pesar del endure-

cimiento de las normas en el sector, el
mercado de las apuestas deportivas en
Espafa ha demostrado que ha alcanza-
do un profundo nivel de consolidacion.

Quienes apostaron en Espana duran-
te el 2021, solo entre julio y setiembre, lo
hicieron por 2519 millones de euros. Esto
es un 30% mas que el mismo periodo
del 2020 y también es el mejor trimestre
en la historia de la actividad, como tam-
bién lo fueron respectivamente los prime-
ros dos trimestres del ano pasado.

Al analizar las cifras entre enero y
septiembre, se encuentra que lo jugado
llegd a 7928 millones de euros. Y se esti-
ma que el total anual del 2021 podria su-
perar los 10 mil millones de euros, lo que
daria una diferencia interanual del 75 %.

Jorge Hinojosa indicd que ahora son mas evidentes los efectos negativos de la norma.
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JUEGO ONLINE

URUGUAY: NORMATIVAS DEL
JUEGO EN OBSERVACION

Desde el 2021 se continud con la propuesta de regular el juego online
en el pais; sin embargo, a inicios de este ano se pidiod la evaluacion del
proyecto. ;Cuales son las nuevas observaciones encontradas?

m REVISTA CASINO

| juego online esta ganando
mayor relevancia en estos Ul-
timos tiempos y los Gobiernos
estan dando pasos importan-
tes para su regulacion. Uno de los claros
ejemplos es lo que ocurrié en Uruguay a
finales del 2021.

El 2021 fue un afo crucial para Uru-
guay y su juego en linea. En noviembre,
el Ministerio de Economia de dicho pais
presentd un proyecto al Parlamento, en

el cual buscaba brindar las facultades
necesarias al Poder Ejecutivo. En dicho
plan, se planteaba autorizar la modalidad
del juego en linea a aquellas empresas
que previamente hayan obtenido la con-
cesion o permiso en forma presencial.

En dicha iniciativa también se infor-
mo& que se busca explotar directamente
el juego en linea, a través de la Direccion
General de Casino.

“Corresponde, en consecuencia, en
la presente instancia —visto el avance
y trascendencia
que los juegos a
través de Internet
poseen ya en el
presente, y segu-
ramente alcanza-
ran en el futuro—,
habilitar a la Uni-
dad Ejecutora Di-
reccion General de
Casinos a explo-
tar los juegos que
tradicionalmente
desarrolla a través
de las plataformas
tecnolégicas, en el
entendido de que gran parte de la ac-
tividad ludica sera ejercida —sino ya—
en el futuro a través de las mismas”, se
fundamenta el proyecto.

PROPUESTA INICIAL
El documento presentado por el Mi-

jecutivo

que el proveedor del
sistema técnico debe |5 entre otros.
cumplir, tales como Las modalidades
las certificaciones
y antecedentes
internacionales.

nisterio de Economia esta dividido en
2 articulos. En el primero se lee que “el
Poder Ejecutivo podra autorizar en for-
ma previa y revocable, la prestacion de
dicha actividad a los concesionarios de
juegos de casinos en forma presencial
0 a quienes posean dicho titulo habili-
tante en el futuro, de conformidad con
el procedimiento que conforme a Dere-
cho corresponda”.

Asimismo, se establece que el Po-
der Ejecutivo debera determinar aque-
llos requisitos que el
proveedor del sistema
técnico debe cumplir,
X tales como las certifi-
minar caciones de calidad,
isitos de seguridad de la
informacion y antece-
dentes internaciona-

de juego a autorizar,
los procesos de crea-
cion y registro nomi-
nado de cuentas, los
medios de pago, las
politicas de juego res-
ponsable, las normas y procedimientos
de control y fiscalizacion, la distribucion
de utilidades y la contraprestacion a
abonar a los proveedores del sistema
serfan otros de los puntos a determi-
nar por la entidad gubernamental. En
el primer articulo, ademas, se expone

Sebastian Cal consideré que la propuesta anterior estaba incompleta.
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que el Poder Ejecutivo tendré incidencia
en las actividades de juegos de casino
como poker, ruleta y slots, entre otros,
“creados 0 a crearse bajo la modalidad
online, a través de Internet, plataformas
tecnolodgicas, aplicaciones informéaticas
o similares”, se detalla.

Respecto al segundo articulo, se
establece la creacion —en la Direccion
General de Casinos— de un fondo co-
mun para dicha explotacién. En el do-
cumento se sefiala que el monto seria
equivalente hasta 8 % de la utilidad bru-
ta mensual, el cual se distribuird entre
los funcionarios del Programa | de la
misma, a titulo de beneficio salarial.

“Ha llegado la hora de permitir y fo-
mentar con responsabilidad el juego onli-
ne con empresas y casinos radicados en
territorio nacional”, considerd el senador
del Partido Nacional, Gustavo Penadés.

POSICION DE LA FENAJU

Para la Federacion Nacional de
Trabajadores del Juego (FENAJU), el
proyecto de ley seréa perjudicial para
la sociedad, pues creara condiciones
de alto riesgo, proliferandose el juego
compulsivo, entre otros perjuicios sig-
nificativos y nocivos.

“Tal advertencia se basa en informes
realizados por técnicos catedraticos na-
cionales y extranjeros durante una jor-
nada de andlisis llevada a cabo tiempo
atras en nuestro pais”, alude la entidad.

Desde esta perspectiva, para la
FENAJU la propuesta no contempla la
experiencia internacional para la pre-
vencion de lavado de activos que podria

REVISTA CASINO

Noviembre fue el mes en que el Ministerio de Economia presenté su proyecto.

¥

generarse con iniciativas como la pro-
puesta en noviembre.

La federacién, ademas, anuncid
que promoveran rondas de discusion
tanto a nivel parlamentario, como con
otras instituciones politicas y sociales,
con el fin de realizar un analisis exhaus-
tivo de la propuesta.

NUEVO PLANTEAMIENTO

A inicios de enero, desde el Cabildo
Abierto, se propuso una alternativa a lo
presentado por el Ministerio. Este nuevo
plan involucra el pago de un canon extra
y mayores controles para reforzar y res-
guardar al jugador.

El diputado Sebastian Cal, por su
parte, comenté a La Diaria Uruguay que

el plan presentado con anterioridad es-
taba incompleto; sin embargo, remarcé
que esta podria ser una gran oportuni-
dad también para ver las ubicaciones de
las salas de juego. Por ejemplo, hizo re-
ferencia a “las maquinas tragamonedas
que estan en zonas de contexto critico
y que no tienen ningun tipo de control
ni regulacion”. De acuerdo a Cal, eso
genera un prejuicio a quienes han he-
cho inversiones legitimas y que generan
puestos de trabajo validos en el pais.

En su empefio por promover el jue-
go responsable, también se planted la
posibilidad de generar una identificacion
digital, con el fin de que los jugadores
puedan tener un limite en sus apuestas,
basadas en sus ingresos mensuales.

Asimismo, para Cal hay una gran
confusién que tiene la mayoria de los
orientales e incluso actores politicos.
“Para mi sorpresa, piensan que el Es-
tado tiene alguna participacion en La
Banca, pero el Estado no recibe de La
Banca mas que los mismos impuestos
que paga el almacenero o el carpinte-
ro”, detallo.

“Si vamos a hablar del juego en li-
nea, es una excelente oportunidad para
hincarle el diente a un montén de cosas
referidas al juego. En La Banca hay que
revisar un poquito mas, que solamente
se pague impuestos es un tema a revi-
sar”, concluyé Cal.

La nueva propuesta tiene como fin promover aun mas el juego responsable.

SFU

NUEVA YORK GRAN PASO
PARA EL JUEGO EN LINEA

Tras la autorizacion para las apuestas online en Nevada, las autoridades
adelantaron que se espera una recaudacion de hasta 500 millones de

dodlares al 2025.

asta hace poco, los neoyor-
quinos tenian que ir hasta
Nueva Jersey o Connecticut
para poder apostar desde
sus celulares, pero ahora la historia
cambid. Buenos tiempos se estan vi-
viendo en Nueva York después de ha-
ber aprobado las apuestas deportivas

en linea, sobre todo en el tema de re-
caudacion. Para llegar hasta este pun-
to, el tema de las apuestas en el estado
tuvo que pasar por diferentes etapas.
Partiendo desde el 2018, cuando el
Tribunal Supremo de Estados Unidos
decidié eliminar una de las leyes de
Chris Christie, entonces gobernador de

Nueva Jersey, en la que se prohibia las
apuestas deportivas por un periodo de
90 afos en dicha jurisdiccion.

Esto no fue todo. Para el 2019, y al
ver el boom econémico que significaba
este rubro del sector, distintos casinos
al norte del estado decidieron empezar
a transmitir apuestas deportivas.

REVISTA CASINO
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A partir de enero del 2022, en Nueva York ya se permite las apuestas deportivas.

Si bien esto significaba dar un paso
mas, todo se veria estancado debido
a que el entonces gobernador de Nue-
va York, Andrew Cuomo, comenzé a
cuestionar la aprobacion de este tipo
de apuestas. La duda nacia en que, si
serfa 0 no necesario hacer modificacio-
nes a la constitucion, quedando apro-
bado finalmente el proyecto en abril.

AUTORIZACION DEL JUEGO

En un primer momento, las opera-
doras autorizadas a aceptar apuestas
deportivas moviles (DraftKings, Cae-
sars, BetRivers y FanDuel) deberan
pagar en adelante una tasa impositiva
equivalente al 51 % de su facturacion
bruta al estado.

A ello se le agrega que la Comisién
del Juego del Estado de Nueva York in-
formé que existen otras cinco empre-
sas, como Wynn Interactive, Resorts
World, BallyBet, BetMGM y PointsBet,
que estan a la espera de poder cum-
plir el proceso respectivo para poder
ser aprobadas. El tema recae en que
deben estar alineadas con todos los
requisitos legales y reglamentarios.

“Una gran noticia para Nueva York
en términos de ingresos, nuevos fon-
dos para la educacion, programas de

m REVISTA CASINO

rmomento,
s

r aceptar
apuestas deportivas
moviles deberan pagar
una tasa impositiva
equivalente al 51% de
su facturacion bruta.

adiccion y deportes juveniles, asi como
nuevos empleos”, destacod el senador
estatal democrata Joseph Addabbo Jr.
Se detalld que el 80 % de lo recau-
dado seréa destinado a temas sociales,
como la educacion elemental y secun-
daria, aliviar la carga fiscal de los pro-
pietarios, tratamiento y concienciacion

sobre el juego responsable, y a pro-
gramas de deporte.

APRECIACIONES DIVERSAS

De acuerdo a la normativa, dicho
monto tiene que ser asumido por los
proximos 10 afios, pretendiendo re-
caudar, al 2025, 502 millones de do-
lares en ingresos fiscales provenientes
de las apuestas moviles, aunque no
todos vean dicha cifra razonable.

“Los ingresos fiscales son la joya
de la corona para cualquier estado
que legaliza las apuestas deportivas.
Nueva York ha estado ociosa durante
anos mientras Nueva Jersey se con-
vertia en el mayor mercado en EE.
UU.”, comenté Zack Hall, portavoz de
PlayNY.com a la Agencia EFE.

Por su parte, el controlador del es-
tado de Nueva York, DiNapoli, estimo
que la aprobacién de estos juegos ge-
neraria un promedio de 99 millones de
délares hasta fines de este afio.

PRIMERAS JUGADAS

La compafia de geolocalizacién,
GeoComply, destacd que a pocas ho-
ras de estrenarse los juegos en linea el
8 de enero de este afo, las cuatro ca-
sas de apuestas pioneras convirtieron
al estado en lider.

De acuerdo a lo informado, tanto los
inicios de sesiones acumulados y el volu-
men de las operaciones marcaron un hito
en la historia de Nueva York, calificando
dicho domingo como “legendario”.

En tal contexto, se agregd que las
apuestas y la publicidad comenzaron
a fluir desde el primer momento. Entre
las estrategias utilizadas estuvo el uso
de redes sociales y los anuncios tele-
visivos. Para ambos casos, se contd
con la participacién de personajes
destacados en el mundo deportivo.

“Apuesta libre de riesgo hasta $
1.000", “$ 300 gratis cuando te inscri-
bas” y “Bonus de hasta $ 1.000 por tu
depdsito” fueron algunas de las frases
que acompanaban las propagandas.

AVANCE Y RETROCESO

A partir del 17 de enero, BetMGM
dio un gran paso al lanzar su casa de
apuestas deportivas online, donde los
jugadores podran vivir experiencias
Unicas y de facil uso. Incluso, se ade-
lanté que la integracion de dicha plata-
forma con el programa M life Rewards
de MGM Resorts les abriria la posibili-
dad a los clientes de canjear su juego
por experiencias en el establecimien-
to. Asimismo, por ser socio del Madi-
son Square Garden Arena, los jugado-
res podran vivir experiencias VIP que
impliquen a los Knicks y los Rangers.

Por otro lado, hace aproximada-
mente seis meses, Wynn anuncié que
entraria en el mundo de las apuestas
deportivas con WynnBet, y si bien ya
estaba todo planeado, en el camino se
han presentado algunos cambios.

Una de sus estrategias fue con-
tratar, para imagen de la marca, a la
leyenda del NBA, Shaquille O’Neal,
quien termind vendiendo su participa-
cién minoritaria en el equipo de balon-
cesto Sacramento Kings para asi no
infringir las reglas de la liga.

“Las apuestas deportivas moviles
estan teniendo un gran momento y creo
que WynnBet sera una fuerza poderosa
en la industria”, considerd O’Neal.

Sin embargo, recientemente, en
The New York Post, se publicé que
Wynn Resorts estaba buscando dejar
de lado el negocio de las apuestas de-
portivas. Dicha decision recae en que
no cumpliria con todas las normativas
establecidas y por el factor econémico.
Segun se informo, el precio de venta se

redujo hasta 500 millones de dolares,
después de apreciarse una valoracion
de 3000 millones de dodlares menos
que en el 2021.

“El mercado realmente no es sos-
tenible en este momento. Los com-

del Super Bowl.

El controlador de
Nueva York, DiNapoli,
estimé grandes
ganancias tras la
aprobacion de las
apuestas deportivas
en el estado.

La regulacion de este rubro del juego se tenia previsto hacerse antes de la ediciéon 2022

petidores estan gastando demasiado
para conseguir clientes y la economia
no es algo en lo que vamos a partici-
par”, consideré Matt Maddox, exdirec-
tor ejecutivo de la entidad.

Dicha decisién también se da por-
que la inversion que se estaba reali-
zando para llevar a cabo el proyecto
era muy alta. Se anuncid, por ejem-
plo, que se habia destinado unos 640
millones de ddlares para marketing,
mientras que, para la ejecucion del
aplicativo movil, el monto alcanzaria
trimestralmente uno promedio de 100
millones de ddlares.

REVISTA CASINO
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