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ICE LONDON, SIEMPRE MORE

La expectativa entre los expositores y visitantes es evidente. Mas alla de las
oportunidades de negocios, ICE London 2024 se percibe como un espacio
para el aprendizaje y el intercambio de conocimientos. La feria siempre se ha
destacado por ofrecer una plataforma donde los expositores presentan no solo
lo Ultimo, sino lo mas grande en tecnologia, juegos y servicios.

Con un compromiso renovado de ofrecer un entorno profesional, auténtico vy
centrado en los negocios, el evento busca conectar a toda la comunidad y dar
forma al futuro de los juegos a nivel mundial. ICE London 2024 busca ir méas
alla, brindando a los participantes un acceso exclusivo a la innovacion mas van-
guardista. Es un escaparate donde los operadores, proveedores y reguladores
pueden sumergirse en un mundo de posibilidades infinitas.

Este ano, el lema "MORE" no solo es un slogan, es una declaracion de orgullo y
un compromiso para llevar la industria del juego a nuevas alturas. Y, como lo han
sentenciado los organizadores, la feria promete ofrecer “‘mas conexiones, mas
inspiracion y mas aprendizaje”.

Este aflo también marca un cambio histérico, ya que es el ultimo que ICE cele-
bra en Londres antes de mudarse a Barcelona. Este traslado representa también
una oportunidad para una renovacion y expansion ain mayor. La ciudad espa-
Aola espera convertirse en el nuevo hogar de esta prestigiosa feria, abriendo un
nuevo capitulo en su legado, y estaremos ahi para verlo.

Cordialmente,

7%&%%5’ -
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INCIERTO FUTURO
ECONOMICO GLOBAL
PARA EL 2024

En medio de una recesion mundial que
caracteriz6 el ano recién concluido, se anticipa
una recuperacion gradual para este ano,
aunqgue la coyuntura exterior podria presentar

grandes desafios.

n un contexto de conflictos bé-

E licos y bloqueos en rutas mari-
timas comerciales, la economia
global se vio afectada, generando in-
certidumbre sobre el camino a seguir.
Este afo, cargado de interrogan-
tes, enfrentaremos también presiones
derivadas de situaciones geopoliticas,
especialmente en Medio Oriente. De
otro lado, a pesar de que la inflacion
se ha desacelerado en las economias
mas avanzadas, las tasas de interés
permanecen elevadas, y la incertidum-
bre persiste sobre cuando podrian
disminuir, ya que los bancos centrales
muestran cautela para actuar rapida-
mente. Algunos expertos sugieren que

- L, B
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los efectos del endurecimiento de la
politica monetaria se haran sentir en
2024, ya que el ano pasado no tuvie-
ron el impacto esperado por muchos.

EL GIGANTE ASIATICO

Una crisis inmobiliaria, un gas-
to débil y un alto desempleo juvenil
fueron los principales problemas de
la economia China, de quien se es-
peraba una recuperacion rapida en el
2023. Aun asi, el desafio para las au-
toridades chinas en el 2024 no sera el
crecimiento del PBI, el cual sera supe-
rior al 4.5%, sino evitar que a partir de
esa cifra empiece el descenso.

En este contexto, si sus mercados
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>>>>El sistema
financiero de China
experimenta una
restriccion en su
capacidad para
generar el mismo
crecimiento
crediticio que en
anos anteriores.

importantes no logran implementar re-
formas, el gigante asiatico podria que-
dar estancado. Un panorama bastante
desolador luego de mostrar décadas
de continuo crecimiento.

El Fondo Monetario Internacional
(FMI) se ha mostrado pesimista sobre
las perspectivas a largo plazo. En no-
viembre, dijo que esperaba que la tasa
de crecimiento de China disminuyera
hasta el 3.5% en el 2028, marcado
por un poco productividad y el enve-
jecimiento de la poblacion.

El sistema financiero de China
experimenta una restriccion en su
capacidad para generar el mismo
crecimiento crediticio que en anos an-
teriores, lo que resultara en una pér-
dida de control econémico por parte
de Beijing. Esta situacion se agrava
debido a la politica de cero Covid,
que implementd bloqueos e impone
una amplia represién contra la empre-
sa privada, generando una profunda
desconfianza y afectando significativa-
mente la economia del pais.

Todo ello ha generado una escasa
demanda, ha debilitado los precios al
consumidor, planteando el riesgo de
una espiral deflacionaria. Ademas, los
gobiernos locales enfrentan dificulta-
des financieras después de afos de
gasto relacionado con la pandemia y
la disminucion de las ventas de tierras.
Este escenario ha llevado a ciudades
que no pueden cumplir con sus deu-
das, lo que resulta en recortes de ser-
vicios basicos y beneficios médicos
para las personas mayores.
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CRECIMIENTO EN EUROPA

Después de cerrar el 2023 con una
fase de debilidad, el escenario econo-
mico entra en una etapa de crecimien-
to moderado. Cabe mencionar que
Europa habia experimentado el afo
pasado sus trimestres de menor cre-
cimiento (el tercer y cuarto trimestre).
A partir de ahi, se estima una etapa
gradual en la primera mitad del 2024,
acelerandose progresivamente hasta
el préximo afio.

La revision a la baja sitla el creci-
miento en 0.5% (frente al 0.6% ante-
rior) en el 2023, lo que tedricamente
implicaria una “recesion técnica”. Todo
ello debido principalmente al débil cre-
cimiento de Alemania y los paises pe-
riféricos. No obstante, se espera un
retorno al crecimiento en 2024, esti-
mando un +0.7%. Esta expansién se
ve influenciada por el crecimiento real
de los salarios y el gasto publico.

De otro lado, se prevé una recu-
peracion gradual de la inversion hacia

>>>>En Europa

se preveé una
recuperacion
progresiva de la
inversion a medida
que las condiciones
financieras se
flexibilicen.

2025 a medida que las condiciones
financieras se flexibilicen, y el comer-
cio global seguira un patron similar.
Ademas, se anticipa una recuperacion
mas significativa en ambas éareas a
partir del segundo semestre del 2024,
lo que conduce a una proyeccion de
crecimiento del 1.7% en el 2025. To-
dos estos datos fueron compartidos
por el Departamento de Analisis de
Bankinter en el Informe de Estrategia
trimestral del PIB de la Eurozona.

En Brasil, desde el gobierno se lanzé la nueva politica industrial en los primeros dias del afio.

81 ENERO 2024

REGION EN RECUPERACION

Las perspectivas econémicas para
Ameérica Latina varian notoriamente
entre los paises de la region, segun las
estimaciones tanto del Fondo Moneta-
rio Internacional como el informe deta-
llado de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT), en colaboracién con
la Comision Econdmica para América
Latina y el Caribe (CEPAL).

De acuerdo con las proyecciones
de octubre del FMI, se anticipa un cre-
cimiento global del 2.9% para este afio,
representando una ligera disminucion
del 0.1% respecto a las previsiones del
2023. A su vez, el informe de la OIT, pu-
blicado en diciembre de 2023, no solo
aborda la situacion laboral, sino que
también examina el desarrollo econo-
mico en América Latina para este afio.

El informe sefala que es poco proba-
ble que se registre una disminucién gene-
ralizada y sustancial en las tasas de inte-
rés, a pesar de la reduccion en las tasas
de inflacién observada en Sudamérica.

Segun las previsiones de la CEPAL,
se espera un crecimiento econémico
del 1.8% para América Latina en el
2024, mientras que el FMI estima un
2.3%. Ambos organismos sugieren
una mejor progresion econdémica para
Centroamérica en comparacion con
Sudamérica. Si las proyecciones del
FMI se materializan, América Latina y
el Caribe cerrarian el 2024 con un PIB
del 7.7%, un porcentaje superior al de
2019. Es crucial destacar que estas
proyecciones estan condicionadas a la
actividad global y, por lo tanto, pueden
verse afectadas.

>>>>Segun las
previsiones de la
CEPAL, se espera
un crecimiento

de la region del
1.8% en el 2024,
mientras que el FMI
estima un 2.3%.

PROYECCION DIVERSA
EN LATAM

Brasil habia cerrado el afio ubican-
dose dentro de las diez economias
mas importantes (noveno con un PIB
nominal de 2.13 billones de ddlares,
superando a Canadd). Al finalizar el
2022, el pais ocup6 el undécimo lugar
y, segun datos del FMI, en el 2026 po-
dria convertirse en la octava economia
del planeta, con un PIB estimado de
2.476 billones de ddlares.

Sin embargo, un menor crecimien-
to de esa economia mas la de México,
disminuira el crecimiento de Latinoa-
mérica, segun ha detallado Fitch Ra-
tings. A esto se agrega “otro afio de
atonia en Colombia y la recesion en
Argentina.

Segun las autoridades mexicanas,
la economia no solo se encuentra soéli-
da, sino que no existen signos de vul-
nerabilidad. “La inflacion esta en una
tendencia decreciente y el sistema fi-

de la media de los paises de Latam.

nanciero se encuentra en una posicion
fuerte”, aseguro el subsecretario de la
Secretaria de Hacienda, Gabriel Yorio.

Sus palabras se apoyan en un dato
no menor: México continua superando
su promedio histérico de crecimiento,
con un aumento de 1.1 % en el tercer
trimestre de 2023. A esto se suma la
generacion de empleos que excede
las cifras histéricas.

En el caso del Peru, el 2023 fue
su peor afo en décadas, sin contar la

REPORTAJE | BN\ 1ol lutian)

Segun el consenso de expectativas recabado por FocusEconomics, México crecera por encima

pandemia. Diversos expertos ya ha-
bian anunciado una recesion para la
economia de mas rapido crecimiento
de América Latina antes de empezar el
segundo semestre de aquel afno.

Desde el Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF) y el Banco Central de
Reserva (BCRP), existe una confianza
en un rebote de la economia peruana,
luego de un afo sin mayor crecimien-
to. De esta manera, se estima que el
PBI llegué al 2024 en un 3%.

ENERO 2024 |
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LAS FERIAS QUE MARCARAN

ESTE 2024

Un repaso de lo que preparan algunos de los grandes eventos del juego
para el presente ano que impulsaran el desarrollo dinamico de los negocios

en esta industria.

as ferias del sector se han con-
Lvertido en plataformas cruciales

para continuar impulsando el cre-
cimiento de la industria del juego. Es-
tos eventos proporcionan un espacio
vital donde los diversos especialistas
del medio acceden a informacion re-
levante y actualizada. Esto les permite
adquirir habilidades y conocimientos
para mantenerse competitivos.

10| ENERO 2024

La adaptacién de la industria a
un entorno en constante cambio es
evidente en la presentacion de espa-
cios especializados con programas
educativos destinados a diversos pu-
blicos objetivos. Este momento tras-
cendental refleja la importancia de la
preparacion y el conocimiento para
garantizar el éxito y la sostenibilidad
a largo plazo.

A continuacioén, presentamos un repa-
so de las ferias méas destacadas progra-
madas para el 2024 y lo que estan pre-
parando para los asistentes interesados
en obtener informaciéon de primera mano.

MEJORES OPORTUNIDADES
EN ICE LONDON

Una de las grandes sorpresas la
dio Clarion Gaming, organizadora de

los eventos ICE, al anunciar la ultima
edicion que se desarrollara en el tradi-
cional ExCelL London, tras doce afos,
para mudarse a Barcelona a partir
del 2025. Esta decisién se tomo tras
varios meses de evaluar sedes como
Madrid, Paris y la misma Londres. En
tanto, iGB LIVE, que se celebraba en
Amsterdam, ahora pasara al ExCelL
London también a partir de ese afio.

Una de las novedades para ICE
este 2024 es la implementacién de
la primera Zona

de Meroados en 555> Fsta serd la

Crecimiento. Este

La feria busca ser un punto de en-
cuentro clave para aquellos que de-
sean explorar y aprovechar las posibili-
dades emergentes en el panorama del
juego vy la tecnologia en América Lati-
na. Por ese motivo, el evento busca su
expansion, llevando la feria a México.
Por primera vez el Cancun Center sera
la sede de un showroom y academia
los dias 27 y 28 de noviembre.

Este evento reunird a expositores
de equipos para casinos fisicos, plata-
formas de apuestas
deportivas  online,
juegos virtuales, eS-

espacio  brindara  gftima edicion de ICE rorts y juegos de

un lugar para que
los proveedores se

mos en colabora-

cién con nuestras Barcelona a partir

partes interesadas el 2025.

para ofrecer inicia-

tivas que les ayu-

den a alcanzar sus metas y objetivos
empresariales”, afirmé Andy Ventris,
director de Eventos del ICE.

Esta Zona de Mercados en Creci-
miento servirda como lugar de encuen-
tro para aquellos interesados en los
negocios que existen en Latinoaméri-
ca y Africa. La nueva plataforma res-
ponde al lema que ICE quiere compar-
tir este ano. “Nuestro compromiso es
ofrecer MAS: mejores oportunidades
comerciales cualitativas y cuantitati-
vas para nuestras partes interesadas”,
sostuvo Liliana Costa, enlace de Cla-
rion Gaming Latin America.

LA NUEVA ERA DEL GAT

La Gaming and Technology (GAT)
Expo esta dedicando sus esfuerzos
a atraer, en sus eventos del 2024, no
solo a los clientes habituales de la feria
en Colombia, sino también a empresas
que buscan ingresar a los mercados lati-
noamericanos. Estos mercados se estan
abriendo al juego en linea y a las nuevas
tendencias, 1o que ofrece oportunidades
para el crecimiento y la innovacién en la
industria del entretenimiento.

que se desarrollara
retnan y conec- en el tradicional

ten con empresas

internacionales. EXCGL London'
"Siempre  trabaja-  para mudarse a

habilidad. A ellos
se les suma, los ac-
tores del mercado
azteca, entre ellos,
asociaciones y au-
toridades que ratifi-
caran las oportuni-
dades en la industria
del juego desde Mé-
xico hasta el Caribe
y  Centroamérica.
“Hemos definido un area de exhibicion
de 2000 metros y una sala de confe-
rencias con capacidad para 300 parti-
cipantes”, adelantd José Anibal Aguirre,
director general de GAT.

La GAT Expo Cartagena se desarro-
llara el 9, 10y 11 de abril en el Centro de
Convenciones Las Américas y promete

ARTICULO DE OPINION | E:\\[s) =8 0)

ser un verdadero espectaculo en su mas
de 6000 metros cuadrados, equipado
con todas las comodidades ademas de
los servicios de primer nivel. Este evento
contard ademas con un pabellén espe-
cial dedicado a los eSports.

Por ultimo, se desarrollara el GAT
Showcase Punta Cana en The Wes-
tin Puntacana Resort & Club los dias
27 y 28 de junio, mientras que el GAT
Showcase Bogota se llevara a cabo el
5 de setiembre.

PERU GAMING SHOW:
EL FUTURO DEL MERCADO

Una feria que afno tras afo logra
congregar a un numero mayor de visi-
tantes es el Peru Gaming Show que se
desarrolla en Lima a mediados de afo.
En su edicion del 2023, sorprendieron
al recibir mas del 50% del afio anterior,
un reflejo del interés que ha concita-
do el mercado peruano tras la proxima
apertura del mercado de las apuestas
deportivas y el juego online.

Este afio la feria celebrara su edi-
cién numero 21 los dias 12 y 13 de
junio en su tradicional sede: Centro de
Exposiciones Jockey de Lima. Sus or-
ganizadores esperan que sea igual de
exitosa que su anterior presentaciéon y
desde ya se vienen preparando para
sorprender a los visitantes.

La experiencia que se ha vivido en
el sector en la era pospandemia es el

ENERO 2024 |11
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avance sin precedentes de los juegos a
distancia y las apuestas deportivas por
lo que los organizadores se encuentran
muy atentos al desarrollo del mercado en
el mundo y sobre todo en la region.

Ante este nuevo contexto, el PGS
esta presto a atraer las marcas que estan
interesadas en arribar al mercado perua-
no, mientras que en paralelo preparan
una agenda académica que aborde los
temas de interés de los diversos actores
de la industria del entretenimiento.

En este nuevo afio SAGSE busca
consolidarse como el centro de la inno-
vacion y los negocios en la region a tra-
vés de sus diversos eventos que se de-
sarrollaran durante el primer semestre de
este 2024. “SAGSE en su edicion nume-
ro 32, se posiciona como la principal ex-
posicion internacional, basada en la cali-
dad de su publico visitante, de juegos de
azar y apuestas deportivas en la region.
Ademas, esta encaminada a convertirse
en el destino definitivo para profesionales
de la industria, entusiastas y reguladores
de todo el mundo”, sostuvo su vicepresi-
dente Alan Burak.

Los dias 20y 21 de marzo, SAGSE
Latam se desarrollara en el Hilton Bue-
nos Aires Hotel and Convention Center
y se tiene previsto que reciba a mas de
3000 asistentes y 300 expositores de

12| ENERO 2024
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CONFERENCIAS NEGOCIOS

La GAT Expo
Cartagena se
desarrollara del 9
al 11 de abril
en el Centro de
Convenciones Las
Américas y promete
ser un verdadero
espectaculo.

mas de 50 paises. En tanto, el SAG-
SE ONE Ciudad del Este se llevara a
cabo del 21 al 23 de mayo en el Hotel
Casino Acaray en Paraguay. El SAG-
SE Networking Miami se realizara del
27 al 29 de junio en Estados Unidos.
Y finalmente el SAGSE One Mendoza
se tiene previsto que se desarrolle a
finales de noviembre y con la sede aun
por confirmar.

Luego de su exitosa presentacion el
ano pasado con la asistencia de mas de
25000 profesionales del juego, la Global
Gaming Expo (G2E) de Las Vegas se pre-
para para satisfacer la amplia demanda
de todos los sectores del juego. “G2E
hace méas que convocar a la industria.
Destacamos la innovacion y la colabora-
cién que estan impulsando el crecimien-
to actual de los juegos y allanando el ca-
mino para nuestro futuro.

Para su presente edicidon que se
realizara del 7 al 10 de octubre en
Las Vegas, se tiene previsto continuar
ofreciendo sus mas de 100 sesiones
educativas con expositores de alto ni-
vel. “Seguimos elevando el liston de
G2E para ofrecer una experiencia que
impulse los negocios y la industria ha-
cia adelante”, afirmé Korbi Carrison,
vicepresidente de eventos del G2E.

GAMING & TECHNOLOGY

gatexpo.nel
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Athanasios “Sakis” Isaakidis, Chief Executive International

de Merkur Gaming

“LA GLAVE DE NUESTRO DESARROLLO
ES SABER IDENTIFICAR LAS
NEGESIDADES DE LOS CLIENTES”

El acceso directo a las operaciones dentro del grupo de empresas
que conforma Merkur Gaming le permite mantenerse constantemente
actualizado sobre los intereses de los clientes.

14| ENERO 2024

thanasios  “Sakis” Isaakidis,
AChief Executive International de

Merkur Gaming, comparte en
la siguiente entrevista exclusiva parte
de su experiencia y perspectivas del
juego. Destaca los desafios iniciales al
inicio de su carrera y resalta la necesi-
dad de empoderar a los empleados y la
adaptabilidad como clave para enfren-
tar la evolucion tecnoldgica.

¢Qué evento o persona especifi-
ca influyé en su decision de se-
guir una carrera en la industria
del juego?

Al comienzo de mi carrera, mi enfo-
que principal era combinar tecnologia
y entretenimiento. Cuando comencé mi
camino profesional, tuve la impresion
de que todo era nuevo y que la indus-
tria estaba en transicion. Fue la época
en la que se introdujo la primera maqui-
na tragamonedas de video y se dispuso
del primer sistema de contabilidad con
datos muy limitados. Fue el momento
en que conoci a muchas personas con
visiones y suefios que estaban traba-
jando duro para hacerlos realidad.

¢Cuales fueron los mayores de-
safios que enfrenté en los prime-
ros anos de su carrera?

Viajar con acceso limitado a datos
moviles y gestionar la carga de traba-
jo sin teléfonos inteligentes ni correos
electronicos fueron definitivamente los
mayores desafios al comienzo de mi

carrera. Hoy en dia es completamente
normal poder trabajar y estar disponi-
ble desde casi cualquier parte del mun-
do, pero en el pasado era una historia
completamente diferente.

Con sus muchos anos de expe-
riencia en el sector, ¢estaria dis-
puesto a compartir con otros las
lecciones mas importantes que
aprendi6?

A lo largo de los afos, he aprendi-
do lo importante que es creer siempre
€en uno mismo y en sus capacidades
y nunca darse por vencido, sin impor-
tar las incertidumbres y los obstaculos
que enfrente. Es igualmente importante
asumir la responsabilidad de sus deci-
siones. Las cosas no siempre van bien,
pero asumir la responsabilidad en si-
tuaciones cruciales demuestra fortale-
za e integridad.

> A través de una
estrecha colaboracion
con las autoridades
reguladoras, podemos
reflexionar de forma
independiente sobre
nuestro camino de
desarrollo.

¢Qué consejos puedes compar-
tir sobre como equilibrar una
carrera profesional y una vida
personal?

Es increiblemente importante man-
tener un equilibrio entre su vida em-
presarial y personal, y no permitir que
una domine a la otra. Solo cuando
ambas partes estan en armonia es po-
sible hacer justicia a ambas. Ademas,
es importante priorizar actividades
que te traigan alegria y dedicar mas
tiempo a tu crecimiento y desarrollo
personal. Nuestra propia salud fisica
y mental es nuestro mayor activo y
esencial para una vida privada y pro-
fesional equilibrada.
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¢Cuales son los principios fun-
damentales que usted, como
Chief Executive Internacional de
Merkur Gaming, enfatiza en su
empresa para guiar su liderazgo?

Uno de mis principios es nunca cul-
par a los demas, sino siempre asumir la
responsabilidad de los miembros de mi
equipo. Es esencial apoyar y empoderar
siempre a sus empleados y permitirles
desarrollar todo su potencial para lograr
sus objetivos. Son la base del futuro de
la empresa. Permitales cometer errores
(pero solo una vez por el mismo error) y
confie en ellos en sus procesos de toma
de decisiones.

¢Qué estrategias especificas ha
desarrollado Merkur Gaming a
lo largo de los anos para satisfa-
cer las tecnologias en constante
evoluciéon y las nuevas tenden-
cias del mercado?

Estamos en una posicidon muy coémo-
da al ser parte de un grupo de empresas
grande y exitoso a nivel internacional,
lo que nos brinda acceso directo a las
operaciones dentro de nuestro grupo.
Esto nos permite identificar de forma
aun mas especifica las necesidades de
los clientes y desarrollar productos de
operadores para operadores. Para mi,
esta es la clave de nuestro desarrollo:
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sin perder tiempo y energia y sin desper-
diciar dinero y recursos. Bl gabinste ZONIC
impresiona por

. su concepto de
En un mercado global diverso, marco Unico y
icomo desarrolla Merkur Ga- es considerado

) A internacionalmente
ming un plan de marketing para como uno de los
adaptar sus productos a las pre- favoritos entre los

ferencias y regulaciones locales? jugadores.

Damos gran importancia al desa- £ : “‘ W
rrollo de productos orientado al grupo " = ; : : RS 'ﬂ ﬁ.“f fa—
objetivo vy al mercado, que se conside- | e ' - : O W ‘ RS 5.4 g -
ra en varios niveles. Nuestro equipo de iy il B, g s | — ' A AU Sy e y _ "\.-Iet::i-“'-'lI STET

cumplimiento y gestion de productos
trabaja en estrecha colaboracién con
nuestras oficinas nacionales en todo
el mundo para recopilar informacion
y comentarios relevantes del mercado
con el fin de optimizar nuestro creci-
miento de desarrollo. A través de una
estrecha colaboracion con las autori-
dades reguladoras, podemos reflexio-
nar de forma independiente sobre
nuestro camino de desarrollo. Esto
sirve como base para garantizar que
nuestros productos cumplan con las
preferencias y regulaciones locales.

¢Cual es su vision sobre el futu-
ro de la integracion de la tecno-
logia en la experiencia de juego
y como impacta en el diseno de
productos de Merkur Gaming?

Actualmente, estamos observando
un cambio generacional entre los ju-
gadores. Hemos notado un cambio en
coémo los jovenes pasan su tiempo de
ocio hoy en dia respecto a hace unos
anos. Por lo tanto, seguimos de cerca
los avances tecnoldgicos en su entor-
no y prestamos aun mas atencién a las
nuevas tendencias, asi como a las cre-
cientes demandas en nuestro proceso
de desarrollo.

¢Qué productos considera que
estan generando mayor impacto
en el mercado europeo, america-
no y sudamericano?

Los juegos comunitarios tienen mas
demanda que nunca en todos los mer-
cados. En consecuencia, se requiere

un entorno de juego diferente que esté
mas alineado con los juegos en linea
en casa o los casinos fisicos. En otras
palabras, veo un cambio en la forma en
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que necesitamos disefar y crear luga-
res de juego fisicos.

¢ Qué pueden esperar los clientes
de Merkur Gaming para el 2024?

Mucha diversion, emocion extraordi-
naria y nuevos productos innovadores.
En 2024, presentaremos, por ejemplo,
un gabinete completamente nuevo que
impresiona por su incomparable adap-
tabilidad y disefio elegante, llevando la
experiencia de juego al siguiente nivel.
Estamos ansiosos por mostrar este y
muchos otros productos nuevos en ICE

en Londres y compartir nuestros ultimos
desarrollos con nuestros clientes.

¢Cual es la mirada de Merkur
Gaming para el 2024 respecto al
juego?

Esperamos y exigimos un enfoque
mas liberal por parte de las autoridades
reguladoras hacia la regulacion del juego.
Me gustaria ver un enfoque que reconozca
la contribucion a los ingresos fiscales y, por
tanto, al apoyo social mediante el pago de
impuestos, a diferencia del juego ilegal,
que no cede ni un trozo de su pastel.
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LAS NUEVAS REFORMAS AL
SECTOR DEL JUEGO EN MEXIGO

El Ejecutivo publico el decreto DOF 16/11/2023 por el cual el gobierno no
otorgara nuevos permisos a las maquinas tragamonedas. Ademas de una
serie de medidas que endurecera el sector del juego en el pais.
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n la reciente reforma de la regu-

lacion de juegos y apuestas en

México, bajo la excusa de forta-
lecer el control y la transparencia en
el sector, se ha generado una contro-
versia en torno a las nuevas medidas
presentadas. Estas reformas, aunque
anunciadas con la intencion de mejorar
el entorno de entretenimiento y juegos
de azar, esta ocasionado grandes pre-
ocupaciones en la industria respecto
a la posible concentracién de poder y

la interferencia gubernamental en la li-
bertad de elecciéon de los ciudadanos.
¢ Qué implican estas reformas y cual
ha sido la respuesta de la industria?

En una decision altamente deba-
tida, el Ejecutivo aprobd, a mediados
de noviembre, un nuevo decreto (DOF
16/11/2023), respaldado por el go-
bierno del presidente Andrés Manuel
Lopez Obrador, que modifica el Regla-
mento de la Ley Federal de Juegos y
Sorteos. Este prohibe de manera total
la presencia de maquinas tragamone-
das en casinos y establecimientos de
apuestas. Segun el decreto, se define
como maquina tragamonedas a “todo
dispositivo a través del cual la persona
usuaria juega con apuesta, mediante
la insercion de dinero en efectivo o
cualquier otra forma de pago con la
finalidad de obtener un premio”.

A pesar de que la nueva normativa
entré en vigencia el viernes 17 de no-
viembre de este ano, las personas con
permisos vigentes para operar estas
maquinas y que estén actualmente en
funcionamiento podran seguir operan-
do segun sus términos, siempre que
no excedan la vigencia del permiso,
como se establece en el articulo 33,
fraccion |, de este Reglamento.

En caso de que los casinos exce-
dan el plazo de vigencia, se entende-
r& como 15 aflos improrrogables; es
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decir, tendran un maximo de 15 afios
para dejar de utilizar dicho permiso, y
el tiempo comenzara a contar desde la
publicaciéon del decreto. La regulacion
también especifica que los permisos
para la apertura y operacion del cruce
de apuestas en lugares como hipddro-
mos, frontones, galgébdromos, centros
de apuestas y similares, tendran una
vigencia de un afio como minimo y 15
afilos como maximo. Se cancelaran los
permisos no utilizados por los opera-
dores, anulando las autorizaciones de
aquellos que no estén explotando o
administrando un establecimiento en
funcionamiento cuando entra en vigor
el decreto.

Segun la Direccion General de Jue-
gos y Sorteos, el objetivo de cancelar
el uso de maquinas tragamonedas en
casinos y salas de juego es reglamen-
tar las disposiciones de la Ley Federal
de Juegos y Sorteos, con la finalidad
de autorizar, controlar, vigilar e ins-
peccionar los juegos que involucren
apuestas y sorteos en todas sus mo-
dalidades, excluyendo el juego tradi-
cional de la Loteria Nacional. Ademas,
se busca eliminar los sorteos de nu-
meros o0 simbolos realizados a través
de maquinas.

Aunque la prohibicién de las ma-
quinas tragamonedas ha sido la me-

El presidente de México,
Andrés Manuel Lépez
Obrador, modificé el
reglamento del juego y
endurecio las medidas.
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Si bien se establecio la prohibicion de las maquinas tragamonedas, algunos casinos han

tramitado previo a realizarse los cambios el permiso para poder ofrecer al publico este juego.

dida mas impactante de la reforma,
también se han implementado otras
restricciones al juego, como:

Control centralizado. La Secreta-
ria del Gobierno mexicano ejerce un
control notablemente ampliado sobre
la autorizacion, control y vigilancia de
juegos con apuestas y sorteos. Esta
centralizacion refuerza la autoridad fe-
deral en perjuicio de las entidades es-
tatales y municipales.

Prohibiciones y restricciones. Las
reformas imponen prohibiciones mas
rigurosas, limitando las actividades de
juegos con apuestas y sorteos que no
estén explicitamente contempladas en
la nueva legislacion. Aunque busca or-
denar el sector, esta restriccion pue-
de interpretarse como un intento de
establecer una perspectiva especifica
sobre las formas de entretenimiento
aceptables.

Duraciéon de permisos. Las autori-
zaciones para la apertura y operacion
de establecimientos ahora tienen una
duracion maxima de 15 afos, repre-
sentando un cambio significativo en
su temporalidad. Ademas, se prohiben
nuevas concesiones para actividades
no alineadas con las disposiciones del
nuevo reglamento.
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Supervision intensificada. Se incre-
menta la vigilancia gubernamental en
eventos regionales, ferias y sorteos or-
ganizados por entidades paraestatales
destinadas a la asistencia publica, y se
aumenta la presencia de inspectores, ex-
cluyendo el caso de la Loteria Nacional.

La alteracion
actual a la ley surge
siete anos después
de que las maquinas
fueran legalizadas
en la administracion
del gobierno de
Calderon.

Aspecto populista. La decision de
limitar la duracién de los permisos y
la prohibicion de nuevas concesiones
parece coincidir con una vision popu-
lista que busca mantener el control gu-
bernamental sobre estas actividades,
argumentando que de esta manera se
otorga proteccion a la sociedad contra
posibles abusos 0 excesos por parte
de empresas privadas.

Enmiendas apresuradas. La rapi-
dez con la que se han implementado
estas reformas, sin un periodo de tran-
sicion considerable, sugiere una incli-
nacion hacia decisiones apresuradas,
posiblemente motivadas por conside-
raciones politicas a corto plazo.

La alteracion actual surge siete
anos después de que las maquinas
fueran legalizadas en la administracion
del gobierno de Felipe Calderédn. Du-
rante ese periodo, la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion (SCJUN) res-
paldd el uso de tragamonedas en ca-
sinos al clasificarlo como un juego de
sorteo, no de azar o habilidades.

En el 2016, la SCJN legalizd las
tragamonedas, pero  Unicamente
aquellas en casinos con permisos es-
pecificos para operarlas. En las deli-
beraciones, se coincidié con que este
tipo de juegos se categoriza como
“sorteo” en lugar de pertenecer al am-
bito de azar o habilidades, como las
cartas en sus distintas modalidades.
No obstante, la Secretaria de Gober-
nacién (Segob) advirtié que las maqui-
nas tragamonedas pueden perjudicar
a los menores, ya que existe una red
de delincuencia organizada asociada
con su uso e instalacion.

Estas modificaciones, a pesar
de ser presentadas como acciones
destinadas a fortalecer el control y la
transparencia en el ambito del entre-
tenimiento y los juegos de azar, susci-
tan inquietudes sobre la acumulacién
de poder y la posible intervencion del
estado en la libertad de eleccion de
los ciudadanos. Por esta razén, Miguel
Angel Ochoa, presidente de la Asocia-
cién de Permisionarios, Operadores y
Proveedores de la Industria del Entre-
tenimiento y Juego de Apuesta en Mé-
xico (Aieja), esta abordando la medida
con dos estrategias distintas.

El sector del juego se ha reunido
para presentar amparos legales, y
para promover una nueva Ley Federal
de Juegos y Sorteos con el objetivo
de proporcionar certeza y tranquili-

dad al sector. Ochoa subrayd que las
maquinas tragamonedas constituyen
el 85% del negocio, lo que suscita su
preocupacion por el impacto a largo
plazo de la prohibicion, especialmen-
te en la mayoria de los casinos cuyos
permisos caducan entre 2028 y 2033.
Ademas, a partir del 2038, no se reno-
varan mas permisos, lo que insta a la
industria a buscar modificaciones en la
Ley Federal que rige el sector.

Es por ello que la industria esta
haciendo una serie de criticas en-
tre las que destaca que, a pesar de
una consulta publica previa, la Comi-
siobn Nacional de Mejora Regulatoria
(Conamer) no consideré los comenta-
rios recibidos. Se argumenta que es-
tas medidas limitaran los juegos, afec-
taran a los empleados y provocaran la
retirada de inversiones de fabricantes
de maquinas tragamonedas en el pais.
Ante esto, el lider de la Aieja sefiald
que optaran por la judicializacion para
evitar el cierre de negocios a mediano
plazo. También destacd que, aunque
la nueva medida no tendra efectos in-

mediatos, la mayoria de los casinos se
veran afectados en el proximo lustro,
especialmente aquellos cuyos permi-
sos vencen entre 2028 y 2033, vy la
totalidad de los permisos no se reno-
varan mas alla del 2038.

El sector del
juego se ha reunido
para promover una
nueva Ley Federal
de Juegos y Sorteos
con el objetivo de
brindar tranquilidad
al sector.

La reciente reforma en la regula-
cién de juegos y sorteos en México ha
desatado una serie de inquietudes y
estrategias por parte de empresarios
que buscan enfrentar estas restric-
ciones mediante amparos legales y la
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propuesta de una nueva legislacion.
Ademas, aun persisten preocupacio-
nes sobre la concentracion de poder
y la posible afectacién a la libertad de
eleccion de los ciudadanos. La velo-
cidad en la implementacién de estas
reformas, sin un periodo de transicion
considerable, agrega un componente
de incertidumbre al sector en el corto
plazo.

Mientras que, el impacto a largo
plazo en la industria, los empleados y
las inversiones plantean desafios sig-
nificativos para el sector y su relacion
con el marco regulatorio. En este pa-
norama, la adaptaciéon y la busqueda
de soluciones equilibradas se presen-
tan como una necesidad para la sos-
tenibilidad y el desarrollo futuro de la
industria del juego en México. Ante
este dilema, la colaboracion entre el
sector, el gobierno y otros actores re-
levantes emerge como un elemento
crucial para forjar un entorno regula-
torio que promueva tanto la integridad
del juego como la vitalidad de la indus-
tria del entretenimiento en el pais.

Manuel Ochoa, presidente
de AIEJA, presentara
nuevos recursos al
reglamento contra las
maquinas tragamonedas
de los casinos.

ENERO 2021 121



O RIN N7\ 1IN (el INFORME

Nueva reglamentacion

PERU APUESTA POR
LA FORMALIZACION
DEL JUEGO ONLINE

Con la publicacion del Reglamento de la

Ley N. © 31557, Peru se convirtio en el tercer pais
de América Latina en normar la industria de juego
y apuestas deportivas a distancia.

| 2023 fue un afio de cambios
E favorables para el sector del jue-

go latinoamericano; ello se vio
reflejado en la promulgacion de nue-
vas leyes a nivel regional, asi como un
control mas riguroso en el sistema de
fiscalizacion de las distintas practicas
de juegos de azar. Con estas medi-
das, las autoridades gubernamentales
mostraron gran interés por salvaguar-
dar el crecimiento y proyeccion de la
industria a nivel internacional.

En ese contexto es que el gobierno
peruano —a través del Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo (Mince-
tur)— publicd en octubre del 2023 el
Reglamento de la Ley N. © 31557, que
regula la explotacion de los juegos y
apuestas deportivas a distancia, mo-
dificada por la Ley N° 31806.

Para el titular del Mincetur, Juan
Carlos Mathews, legislar este tipo de
actividades permitira que el pais se
posicione como uno de los mercados
mas seguros de América Latina. “Es la
primera vez que se regula en el pais
esta importante actividad econdmica.
En Sudamérica, el Peru se convier-
te en el tercer pais en reglamentarla,
luego de Colombia y Argentina (en las
provincias de Buenos Aires, Cordoba y
Mendoza)”, comenté el ministro.

DISPOSICIONES GENERALES
El Reglamento de la Ley N.° 31557
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entraré en vigencia el préximo 09 de
febrero. Con su implementacion, el Es-
tado peruano busca garantizar que la
explotacion de los juegos y apuestas
deportivas a distancia se conduzcan
con integridad, honestidad, transpa-
rencia y trato igualitario.

De igual manera, la norma tiene
como mision proteger a los sectores
vulnerables de la poblacion; ello, a
través de la ejecucion de controles de
acceso a menores de edad, y del de-
sarrollo de politicas de juego respon-
sable enfocadas en cuidar la experien-
cia de juego de los usuarios.

Para lograr los objetivos propues-
tos, el Reglamento ha centrado sus
mandatos en 7 titulos, 57 articulos, 3
disposiciones complementarias transi-
torias, 3 disposiciones complementa-
rias finales, 2 anexos, y 4 estandares
técnicos para las plataformas tecnolo-
gicas y envio de datos econémicos.

De acuerdo con la normativa, el
Mincetur —a través de la Direccion
General de Juegos de Casino y Maqui-
nas Tragamonedas (DGJCMT)— sera
la entidad encargada de regular, auto-
rizar, revocar, fiscalizar y sancionar los
juegos y apuestas deportivas a distan-
cia. Asimismo, el organismo estatal
tendra como funcién publicar en su
portal institucional las autorizaciones
de explotacion concedidas a los em-
presarios del sector.

(NIl v |3 ONLINE GAMING
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Juan Carlos Mathews, titular del Mincetur, fue el encargado de dar a conocer la promulgacion del
Decreto Supremo N° 005-2023-Mincetur, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 31557.

REQUISITOS DE JUEGO

Una vez entrada en vigencia el
Reglamento de la Ley N.° 31557, las
empresas de plataformas tecnoldgicas
tendran 30 dias para solicitar al Mince-
tur una autorizacion de funcionamien-
to. Luego de ser aprobada la solicitud,
las municipalidades podran otorgar las
licencias respectivas; ademas conta-
ran con la facultad de ampliar el giro
principal de un establecimiento que
explote salas de juego de apuestas
deportivas a distancia como actividad
adicional, siempre que esté acreditado
por el Mincetur.

Para contar con la autorizacion de
explotacion de plataformas tecnologi-
cas, las empresas deberan presentar
un formulario de solicitud y una serie
de documentos con informaciéon que
identifique la constitucion de la per-
sona juridica. Por ejemplo, la partida
y asiento registral con el numero de
RUC y los nombres de los represen-
tantes legales de la compafia.

Ademas, deberan brindar una rela-
cion de los socios, gerentes, directo-
res y representantes, con informacion
detallada de la valorizacion de sus bie-
nes y con un reporte de cumplimiento
emitido por un central de riesgo. Asi-
mismo, la empresa entregara una co-
pia del libro de matricula de acciones,
sus estados financieros, y una de-
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claracién jurada que certifique que la
compafia no ha sido sancionada por
responsabilidad administrativa segun
la Ley N.° 30424.

Con relacion a la plataforma tecnolo-
gica, se debera entregar una lista con los
proveedores de programas de juegos y
sistemas progresivos; asi como las mo-
dalidades de juego y los procesos de
gestion de cambios y actualizaciones.

>>>Entrada en
vigencia el Regla-
mento, las empre-
sas de plataformas
tecnologicas ten-
dran 30 dias para
solicitar al Mincetur
una autorizacion de
funcionamiento.

OBLIGACIONES Y
PROHIBICIONES

Es preciso mencionar que el titular
autorizado para la explotacién de pla-
taformas de juegos y apuestas depor-
tivas a distancia necesitara registrar
la identidad, edad y nacionalidad del

jugador antes de realizar una apuesta.
De acuerdo al Articulo 37 del Regla-
mento, la informacién quedara alma-
cenada por un periodo no menor a
cinco anos desde el otorgamiento de
la autorizacion.

También estd obligado a registrar
en linea la cuenta de juego, el depdsi-
to del dinero, las apuestas realizadas,
y el pago de premios y devoluciones.
Cuando el abono se realice a través de
una institucién financiera, este debera
corroborar la titularidad de la cuenta a
nombre del usuario. El plazo maximo
para hacer efectiva la transferencia no
puede exceder los tres dias habiles de
realizada la transaccion.

Ademas, cada dos afos el titular
entregara al Mincetur un informe de
auditoria que acredite el adecuado uso
de directivas y estandares técnicos en
la plataforma, asi como los servicios
prestados por los proveedores vincula-
dos. El documento sera elaborado por
un Laboratorio de Certificacion auto-
rizado y presentado hasta dos meses
previos a la fecha de cumplimiento.

Como control de seguridad, el
empresario proporcionara al Mincetur
las claves de acceso a los servido-
res y base de datos de la compafia.
De igual manera, estara en la obliga-
cién de colocar en su sala de juegos
y apuestas deportivas a distancia su
codigo de registro y, segun el Anexo |
del Reglamento, la frase “Las apues-
tas deportivas a distancia realizadas
en exceso pueden causar ludopatia”.

Por otro lado, el titular esta pro-
hibido de contratar los servicios de
proveedores vinculados que no cuen-
ten con registros activos; explotar
plataformas tecnoldgicas, programas
de juegos o sistemas progresivos sin
autorizacién; organizar, promover o
transmitir juegos a distancia que impli-
quen peleas o carreras; y realizar tran-
sacciones con criptomonedas.

SISTEMA DE FISCALIZACION

El Titulo VI —Control, fiscalizacion,
persecucion del juego ilegal y régimen
de infracciones y sanciones— del Re-
glamento de la Ley N. © 31557, ex-
plica las competencias otorgadas al

Mincetur para efectuar su funcién fis-
calizadora. Entre ellas se destaca la
facultad para dictar directivas de obli-
gatorio cumplimiento, asi como soli-
citar documentacion e informacioén al
titular de la empresa.

De igual modo realizara fiscaliza-
ciones planificadas o imprevistas de
forma presencial o remota. Los su-
pervisores designados elaboraran un
acta o informe con las observaciones
encontradas. Segun el Articulo 48 del
Reglamento, y de ser necesario, en las
visitas podran participar Laboratorios
de Certificacion, Policia Nacional del
Peru o Ministerio Publico.

La entidad reguladora también es-
tara autorizada para requerir los ar-
chivos de grabacion de las salas de
juego, los cuales seran entregados a
través de medios magnéticos o cual-
quier otro que especifique el organis-
mo estatal. De hallarse algun tipo de
infraccion, la informacion sera enviada
a los organismos competentes para la
sancion respectiva.

En cuanto a los bienes comisados
durante las fiscalizaciones —ya sea
porgue no cuentan con autorizacién,
registro o no presentan las caracteris-
ticas técnicas indispensables para su
funcionamiento—, estos seran pues-
tos a disposicion del Mincetur para ser
destruidos conforme lo establecido en
la presente reglamentacion.

REGIMEN DE
INFRACCIONES

La DGJCMT es el organismo en-
cargado de sancionar las malas prac-
ticas de las personas juridicas vin-
culadas a la explotacion de juegos y
apuestas deportivas a distancia. Para
ello, primero notificara al titular el inicio
de un procedimiento sancionador; lue-
go, emitird una resolucion con la pe-
nalidad impuesta o el archivo del caso.

Conforme al Anexo Il, Tabla de
Infracciones y Sanciones del Regla-
mento, aquellos que no cumplan con
lo establecido en la Ley recibiran una
advertencia o multa calculada sobre la
base de la Unidad Impositiva Tributa-
ria (UIT). Cabe sefialar que el monto
de la UIT cambia afio tras afio y para

este periodo ha sido determinado en
5,150.00 soles.

En caso de incurrir en infracciones
leves, la sancion serda una amonesta-
cién o multa de hasta 50 UIT. Por el
contrario, las infracciones catalogadas
como graves tendran una multa ma-
yor de 50 UIT hasta 150 UIT; y las muy
graves, una multa mayor de 150 UIT
hasta 200 UIT, cancelacién o inhabili-
tacion para ejercer esta actividad.

En el supuesto de que el infractor
reconociera por escrito la falta hasta
antes de la emision de la resolucién de
sancioén, este podria acogerse a la re-
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duccién del 35% de la multa de acuer-
do con el Articulo 51 del Reglamento.
El plazo para cancelar el nuevo impor-
te sera de 15 dias habiles desde la no-
tificacion de la sancién, de lo contrario
pagaria la totalidad de la multa inicial.

Cuando el titular reincida en una
infraccion dentro de un afo calendario
se aplicara el doble de la primera mul-
ta, incrementando proporcionalmente
al nimero de veces que incumpla la
misma norma. Si la sancién original
fue una amonestacion, la segunda pe-
nalidad sera una multa de 1 UIT y asi

sucesivamente.
L1 it

El Reglamento prohibe que la publicidad de los juegos y apuestas deportivas a distancia esté

dirigida a menores de edad.

El 20 de enero de cada afo, las empresas del rubro online presentaran un informe al Mincetur con
los procesos de gestion de acuerdo a los Estandares Técnicos lIl del Reglamento.
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BRASIL: EXPECTATIVA GREGE
ANTE LA APROBACION DE LAS
APUESTAS DEPORTIVAS

Si bien no se debatio el proyecto de Ley de los juegos de azar, el presidente
Lula da Silva, aprob¢ el proyecto de ley que regula a las empresas y usuarios
de apuestas deportivas y juegos de azar por internet.
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n Brasil, la pasion por el futbol es
E casi una religion, pero existe un

juego que ha estado en el centro
de numerosos debates y discusiones:
los juegos de azar. Desde las concurtri-
das calles de Rio de Janeiro hasta las
ciudades del Amazonas, el tema de la
legalizacion y su regulacion ha cobrado
relevancia en los Ultimos meses.

Los juegos de azar han sido parte
integral de la sociedad brasilefia a lo
largo de los afios. Sin embargo, la le-
gislacion que rodea a esta industria ha
experimentado altibajos, generando
un terreno incierto para operadores,
jugadores y reguladores. Desde ca-

sinos clandestinos hasta la creciente
presion por cambios legislativos, este
articulo detallara la situacion actual de
estos juegos en Brasil.

NUEVAS MEDIDAS PARA
INCREMENTAR LOS INGRESOS

Antes de que concluya el afo, el
presidente del Senado, Rodrigo Pa-
checo (PSD-MG), buscd avanzar con
tres medidas econdmicas en la Cama-
ra tras la aprobacion de la reforma fis-
cal. Estas medidas
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en la Comisidén de Constitucién, Jus-
ticia y Ciudadania del Senado, el pro-
yecto, aprobado el afio pasado por la
Camara de Representantes, enfrenta
una sélida resistencia por parte de los
miembros de la bancada evangélica.
Estos buscan bloquear la legalizacion
de casinos, bingos y juegos de azar
en Brasil.

La designaciéon de Iraja como po-
nente se produce después de que el
presidente del Senado, Rodrigo Pa-

checo (PSD-MGQG),

incluyen aspectos >>>>Rodrlgo Pacheco, sugriera que la

relacionados con
la regulacion de

presidente del

legalizacion del
juego podria ser

las apuestas de- Senado, destaco que una alternativa a

portivas, la fiscali-
dad de los fondos

“el juego es una

la exencién del
impuesto sobre la

offshore y exclusi-  fyente extraordinariq némina salarial,

vos, y la legaliza-
cion de los juegos

Si bien se es-
pera que todas las
leyes correspon-
dientes al juego sean aprobadas lo
mas pronto posible, lo cierto es que la
propuesta de ley ha estado estancada
en el Senado desde mayo, debido a
las demoras en la Comisién de Consti-
tucion y Justicia (CCJ) de la Camara. A
pesar de que el senador Iraja Abreu ya
fue designado como ponente del pro-
yecto de ley y presentara la propuesta

de empleo, una
de azar. fuente extraordinaria
de ingresos”.

vetada por el pre-
sidente Lula.
Pacheco des-
tacd en marzo de
este afno que “El
juego es una fuente
extraordinaria de empleo, una fuente ex-
traordinaria de ingresos. Existe en todo
el pais, en todas las ciudades de Brasil,
y no lo regulamos. Queremos acelerar
la votacion de todos estos proyectos
que generan ingresos, y uno de estos
proyectos es el que legaliza los juegos
de azar, que ya ha sido aprobado en la
Camara”. Cabe mencionar que el sena-

El senador Angelo Coronel fue
el elegido como ponente del
proyecto de ley sobre apuestas
deportivas en la Comision de
Asuntos Econémicos.
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La regulacion establece una tasa de licencia de hasta 30 millones de reales (6 millones de

dolares) que los operadores deben pagar por la explotacién de las apuestas.

La aprobacién de las apuestas deportivas se da como una alternativa mas de ingresos al pais.

dor Iraja es autor de un proyecto con el
mismo objetivo de legalizar los casinos,
el PL 4.495/2020.

CAMBIOS EN EL DISCURSO

El incremento en la oferta de jue-
gos ha generado un cambio en la pos-
tura de aquellos que se oponen a los
juegos de azar. Un ejemplo de ello es
el comportamiento del pastor Séste-
nes Cavalcante (PL-RJ), expresidente
del Frente Parlamentario Evangélico y
diputado, durante la votacion del PL
3626/23 sobre apuestas deportivas en
la Camara de Diputados. El parlamen-
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tario sefialé que, como la préactica ya
existe, defendié el control y la tributa-
cion como forma de frenar la actividad.
Durante la votacién, Cavalcante
destacd que, dado que la préactica ya
existe, abogo por el control y la tribu-
tacion como medidas para frenar la
actividad. Sin embargo, en relacion
con los avances en el texto presen-
tado por el diputado Adolfo Viana y
reconociendo la falta de control sobre
el juego en linea en Brasil, expresé su
apoyo al impuesto como una manera
estratégica de frenar el crecimiento
descontrolado de esta adiccion.

En la orientacién del caucus (asam-
blea de partido) del PL, reiter6 que
comprenden que la practica ya esta
en curso y que el impuesto puede ser
un medio para frenar el aumento de lu-
dopatas en Brasil. A pesar de este res-
paldo estratégico al impuesto, Caval-
cante insistié en su posicion contraria
al juego, advirtiendo sobre sus efectos
negativos en las familias y su conexiéon
con el suicidio y la adiccion.

El Instituto Brasileho de Juego

>>> El incremento
en la oferta de
juegos ha generado
un cambio en la
postura de aquellos
que se oponen a los
juegos de azar.

Legal sostiene que los evangélicos y
conservadores deberian reconsiderar
SuUs acciones para evitar convertirse
indirectamente en un grupo de presion
que respalde el juego ilegal. Argumen-
ta que la legalizacion y regulacion se-
rian mas efectivas para proteger a los
ciudadanos de los impactos perjudi-
ciales del juego ilegal. Subraya que el
desafio real de la legalizacion del juego
radica en la creaciéon de leyes y regla-
mentos que permitan a los ciudadanos
participar en el juego bajo normas es-
tatales claras y su aplicacién efectiva.
Ademas, sefala que el juego ya existe
en Brasil, pero su falta de regulacion
actual no contribuye ni al Estado ni a
la sociedad.

REGULACION DE LAS
APUESTAS DEPORTIVAS

El martes 12 de diciembre, el Se-
nado aprobé el proyecto de ley que
regula las apuestas deportivas, tras
pasar exitosamente por la Comision
de Asuntos Econémicos (CAE) del
Senado. 10 dias después, la Camara
de Diputados aprobd el proyecto de
ley 3.626/23, que regula no solo las
apuestas deportivas, sino que también

incluye a los casinos online en la pro-
puesta. En respuesta a este aconteci-
miento, el Instituto Brasilefio de Juego
Responsable (IBJR) emitié un comuni-
cado oficial destacando las modifica-
ciones realizadas en el proyecto.

Iniciando con los impuestos a las
empresas de apuestas, el texto ori-
ginal proponia un impuesto del 18%
sobre los Ingresos Brutos del Juego
(IBG), generando una fuerte reaccion
en el sector.

La CAE, sin embargo, aprobd la
reduccion al 12%, considerado “un
porcentaje mas acorde con la cons-
truccién de una industria de apuestas
sostenible y segura para el pais en el
mediano plazo”, segun explico el IBJR
en su informe. El instituto también se-
Aald que esta nueva fiscalidad “debera
atraer un mayor numero de operado-
res al mercado brasileno”.

Ademas, se redujo el impuesto a
la renta (IR) sobre los premios gana-
dos por los jugadores que superen los
2,112 de reales al 15%, la mitad de la
propuesta inicial del 30%, segun pre-
ciso6 el IBJR.

Entre otros aspectos positivos
destacados se encuentran el man-
tenimiento del texto de la Camara
sobre la operacién de casinos online
en el pais, un plazo de autorizacion
de cinco afos para que las casas de
apuestas puedan operar, y la tasa de
inspeccién, que antes se aplicaba
progresivamente sobre el valor de los
premios y ahora tiene una tributacion
fija atribuida al valor del GGR (Gross
Gaming Revenue).

En relacion con la tributacion, el
proyecto de ley establece que las em-
presas de apuestas retendran el 88%
de los ingresos brutos, en compara-
cion con el 95% anterior, después de
pagar premios e IRPF. Asimismo, el
texto establece una tasa de licencia de
hasta BRL 30 millones (6 millones de
délares) que los operadores deben pa-
gar por la explotacion de las apuestas.

Y para que el agente operador (es
decir, la empresa que explota el sistema
de apuestas) pueda operar debera obte-
ner autorizacion del Ministerio de Hacien-
da, con una validez de hasta cinco afos

y sujeta a revision en cualquier momento.
Ademas de que deberan tener como so-
Cio a un accionista brasilefio con al me-
nos el 20% del capital social.

>>> A mediados de
diciembre, el Senado
aprobo el proyecto
de ley que regula las
apuestas deportivas,
tras pasar
exitosamente por la
Comision de Asuntos
Economicos.

Por otro lado, los acontecimientos
deportivos que sean objeto de apuestas
con cuotas fijas contaran con acciones
para mitigar el amafo de partidos y la
corrupcion en los eventos en directo,
siendo nulas las apuestas que se de-
muestre que han sido realizadas me-
diante amafo de partidos y corrupcion.

Y se prohibe apostar a los menores
de 18 afnos, a las personas diagnos-
ticadas de ludopatia, a las personas
con influencia en plataformas o even-
tos deportivos, incluidos directivos,
entrenadores, arbitros y atletas.
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CRECEN LAS EXPECTATIVAS

La regulacién de las apuestas depor-
tivas y el juego online cada vez esta mas
cercay se espera que el gobierno federal
esté presto a aprobar los proyectos de
ley que favorecen sus intereses econémi-
cos. El equipo del ministro de Hacienda,
Fernando Haddad, espera recaudar con
la medida al menos 12.000 millones de
reales (mas de 2.400 millones de ddlares)
hasta el 2024, pero para ello es necesario
que el proyecto de ley se apruebe pronto.

Brasil se encuentra actualmente en
un gran dilema respecto al mundo de
los juegos de azar. La historia de la re-
lacion del pais con el azar es larga y en
la actualidad, el debate sobre la legali-
zacion y regulacion de esta industria ha
alcanzado su punto algido.

En este contexto, los operadores, ju-
gadores y observadores estan a la expec-
tativa, ansiosos por conocer cual va a ser
el desenlace de los juegos de azar en el
pais. A medida que Brasil esté priorizando
generar mayores oportunidades economi-
cas y hacer frente a los posibles desafios
sociales asociados con la legalizacion de
los juegos de azar, queda claro que la re-
solucién de este proyecto no solo afectara
a los actores directos de la industria, sino
que también tendra implicaciones mas
amplias para la sociedad brasilefia en su
conjunto. Solo el tiempo revelara cuando
al fin se apruebe el juego presencial.

El presidente brasilefo, Luiz Inacio Lula da Silva, promulgd el proyecto de Ley que regula a las
empresas y usuarios de apuestas deportivas y juegos de azar por internet.
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TRANSPARENCIA Y
COMPROMISO DE LA PJS

En el pais europeo se vienen dando diferentes pasos a favor de la
promocion del juego responsable. En su ultima Memoria Anual 2022 — 2023,
la Plataforma de Juego Sostenible recopild una serie de convenios e hitos a
favor de la sociedad espanola.
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spafa se ha caracterizado por
Etener un importante compromi-
so continuo con el juego res-
ponsable y promover sus respectivas
practicas. Desde hace 4 anos se cred
la Plataforma para el Juego Sostenible
(PJS), para canalizar diferentes accio-
nes enfocadas en la responsabilidad
social corporativa. Si bien, esta inicia-
tiva fue promovida por parte del grupo
de empresas del Club de Convergen-
tes, también trabajan de la mano con
diferentes asociaciones regionales del
pals europeo.
“Esta colaboracion ha dado frutos
muy valiosos para las empresas invo-

lucradas y en general para el sector.
La buena acogida y el gran apoyo re-
cibido por parte de los reguladores
y los politicos, que nos animan en
publico y en privado a seguir por el
camino emprendido, nos anima a am-
pliar nuestros objetivos en el futuro,
manifestd Jaime Estalella, presidente
de la PJS.

Asimismo, resalté que, como en-
tidad, se encuentran en buen cami-
no, y que cada vez mas empresas y
asociaciones se estan sumando a los
promotores originales, con el fin de
mostrar su compromiso con la socie-
dad vy el sector.

“Tenemos los ingredientes ideales
para hacer cosas mas grandes y esta
en las manos de todos que lo consiga-
mos.”, considero.

PILARES DE LA PJS

Por su parte, Carlos Chacén, vicepre-
sidente de la entidad, destacé que desde
que se fue integrando la plataforma, se
apuntaba a un mismo objetivo. “En todo
momento hemos defendido que la pro-
mocion del juego responsable es nues-
tra razodn de ser, es nuestro compromiso
ético y espiritu, junto a un gran trabajo
y esfuerzo. Todo ello, bajo las directrices
de la comunidad Cientifica”, sostuvo.
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A mediados de afo, se expuso el proyecto FES ante los jugadores y jugadoras de la Residencia
del Sevilla F.C.

Desde la plataforma, ademas, se
formuld el proyecto FES (Formacion,
Educacion y Sensibilizacion), a modo
de respuesta coordinada y eficaz ante
las preocupaciones sociales y politicas
para prevenir el juego compulsivo en
los adolescentes.

“El excesivo tiempo que dedican
los jovenes a videojuegos, moviles,
redes sociales, nuevas tecnologias, y
la necesidad de recordar la prohibi-
cion de juegos de azar para menores
de edad, configuran un contexto en el
que todos debemos actuar, generan-
do la adecuada sensibilizacién”, deta-
116 la entidad.
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MEMORIA ANUAL

Las labores de la PJS se han refle-
jado en los reconocimientos recibidos
y las presentaciones publicas en las
que han participado; por ello, en su
Memoria Anual 2022 - 2023, lograron
recopilar una serie de actividades rea-
lizadas a favor del juego responsable.

Por ejemplo, en octubre de 2022,
la portavoz y coordinadora de la pla-
taforma, Cristina Garcia, realizé una
ponencia en la Comisiéon Mixta para
el Estudio de los Problemas de las
Adicciones.

Esta presentacion tuvo como ob-
jetivo compartir la labor que se esta

promoviendo desde la industria para
reducir el tema del juego compulsi-
vo. Ademas, presentaron la forma en
como llevan a cabo estas tareas y la
manera de financiamiento de las mis-
mas. Resaltaron también que las me-
didas aplican no solo a menores, sino
también a los autoprohibidos.

“Se informd sobre la no existencia
de menores en locales de juego, basa-
da en las actas de inspeccién autonoé-
micas, y sobre los controles activos de
los establecimientos”, anadié la PJS.
Asimismo, se expuso los diferentes
casos exitosos del proyecto FES en
todo el pais.

> En 2022,
desde la PJS se
sustento que los
establecimientos
de juego buscan
ejes comerciales
en zonas no
vulnerables.

En diciembre del afo pasado, y
ante la Comision Mixta del Congre-
so, Garcia también evidencid, ante los
diferentes representantes de los par-
tidos politicos, que los establecimien-
tos de juego buscan ejes comerciales,
como evidencian los datos, en zonas
no vulnerables.

También agregd que la “distancia
ente locales de juego y colegios no
es determinante para las adicciones;
la prevencion es clave”. Segun el di-
rector general de Ordenacion del jue-
go, las ludopatias no representan un
problema de salud publica en términos
porcentuales.

PASOS FUERTES

Las actividades a favor del com-
promiso con el juego responsable no
pararon y el 2023 también resultd ser
un anfo importante. A fines de febre-
ro, por ejemplo, se firmd un convenio
“para fomentar el conocimiento de la

labor de los centros especiales de em-
pleo, como vias de promocién y acce-
so al mercado laboral para personas
con discapacidad”.

Los firmantes (la Confederacion
de Centros Especiales de Empleo, la
PJS y la Asociacion Espafiola Club
de Convergentes) mencionaron que
dicho acuerdo tuvo como finalidad
promover la integracion laboral de
personas con discapacidad en em-
presas del sector del juego, “gene-
rando oportunidades para mas de
1000 personas en dos afos”.

“Ademas, el proyecto proporcio-
nara formacion en identificacién, pre-
vencion y tratamiento de adicciones
comportamentales a los trabajadores
con discapacidad de los centros de
empleo”, explicaron.

MES DESTACADO

A inicios de marzo, la PJS firmé un
convenio con la Asociacién Madrilefa
de Empresas Privadas de Ensefianza
(CECE Madrid), con el fin de difundir el
proyecto FES en los centros educati-
vos asociados.

“El objetivo es llegar a mas de 80
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000 alumnos de mas de 100 centros
educativos asociados a CECE-Madrid
en la Comunidad de Madrid. La co-
laboracion se extendera mas alla de
las aulas, involucrando a las familias
a través de las AMPAS y asociaciones
familiares”, detallaron.

En esa misma linea, a mediados de
ese mes, se firmd otro convenio con la
Federacion de Asociacion de Familias
Numerosas de Euskadi HIRUKIDE, lo
que permitira a acceder a los contenidos
bilingUes de los mddulos de Talleres para
padres y Charlas para jovenes del FES.

Entre otras actividades desarrolla-
das en el afio estan las presentacio-
nes en el encuentro de Jévenes por la
Salud y el Congreso de la Asociacion
Espafiola de Empresarios de Salones
de Juegos y Recreativas, asi como el
dictado de charlas continuas, la incor-
poracion de otras asociaciones y difu-
sion en medios de comunicacion.

APORTE A LA SOCIEDAD

En el documento Memoria Anual
también expusieron que el mercado
del juego legal en el pais se sostiene
tanto del juego publico como del pri-
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vado. En el caso del primero, se expli-
c6 que abarca el segmento de las lo-
terias y del juego presencial y el rubro
en linea en todo el Estado.

En el caso del segundo, este se da
a través de lo presencial, ya sea casi-
nos, bingos, salones de juego y ma-
quinas de tipo B en hosteleria, ademas
del canal online con distintas modali-
dades de juego que estés permitidas.

Respecto a la recaudacioén, de-
tallaron que el juego privado alcanzo
un total de impuestos recaudados va-
lorizado en 1.858 millones de euros,
provenientes de los impuestos y tasas
especiales sobre el juego (1.288 millo-
nes de euros), y de los impuestos co-
munes (570 millones de euros).

“Nuestra industria requiere y da em-
pleo a un enorme abanico de perfiles
laborales: personal administrativo, co-
merciales, ingenieros, matematicas, pro-
gramadores, disefadores, managers,
mozos, operadores, atencién al cliente
en tiendas retail, produccion, superviso-
res y técnicos, ofreciendo empleos esta-
bles y de calidad, donde la tasa de par-
ticipacion femenina es de alrededor del
55%”, agregaron en el informe.

JUEGO SOSTENIBLE

J

Desde la PJS se impulso la inclusion socio-laboral de personas con discapacidad en la industria madrilefa.
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Estados Unidos

MOVIMIENTO REGULATORIO
EN APUESTAS DEPORTIVAS

En varios estados de Norteamérica, la legalizacion de las apuestas
en linea enfrenta desafios, evidenciando complejidades regulatorias y
diversas posturas de los agentes de la industria del juego.

perimenta dinamicas variadas en

Los Estados Unidos de Améri-
ca. En Nueva York, el senador Joseph
Addabbo busca impulsar la legalizacion
de casinos y loterias en linea, con miras
a generar ingresos fiscales sustanciales.
Mientras tanto, en California, grupos
de operadores, como la Sports Betting
Alliance, se oponen a propuestas de
regulacion de apuestas deportivas, ar-
gumentando que podrian limitar el po-
tencial del mercado y fomentar el juego

I a legalizacion de las apuestas ex-
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ilegal. Este panorama refleja la comple-
jidad y los desafios en el proceso de
regulacion de las apuestas en distintos
estados, con actores clave expresando
preocupaciones y diversas estrategias.

NUEVO PROYECTO
EN NUEVA YORK

En Nueva York, luego de no haberse
aprobado el proyecto de Ley S4856 en
el 2023 para legalizar los casinos onli-
ne, el senador estatal Joseph Addabbo
presentd a inicios de enero la iniciativa

S8185, la cual es similar a la anterior y
también establece los juegos de lote-
rias en linea.

Si el proyecto avanza, Nueva York
se sumaria a los estados que cuentan
con casinos en linea regulados como
Connecticut, Nueva Jersey Delaware,
Pensilvania, Michigan y Virginia Occi-
dental. Se tiene previsto ademas que
generaria hasta mil millones de doélares
en ingresos fiscales adicionales. Una
cifra que impactara en el déficit estatal
para el 2024.

El proyecto S8185 concede solicitar
licencia de operador de iGaming a los
casinos, racinos y casas de apuestas on-
line comerciales y tribales del estado. El
costo ascenderia a dos millones de ddla-
res, mientras que las ganancias tendran
un impuesto efectivo del 30.5%.

En el caso de aquellas empresas que
promocionen marcas que nos son de su
propiedad deberan pagar por licencia 10
millones de ddlares. En el proyecto se
establece también un fondo para progra-
mas de prevencion del juego compulsivo
de 11 millones de dolares.

CAROLINA DEL
NORTE EN ESPERA

Carolina del Norte ya cuenta con nue-
ve operadores que estan interesados en
el mercado de las apuestas deportivas
en el estado, aunque aun no se formali-
zado la fecha para el inicio de funciones.
Segun detallaron medios locales, a ini-
cios de febrero la Comision de la Loteria
podria anunciar la fecha.

En diciembre pasado, se habia
precisado que las apuestas deportivas
en el estado no se lanzarian antes del
del Super Bowl LVIII 2024 del 11 de
febrero. En tanto, el gobernador Roy
Cooper dijo estar confiado en que se
hara realidad para el March Madness,
que iniciara el préximo 19 de marzo.

En junio pasado el ente regulador,
North Carolina State Lottery Commis-
sion, edita los requisitos como continua-
cién del proceso emprendido el pasado
mes de junio cuando el Gobernador,
Roy Cooper, firmé la ley que oficialmen-
te las autorizaba. Entre las solicitudes
se encuentran las empresas: Catawba
Two Kings Casino, Tribal Casino Gaming
Enterprise Cherokee, Bet365, BetMGM,
DraftKings, ESPN BET, FanDuel, Fana-
tics Sportsbook y Underdog.

El siguiente paso es que el regu-
lador examine cada una de estas so-
licitudes en un plazo de 60 dias y se
brinde un margen de 10 dias a los
operadores para atender algunas ob-
servaciones que puedan surgir.

INICIATIVAS NO CONVENCEN
EN CALIFORNIA
Luego de que California habia reci-

bido propuestas para la regulacion de
las apuestas deportivas comerciales,
salieron al frente algunos grupos de
operadores para mostrarse en contra
de las iniciativas.

El pasado 4 de enero se dio a co-
nocer que los patrocinadores de los
proyectos deben de reunir 874 641
firmas para aparecer en la boleta elec-
toral de noviembre.

>>>Carolina del
Norte ya cuenta con
nueve operadores
que estan
interesados en el
mercado de las
apuestas deportivas
en el estado.

Kasey Thompson, de Eagle 1 Corp,
presentd las propuestas 23-0030-A1 y
23-0031. La primera incluye un marco
integral de como serian las apuestas
deportivas en California y seré la que
mas apoyara su grupo. Mientras que la
segunda es una propuesta “mas vaga”
que otorga parte del poder a la legis-
latura estatal.

(NIl v |3 ONLINE GAMING

La primera iniciativa establece que
las tribus participantes contribuyan
con hasta el 25% de las ganancias de
las apuestas deportivas a las tribus no
participantes. Ademas, deben destinar
hasta el 1 % al estado para cubrir los
costos regulatorios.

Sin embergo, los integrantes de la
Sports Betting Alliance (SBA) —confor-
mada por FanDuel, DraftKings, BetMGM
y Fanatics— anunciaron su oposicion a
estas medidas para llevar a las urnas la
legalizacion de las apuestas deportivas.

A través de un comunicado, su
portavoz Nathan Click, expresé que la
SBA no financiara ni apoyara ninguna
de estas iniciativas porque consideran
gue son un obstaculo para que el mer-
cado alcance su maximo potencial.
Afirmé que se corre el riesgo de que
avance el juego ilegal, lo cual afecta-
r4 a todas las partes interesadas. La
Sports Betting Alliance considera que
las iniciativas no se ajustan a los es-
tandares regulatorios de sus miem-
bros y asegurd que no prosperara sin
el apoyo tribal.

Como se recuerda, en el 2022, los
operadores que se resisten a la inicia-
tiva se aliaron con las principales tribus
de California en la derrota electoral
sobre la legalizacién de las apuestas
deportivas online.

El senador estatal Joseph Addabbo presenté el proyecto S8185 para legalizar los casinos y

las loterias online.
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Marketing 2024

PROXIMAS TENDENCIAS
PARA EL JUEGO

Este ano viene recargado de nuevas estrategias de posicionamiento para las
diferentes industrias. En el caso del sector del entretenimiento, la |A, el cloud
gaming y las transmisiones en vivo, entre otras, marcaran la pauta.
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Ao a ano, la evolucidon tecno-
Alégica impulsa a las diferentes

empresas a estar a la vanguar-
dia. Indistintamente del rubro, esta
adaptabilidad jugaré un papel crucial
para que las companfias puedan con-
vertirse en lovemarks y asi fidelizar y
mantener a sus clientes.

En el sector del juego, por ejemplo,
esta innovacion va de la mano con los
cambios culturales y la adaptabilidad
de la sociedad. Por ello, por ser esta
industria de rapida evolucién y con
una importante capacidad de antici-
par y adaptarse a las tendencias, para

este 2024 se implementaran diferen-
tes estrategias de marketing con la
finalidad de captar la atencién de los
jugadores, ademas de establecer nue-
vos estandares para la interaccion y el
compromiso de sus usuarios.

La realidad virtual y la realidad au-
mentada, por ejemplo,
son dos de las tecno-

REPORTAJE ReLNBINI ey N1 [¢)

vel méas profundo de participaciéon vy
comprensién, que es el elemento que
mas valoramos en ese sentido”, co-
menté Marija Hammon, directora de
Marketing de Relax Gaming.
De acuerdo a Smart Insight, la es-
trategia que recae en utilizar los videos
como una herramienta
de posicionamiento,

logias que permitiran >>>>Se pronostica ha venido creciendo
crear experiencias que que la utilizacion en los Ultimos afios;

vayan mas alla de los

limites tradicionales de IOS VideOS

por ello se conside-
ra que esta tendencia

del juego. En el caso permitird que la continuara en aumen-

de la primera, se tie-

ne previsto que este GUdienCia
afo alcance cifras interactde en

importantes, que iran

to en el 2024, ya sea
para promocionar los
productos o servicios,
O para generar mejo-

de la mano con el lan- tlempo real' res conexiones con

zamiento de nuevos
equipos creados para disfrutar mejor
de esta tecnologia.

TRANSMISION EN VIVO

Una de las tendencias que marco
el 2023 fue el tema multimedia, ya sea
en vivo o grabado. Por ello, desde el
sector se ha desarrollado juegos que
tengan como pilar la capacidad de
transmitir videos, con el fin de poder
generar interaccion con sus respecti-
vOs jugadores y seguidores.

“Si bien las redes sociales tradicio-
nales son, por supuesto, importantes
para estimular la conciencia, la trans-
misién de video realmente crea un ni-

los clientes. También
pronostican que la utilizaciéon de los
videos permitira que la audiencia inte-
ractle en tiempo real.

MOBILE GAMING

En el ultimo andlisis de CYBER-
CLICK, titulado “Las tendencias de
gaming marketing para 2024, se
evidencié que los esports continua-
ran creciendo y se podra disfrutar de
competencias internacionales y gran-
des premios.

Por ejemplo, gracias a su gran
acogida, los deportes electronicos po-
drian tener relevancia en Paris 2024.
Se anuncié que el comité de los JJOO

, R - 5
Otra tendencia girara en torno a la preferencia por companias que promuevan la sostenibilidad y
la responsabilidad social.
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La realidad aumentada en los videojuegos permitira una mejor interaccion.

se encuentra evaluando si aceptar a
los esports como deporte olimpico en
esta edicion.

Desde dicha plataforma, recomen-
daron utilizar, dentro de sus estrate-
gias publicitarias, a los esports, lo que
generaria que se pueda obtener reper-
cusion a nivel internacional en el rubro
del gaming marketing.

1A 2024

La inteligencia artificial (IA) seré
otra de las herramientas que jugara un
papel crucial para este afio; sin em-
bargo, esta tendra algunas variacio-
nes. Se podra tener mejores accesos
a datos mas profundos y significativos,
lo que contribuird a las companias en
sus tomas de decisiones. Por ello, se
proyecta una inversién de aproxima-
damente 19.4 mil millones de ddlares
en este rubro, lo que representara un
aumento importante del 40%, compa-
rado con la suma del afo anterior.

Al ver la importancia de la IA, el
rubro de los videojuegos también
la ha implementado. Por ello, no fue
de asombro ver que empresas como
NVIDIA presentara a inicios del 2023,
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su Omniverse Avatar Cloud Engine, el
cual dio vida a los personajes no juga-
bles o NPC de un videojuego.

>>La realidad
virtual y la realidad
aumentada son dos
de las tecnologias
que permitiran crear
experiencias unicas
en el juego.

“Omniverse ACE facilita el desa-
rrollo de avatares, ya que ofrece los
componentes fundamentales de IA
necesarios para agregar inteligencia
y animacion a cualquier avatar, desa-
rrollados practicamente en cualquier
motor e implementados en cualquier
cloud. Estos asistentes de |IA se pue-
den disefiar para organizaciones de
todas las industrias, lo que les per-
mite mejorar los workflows existentes
y desbloquear nuevas oportunidades
comerciales”, explicd la compahia.

De acuerdo a Cyberclick, hitos
como estos se continuaran promo-
viendo para este afo, y permitiran que
los jugadores tengan entretenimiento
de forma méas interactiva y con gran
potencial.

OTRAS ESTRATEGIAS

El tema del cloud gaming esta en
alza. Para Cyberclick, “los juegos en
la nube como Fornite estan revolucio-
nando la industria gaming y en 2024
lo seguiran haciendo, pues se espera
que para 2025 alcancen unos ingresos
de 8.170 millones de ddlares”.

“El cloud gaming lleva el tiempo
suficiente entre nosotros como para
darnos cuenta de que no es una ten-
dencia pasajera, en parte debido a que
permite economizar el disfrute de los
videojuegos, pues ya no es necesario
comprar una consola o un ordenador
de alto rendimiento”, consideraron.

Entre las otras tendencias que la
romperan este 2024 estan la integra-
cion del gaming en las plataformas de
video en streaming, el cross plataforma
gaming y la implementacion de mas he-
rramientas en Twitch, entre otros.

—— C a
’
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SEGURIDAD

Pay4Fun s la primera Institucion de Pago autorizada por
el Banco Central de Brasil que opera en el sector de
enfretenimiento en lined y apuestas deportivas. Siendo
asi, cumplimos con ftodos los reguisitos ¥y normas
regulatorias  establecidas por el Banco Central,
brindando seguridad en la prestacion de servicios a
cligntes y usuarios.

Los recurscs de los clientes y socios comerciales son
controlados vy asignados en cuentas de reserva en el
Banco Central o en bonos publicos federales, lo gue
brinda seguridad al cliente y al Operador, en cuanto ala
liguidez e integridad de sus fondos.

Adernds, contamos con un alfo nivel de diligencia en la
prevencion de delitos financieros, estructuras robustas de
gesfion de riesgos, un alto nivel de diligencia antifraude,
mecanismos de profeccion de daros y patrimonio minimo
obligatorio definido por el Banco Central.

¥ ahora, jarriesgarias los recursos de fu
empresa, ufilizando cualquier proveedor

pay’ fun

PAY FOR FUN

de soluciones financieras?



Ronni Hartvig, Director Comercial
(CCO) de Betsson Group.

Ronni Hartvig, CCO de Betsson Group

“NO NOS VEMOS SOLO GOMO UNA
PLATAFORMA DE JUEGO, SINO COMO
UNA MARCA DE ENTRETENIMIENTO?”

Betsson Group apunta a seguir posicionandose como una de las empresas
lideres del iGaming en la regidn, gracias a sus experiencias centradas en el
usuario latinoamericano, avances tecnologicos y juego responsable.

onni Hartvig, Director Comercial
R(CCO) de Betsson Group, com-

parte sus aprendizajes y desa-
fios en una entrevista exclusiva con la
revista CASINO. En esta conversacion,
destaca el papel crucial que ha desem-
pefiado en el éxito de la compania y el
continuo esfuerzo innovador del cual
ha sido parte activa.

¢Cuanto proyecta que pudo ha-
ber crecido Betsson en LatAm al
cierre del aho?

Puedo compartir algunos datos so-
bre nuestros resultados durante el tercer
trimestre de 2023, en el que nuestros
ingresos procedentes de Latinoamérica
alcanzaron los 51,7 millones de euros,
un notable aumento del 33.2% en com-
paracion con el mismo periodo de 2022.
Este crecimiento es indicativo de nuestro
solido rendimiento en la region.

Argentina registré un crecimiento
significativo, impulsado principalmen-
te por el producto de casino, tanto
en comparaciéon con igual periodo de
2022 como con el trimestre inmediata-
mente anterior. En Colombia, observa-
mMOos un crecimiento tanto en las apues-
tas deportivas como en el producto de
casino, en comparacién con el mismo
periodo del ano anterior.

Pero, el informe del cuarto trimestre
de 2023 y de final de ano de Betsson
se publicara el 15 de febrero de 2024
en www.betssonab.com.

En el segundo trimestre del
2023, Betsson registré ingresos
récord en sus ganancias. ¢A
qué considera que se debe el
éxito en la regiéon?

Atribuyo nuestro éxito en Latinoa-
mérica a una combinacion de factores,
que subrayan nuestro compromiso con
la region y nuestro enfoque estratégico.
En primer lugar, es importante recordar
que llevamos unos 15 afios en la region
(a través de Peru), lo que ha desempe-
Aado un papel fundamental en nuestro
éxito. A lo largo de los afios, hemos
acumulado conocimientos y experien-
cia de valor incalculable, convirtiéndo-
nos en una parte integral de la madurez
del customer journey y de la evolucion
del panorama del juego en linea en el
mercado. Durante este tiempo, hemos
desarrollado un buen conocimiento de
las preferencias y necesidades de los
clientes locales, lo que nos ha permi-
tido personalizar nuestra oferta para
satisfacer y superar sus expectativas.

Ademas, otorgo nuestro éxito a la
aplicacion de una solida estrategia de
marketing. Hemos posicionado nues-
tra marca en diversos canales, llegando
eficazmente a nuestro publico objetivo y
creando una fuerte presencia de marca.
Esto no solo ayudd a construir confianza
entre nuestros clientes, sino que también
mostrd a Betsson como un operador fia-
ble y estable, comprometido con el creci-
miento a largo plazo del mercado.

Creo sinceramente que nuestra
base e inversiones en Peru han servido
de trampolin para nuestra expansion en
otros mercados de la region. Los co-
nocimientos y la experiencia adquiridos
en nuestras operaciones han contribui-
do a nuestro enfoque y acercamiento a
los nuevos mercados.

POTENCIANDO LAS
APUESTAS DEPORTIVAS

Hablando de innovacién, ¢cua-
les son las ultimas tendencias
tecnolégicas que Betsson ha in-
corporado en sus plataformas de
apuestas deportivas para brindar
una experiencia mas inmersiva a
los usuarios latinoamericanos?

Nos enorgullece mantenernos a la
vanguardia de las tendencias tecno-
l6gicas para ofrecer una experiencia
de apuestas deportivas inmersiva vy
personalizada a nuestros usuarios la-
tinoamericanos. Nuestro compromiso
con la innovacion se refleja en la incor-
poracion de caracteristicas a la van-
guardia y opciones de personalizacion
dentro de nuestras plataformas de
apuestas deportivas.

Dos de los aspectos diferenciado-
res de Betsson ante los clientes son las
ofertas personalizadas y las campanas
de alto nivel. Somos conscientes de la
importancia de acercar las promocio-
nes y bonificaciones a las preferencias
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de cada usuario, creando una expe-
riencia mas atractiva y personalizada.

Ademas, en linea con nuestra es-
trategia de localizacion, hemos imple-
mentado caracteristicas que se adap-
tan especificamente a las preferencias
del mercado latinoamericano. Creemos
que comprender e incorporar toques
locales es crucial para el éxito en nue-
vos mercados. Un buen ejemplo de
este enfoque es nuestra funcién Bet
Builder, que mejora el compromiso del
usuario al colocar el poder de la per-
sonalizacion directamente en manos
de nuestros clientes, ya que pueden
personalizar las apuestas segun sus
preferencias.

La regulacién de las apuestas de-
portivas varia significativamente
en Latinoamérica. {Cémo aborda
Betsson los desafios regulatorios
en diferentes mercados y como
contribuye a establecer estanda-
res mas altos en la industria?

En Betsson creemos que las normati-
vas locales contribuyen a crear un entor-

>>>En el tercer
trimestre de 2023,
nuestros ingresos
procedentes de
Latinoamérica
alcanzaron los 51.7
millones de euros,
un notable aumento
del 33.2%

no Mas seguro y transparente tanto para
los operadores como para los jugadores.
Consideramos la presencia de regula-
ciones locales como una fuerza positiva,
que crea una igualdad de condiciones
para competir y establecer normas cla-
ras para las operaciones responsables y
éticas en cada mercado.

Desde una perspectiva comercial,
nuestro enfoque implica una evaluacion
exhaustiva del business case dentro

Betsson Group ha logrado posicionarse como una empresa lider de las apuestas
deportivas en la region.
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del marco regulador. Entendemos que
para superar los retos normativos es
necesario comprender claramente el
panorama local, y estamos compro-
metidos a adaptar nuestras estrategias
para cumplir los requisitos especificos
de cada jurisdiccion.

Apreciamos el impacto positivo de
las regulaciones locales a la hora de es-
tablecer estandares operativos y salva-
guardar los intereses de nuestros clien-
tes. Sin embargo, es crucial destacar
que el recorrido normativo no termina
con la implementaciéon. Especialmen-
te en los nuevos mercados regulados,
creemos que las autoridades regulado-
ras deben tomar medidas proactivas
para abordar el persistente problema
de quienes insisten en operar fuera del
mercado regulado.

La regulaciéon por si sola no garan-
tiza la proteccion del cliente, a menos
que se realicen esfuerzos para eliminar
del mercado a los operadores sin licen-
cia. Unas acciones mejor concertadas
no solo garantizan un entorno justo y
competitivo, sino que también aumen-
tan la seguridad y confianza de los ju-
gadores en las plataformas reguladas.

El Parlamento brasileno ya apro-
bé el proyecto de ley que regula
las apuestas deportivas. {Qué ex-
pectativas tienen sobre los cam-
bios en la regulacién de Brasil?

LLa reciente aprobacion del proyecto
de ley de iGaming por parte del Sena-
do brasileno marca un hito importante
para la industria, que comprende la re-
gulacion de las apuestas deportivas y
los juegos de casino. El proyecto fue
ratificado por la Camara Baja y publi-
cado como Ley 14.790/23 el 30 de
diciembre, allanando el camino para
cambios transformadores en el pano-
rama regulatorio brasilefo.

Una de las expectativas tras este
desarrollo normativo es el inicio del
proceso de concesion de licencias.
La fecha de entrada en vigor prevista
para el 1 de julio de 2024, fijada por
los reguladores locales, sera un mo-
mento decisivo para el sector, ya que
sefala el fin de la tolerancia de las ac-
tividades offshore.

Betsson ha logrado alianzas excepcionales con equipos de futbol, como Boca Juniors, Racing Club vy, recientemente, Atlético Nacional.

ENFRENTANDO
NUEVOS DESAFIOS

Desde la llegada de Betsson a
Peru, la empresa ha realizado
importantes inversiones en el de-
porte peruano. ;De qué manera
esto ha impactado en el posicio-
namiento de la empresa en este
mercado? {Como asumen esa
responsabilidad?

Las inversiones estratégicas de Bets-
son en el deporte peruano han sido fun-
damentales para dar forma a nuestro po-
sicionamiento en el mercado. La industria
del juego en linea se ha convertido en un
importante contribuyente a la financia-
cion del deporte en América Latina, y las
inversiones realizadas por los operado-
res desempefan un papel crucial en la
mejora de los estandares técnicos y or-
ganizativos de diversas competiciones,
especialmente en el futbol.

Nuestro apoyo activo al deporte no
solo ha sido un compromiso financiero,
sino también un testimonio de nuestra
dedicacion a la comunidad peruana. La
pasién de los peruanos por el deporte
encaja perfectamente con nuestro com-
promiso de formar parte de su parrilla

de entretenimiento. jNosotros también
somos apasionados por los deportes,
especialmente el futbol, tanto como los
peruanos! Al acompanarlos en sus par-
tidos favoritos, nos hemos convertido en
algo mas que una plataforma de juegos:
estamos profundamente arraigados en el
tejido cultural de Perd.

Este compromiso permanente ha
hecho que Betsson se convierta en la
marca lider de la industria en el pais. Al
asumir la responsabilidad que conlleva
esta destacada posicion, nos adheri-
mos a nuestro valor de “juego limpio”.
Globalmente somos reconocidos como
una referencia en el juego responsable,
y vamos mas alla del cumplimiento de
las regulaciones de la industria: contri-
buimos de manera positiva y responsa-
ble a la comunidad local, fomentando
un ambiente de juego sostenible y di-
vertido en los afios venideros.

Con eventos deportivos impor-
tantes programados para los
proximos anos en Latinoaméri-
ca, como la Copa América y los
Juegos Panamericanos, ¢como
planea Betsson Group capitali-
zar estas oportunidades y crear

experiencias emocionantes para
los usuarios?

Reconocemos el inmenso potencial
que presentan estos grandes aconteci-
mientos deportivos. Ellos nos sirven de
plataforma estratégica para reforzar el
posicionamiento de nuestra marca, ha-
ciendo hincapié en el juego online como
forma de entretenimiento. Nuestro nuevo
concepto de marca, “Una apuesta hace
la diferencia”, encarna la idea de que par-
ticipar en juegos online con Betsson va
més alla de una simple transaccién: se
trata de elevar la experiencia.

No nos vemos solo como una plata-
forma de juego, sino como una marca de
entretenimiento. Entendemos que cuan-
do los usuarios tienen la “piel en el juego”,
experimentan una mayor sensacién de
emocion, independientemente del resulta-
do. Nuestro compromiso es afiadir valor a
la vida cotidiana de nuestros clientes, po-
sicionandonos como parte de su parrilla
de entretenimiento.

Aungue grandes eventos como la
Copa América y los Juegos Panameri-
canos son sin duda importantes, tam-
bién somos conscientes de la pasion
y el fervor que despiertan en Latinoa-
mérica las ligas de futbol locales y los
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Las colaboraciones con clubes deportivos han reforzado la presencia de marca y contribuyen a la
promocion del deporte en la region.

partidos de clasificacion para la Copa
Mundial de la FIFA 2026.

En mi funcién, mi objetivo es ga-
rantizar que permanezcamos profun-
damente conectados con los deportes
que mas emocionan a nuestros clien-
tes. Estamos comprometidos a acom-
panarlos a lo largo de estos torneos,
brindandoles una experiencia atractiva
que vaya de la mano con la pasion y
el fervor latinoamericano por los depor-
tes. Ya sea a través de promociones
innovadoras, ofertas exclusivas o ex-
periencias de apuestas Unicas, nues-
tro objetivo es crear momentos emo-
cionantes e inolvidables para nuestros
usuarios durante estos grandes even-
tos deportivos y mas alla.

Dada la creciente preocupacion
por la integridad en las apuestas
deportivas, ¢cuales son las me-
didas que Betsson implementa
para garantizar un juego respon-
sable y transparente en la region
latinoamericana?

Damos prioridad al juego responsa-
ble y transparente en Latinoamérica, y
en todos los lugares donde operamos,
a través de medidas proactivas contra
el amano de partidos. Con mas de 20
afos de experiencia, nuestros avan-
zados sistemas detectan patrones de

44| ENERO 2024

apuestas inusuales en tiempo real,
complementados con herramientas de
control de cuotas. Imponemos limites
a las apuestas, y cualquier sospecha
desencadena una accién inmediata,
que incluye el cierre de apuestas y la
notificacion a las autoridades locales
y a la Asociacion Internacional para la
Integridad de las Apuestas (IBIA), de la
que somos miembros.

Nuestra asociacion con IBIA facilita
los esfuerzos de colaboracién para vi-
gilar y responder a las apuestas sospe-
chosas. Compartimos activamente da-
tos con otros operadores para prevenir
colectivamente el fraude y mantener la
integridad de la industria, enfatizando
nuestro compromiso con el juego lim-
pio y la seguridad de las apuestas para
nuestros clientes.

EXCELENCIA Y COMPROMISO

Betsson gané tres premios en
el SBC Awards Latinoamérica
2023. ¢{Qué destaca del trabajo
en equipo que desarrolla y qué
metas tienen para el 2024?

El reconocimiento que recibimos en
los SBC Awards Latinoamérica 2023,
donde ganamos tres premios, es un
testimonio del increible trabajo en
equipo y de la dedicacion que existe

dentro de Betsson Group. De hecho,
en 2023, logramos un notable total de
34 premios de la industria, lo que de-
muestra la excelencia y el compromiso
de nuestros equipos.

Concretamente en Latinoamérica,
el equipo de Betsson ha sido excepcio-
nal a la hora de conseguir alianzas con
algunos de los equipos de futbol mas
prestigiosos de la regién, como Boca
Juniors, Racing Club y, mas reciente-
mente, Atlético Nacional. Estas cola-
boraciones no solo refuerzan nuestra
presencia de marca, sino que también
contribuyen significativamente a la pro-
mocion del deporte en la region.

Nuestro equipo en Bogota, donde se
ubica el Hub de Latinoamérica, ha des-
empefado un papel crucial en nuestro
éxito, siendo testigo de un notable creci-
miento de personal a medida que hemos
ampliado el area de casino y establecido
un nuevo departamento de trading. Tam-
bién hemos visto crecer nuestro equipo
en Argentina. La expansién en ambos
lugares subraya nuestra dedicacion a la
localizacién de nuestras operaciones,
entendiendo las dinamicas particulares
de cada mercado vy la prestacion de ser-
vicios a medida para satisfacer las prefe-
rencias de nuestro publico.

De cara al 2024, nuestros objetivos
estan alineados con el fortalecimiento
de nuestra presencia en América Lati-
na. Aspiramos a seguir construyendo
alianzas solidas con equipos depor-
tivos clave, ampliando nuestra huella
en los mercados emergentes y mejo-
rando nuestra oferta de productos para
proporcionar una experiencia de juego
inigualable. El énfasis en el trabajo en
equipo, la innovacion y la orientacion
al cliente seguira siendo el nucleo de
nuestra estrategia.

¢De qué manera su amplia ex-
periencia en el sector contribu-
ye con los objetivos actuales de
Betsson?

Me gustaria pensar que mi expe-
riencia ha contribuido a los objetivos de
Betsson de varias maneras. En primer
lugar, la naturaleza de nuestra industria
requiere un nivel de resiliencia y adap-
tabilidad, algo asi como desarrollar una

“piel gruesa”. A lo largo de los ahos, he
afrontado y superado diversos retos,
como los cambios en las condiciones
del mercado, evoluciones en las regula-
ciones y las preferencias dinamicas de
los clientes. Esta experiencia me ha do-
tado de una buena comprensiéon de la
gestion del cambio, o que me permite
dirigir equipos en periodos de transfor-
macion con agilidad y calma.

La naturaleza dinamica de la indus-
tria requiere una atencién constante y la
capacidad de responder con prontitud
a las nuevas tendencias y cambios. Ser
experto en gestion del cambio me ha
permitido cultivar un equipo gque no solo
es resiliente, sino también habil en acep-
tar y aprovechar el cambio. Empleamos
los hallazgos basados en datos para en-
caminar nuestros procesos de toma de
decisiones, utilizamos herramientas de
analisis de mercado y nos mantenemos
al dia de los cambios regulatorios para
orientar nuestra direccion estratégica.

Ademas, mi experiencia me ha in-
culcado un profundo aprecio por el pa-
pel de la innovacién en la consecucion
de un éxito sostenido. La innovacion es
una piedra angular de nuestro enfoque
y, reconociendo el rapido ritmo de los
avances tecnoldgicos y las cambiantes
expectativas de los consumidores, le
damos prioridad como motor clave de
nuestra estrategia.

¢Cual ha sido el mayor reto que
ha tenido que enfrentar como li-
der del equipo en la regiéon?
Dirigir un equipo en América Latina
ha sido una experiencia gratificante,
acompanada de distintos retos. Al igual
que Europa, América Latina es diversa
y no homogénea. Cada pais de la re-
gién, ya sea Brasil, Peri o Colombia,
presenta variaciones culturales, lingUis-
ticas y regulatorias Unicas. El reto con-
siste en navegar por esta diversidad y
garantizar que nuestras estrategias es-
tén localizadas para satisfacer las de-
mandas especificas de cada mercado.
Aunque la distancia geogréafica que
conservo con el equipo de Latinoamé-
rica afiade complejidad, la confianza y
la colaboracion dentro del equipo son
invaluables. En esencia, el reto consiste

en encontrar el equilibrio adecuado en-
tre una estrategia global unificada y la
flexibilidad necesaria para un enfoque
localizado. Esto implica una estrecha co-
laboracién con los equipos locales para
obtener informacion, adaptar las ofertas
y construir estrategias de marketing he-
chas a la medida, que se adapten a las
peculiaridades de cada mercado.

>>>Nuestra base
e inversiones en el
Peru han servido
de trampolin para
nuestra expansion
en otros mercados
de la region.

De cara al futuro, nuestro objetivo
es sequir perfeccionando nuestro acer-
camiento, reconociendo y aceptando la
diversidad de la region latinoamericana.
Comprender y respetar las caracteristi-
cas Unicas de cada pals es vital si que-
remos tener éxito.

Para concluir, mirando hacia el
futuro de Betsson en Latinoa-

ENTREVISTA EEidelabn:ianie

mérica, ¢podria compartir con
nosotros la vision que usted
tiene para la empresa y como
espera que evolucione en los
préximos anos?

De cara a nuestro futuro en Lati-
noamérica, nuestra vision es alcanzar
una posicion de podio en los merca-
dos clave. Esto implica no solo man-
tener nuestro estatus de lideres en
algunos mercados en los que ya lo so-
mos, sino también crecer estratégica-
mente en mercados en 10s que hemos
entrado recientemente. Nuestro enfo-
que esta en fomentar un crecimiento
sostenible, garantizar una presencia
fuerte y consolidar nuestra reputacién
como operador lider.

Nuestros planes para el futuro son
seguir invirtiendo en innovacion tec-
noldgica, experiencias centradas en el
usuario y practicas de juego respon-
sable. Queremos evolucionar junto al
dinamico panorama latinoamericano,
adaptando nuestras estrategias para
alinearnos con las tendencias del mer-
cado y los cambios regulatorios. Al
priorizar la satisfaccion del cliente, lo-
calizar nuestras ofertas y mantener un
enfoque proactivo ante los retos de la
industria, prevemos un mayor éxito y
expansion en Latinoamérica.

Betsson Group gand tres premios en los SBC Awards 2023 Latinoamérica: Al lider del afio, a la
mejor campana de marketing del afo y al mejor operador de casinos del afio.
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Cautiva jovenes y adultos

APUESTAS DEPORTIVAS:
TENDENCIA GRACIAS A SU
VERSATILIDAD TEGNOLOGICA

La creciente tendencia de juegos de azar ha cautivado a entusiastas de
todas partes del mundo. Un considerable numero de adeptos los eligen
gracias a su fascinante amalgama de tecnologia punta, analisis estrategico,
experiencia de juego envolvente y componentes emocionales.

| crecimiento del mercado de
E apuestas deportivas se atribuye a

factores tecnoldgicos, mercantiles
y culturales, con la masificacion de Inter-
net desempenando un papel crucial. La
incorporacion de alta calidad grafica, me-
nus interactivos y aplicaciones intuitivas
ha mejorado la experiencia del usuario,
mientras que la inteligencia artificial ha re-
volucionado la precisiéon de los prondsti-
cos y andlisis de datos en tiempo real.

El auge de los millennials y la Gene-
racion Z, altamente familiarizados con
la tecnologia, ha impulsado aun mas
este fendmeno. Estos nativos digitales
prefieren entornos virtuales y acceden
al entretenimiento a través de disposi-
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tivos moviles y computadoras, marcan-
do una tendencia hacia el iGaming.

Las microapuestas, que permiten a
los usuarios realizar predicciones so-
bre aspectos especificos de eventos
deportivos, han agregado atractivo y
versatilidad al mundo de las apues-
tas. Desde el futbol hasta el rugby, los
apostadores pueden participar en una
amplia gama de opciones, como pre-
ver el marcador exacto, el equipo que
marcara primero o incluso eventos es-
pecificos durante un partido.

El futbol sigue siendo el epicentro
de las apuestas deportivas en el Viejo
Continente, con el Reino Unido lide-
rando la tendencia. En el hogar de la

Premier League, el 23% de los usuarios
realizd apuestas deportivas en linea por
un valor de 2.100 millones de libras en
2020. En Espanfa, los aficionados des-
tinan 370 euros al afio en apuestas de
futbol, representando el 43% de los in-
gresos del juego en linea.

> Las microa-
puestas permiten a
los usuarios realizar
predicciones sobre
aspectos especifi-
cos de eventos
deportivos.

Sin embargo, las apuestas no se li-
mitan al futbol; los eventos de carreras
de caballos, automovilismo, ciclismo y
deportes electréonicos han ganado popu-
laridad. La diversificacion de opciones ha
contribuido al atractivo continuo de las
apuestas deportivas, respaldado por la
tecnologia, la cultura y el creciente inte-
rés de las nuevas generaciones. Es asi
que el patrocinio de apuestas deportivas
es una tendencia creciente en el mundo
del deporte, con numerosas empresas
de apuestas buscando asociaciones con
equipos, ligas y eventos deportivos. Este
fenémeno ha sido especialmente notable
en el futbol y en algunos deportes de mo-
tor, como la Férmula 1.

APUESTA TOTAL AMPLIA SUS
PATROCINIOS PARA IMPULSAR
EL DEPORTE FEMENINO

La casa de apuestas deportivas confirmd acuerdos de larga duracion con los
equipos femeninos de futbol y de voley de Alianza Lima y Universitario. De esta
manera, se convierte en el principal aliado del deporte femenino en el Peru.

portivas Apuesta Total reforzd

su estrategia de auspicios, con
el objetivo de impulsar el deporte fe-
menino en el Perd. Luego de un ano
de estar en el pecho de los equipos
masculinos de Alianza Lima y Universi-
tario, la compafia confirmé la amplia-
cion de su relacion con estos clubes,
para convertirse también en principal
sponsor de los planteles femeninos de
voley y futbol, los cuales han sabido
cosechar importantes logros.

I a casa peruana de apuestas de-

>>>“Mds que una
estrategia de
patrocinios para
ganar exposicion, se
trata de una mision
de brindar apoyo
para que nuestros
clubes sean mas
competitivos”

En el caso del club intimo, el acuer-
do con sus equipos femeninos es por
los préximos 2 afios; mientras que con
la institucion merengue llega hasta fi-
nes del 2026.

“Como empresa peruana lider es
muy importante para nosotros impul-
sar el deporte a todo nivel, y no solo
hablamos del deporte masculino, sino
también del femenino. Méas que una es-
trategia de patrocinios para ganar expo-

apuestatotal
PARA GANAR, HAY QUE CREER

sicion de marca, se trata de una mision
de brindar el apoyo necesario para que
nuestros clubes e instituciones sean
mas competitivos, y que ello se traduz-
ca en grandes triunfos y alegrias para
todos los peruanos en el futuro”, afirmé
Gonzalo Pérez, CEO de Apuesta Total.
Ademas de los acuerdos comercia-
les ya mencionados con Alianza Lima

y Universitario de Deportes, la popular
casa de apuestas también es patroci-
nadora de la Liga de Voley Femenino,
la Liga Femenina de Futbol, el Club
Universidad César Vallejo, el club Sport
Boys, la Asociacion Nacional Paralim-
pica del Perd (ANPP) y las barras de la
seleccion peruana La Franja y Senti-
miento Blanquirrojo.
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RADIOGRAFIA DE LAS LOTERIAS
AL INICIO DEL 2024

¢, Cudl es la situacion de las loterias en Espana y América Latina? A
continuacion, las tendencias, cambios de autoridades y medidas del
juego responsable.

as loterias en Espafia siguen
Lmostrando un crecimiento sos-

tenido, lo cual podria indicar una
recuperacién econdémica postpande-
mia y una mayor participacion del pu-
blico en estos juegos. A nivel region,
los recientes cambios en las autorida-
des de loterias en Argentina sugieren
ajustes estratégicos en la gestion. En
Brasil, Sao Paulo busca generar in-
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gresos mediante subastas de loterias,
destacando la importancia econémica
de estos juegos de azar. Ademas, la
implementacion de medidas de juego
responsable refleja una preocupacion
creciente por la salud y el bienestar de
los jugadores.

LOTERIAS CRECEN EN ESPANA
En Espafia, se logrod el tercer incre-

mento anual consecutivo en las ventas
por la loteria El Nifio. Segun dio a cono-
cer Loterias y Apuestas del Estado, se
logré 836 492 800 euros, un 5.45% mas
que el ano anterior. Este incremento ya
es una tendencia desde la etapa post
pandemia, cuando cayeron 1.03%.
Otro de los datos a destacar es el
gasto promedio por habitante que lle-
g6 alos 17.64 euros. Asturias encabe-

za la lista con 28.64 euros por habitan-
te, mientras que Ceuta se encuentra
en el otro extremo con 4.46 euros.

El pasado 6 de enero, el Sorteo
del Nifio reparti6 700 millones de eu-
ros. Los tres primeros premios fueron
de 200 000 euros, 75 000 euros y 25
000 euros. Por su parte, el Sindicato
de Técnicos del Ministerio de Hacien-
da (Gestha) habia proyectado que las
arcas del Estado ganarian cerca de
180 millones de euros por el Sorteo
Extraordinario de Loteria de Navidad
2023 y el préximo Sorteo de El Nifio.

Como se recuerda, Hacienda retie-
ne un porcentaje fijo en todos los sor-
teos, incluido el de la Loteria del Nifio.
De esta manera, las arcas publicas se
quedan con el 20% de cualquier pre-
mio superior a los 40 000 euros.

CAMBIO DE AUTORIDADES
EN ARGENTINA

En Argentina se presentd algunos
cambios de autoridades como es el caso
e la Loteria de la Ciudad de Buenos Ai-
res (LOTBA). El jefe de Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires, Jorge Macri,
designd a Jesus Acevedo como nuevo
encargado antes de finalizar el ano.

Anteriormente el nuevo funcionario
se habia desempefiado como secre-
tario de Gestion Institucional durante
la presidencia de Mauricio Macri. Aho-
ra con esa experiencia en la funcién
publico liderara al organismo que ad-
ministra y controla el mercado de las
apuestas en esta capital.

De otro lado, el pasado 9 de ene-
ro se llevé a cabo la asamblea de la
Loteria de Cdérdoba en la que se de-
signaron las autoridades del directo-
rio. David Mauricio Urreta fue quien
finalmente asumié como presente del
Directorio. En tanto, Néstor Alejandro
Gomez fue designado vicepresidente.

Por su parte, el Instituto de Loterias
y Casinos de la Provincia de Buenos
Aires pasé a ser encabezada por Gon-
zalo Atanasof en lugar de Omar Gal-
durralde. En Chaco, Lucas Apud es el
nuevo presidente de la Loteria Chaque-
fia, mientras que Raul Béttiga Se con-
virtié en el titular del Instituto Provincial
de Juegos de Azar de Neuquén.

Finalmente, Diego Martinez reem-
plaza a Silvio Vivas quien estuvo du-
rante seis afos al frente del Instituto
de Ayuda Financiera a la Accion Social
de Entre Rios (IAFAS).

IMPULSANDO EL JUEGO
RESPONSABLE EN BRASIL

El gobernador de Sao Paulo, Tar-
cisio de Freitas, ha prometido poner
en marcha una serie de proyectos en
el estado en el 2024, entre ellos se in-
cluye la subasta de loterias. Con ello,
una empresa podria explotar los juegos
a cambio de pagar comisiones al go-
bierno, lo que ayudaria a generar ingre-
S0s para acciones sociales. “Queremos
llevar eficiencia a los servicios publicos
de San Pablo, simplificar los procesos y
dignificar a la poblacion, especialmente
en sectores esenciales como la salud
y la educacion”, habia mencionado la
autoridad hace unos meses.

En Brasil también las loterias conti-
ndian impulsando acciones para promover
el juego responsable como es el caso de
la Loteria del Estado de Parana (Lottopar).
En enero, implementd en su pagina web
una seccion la cual permite que los juga-
dores soliciten un blogueo permanente o
temporal de acceso a los sitios de apues-
tas que operan en el estado.

De esta manera, se busca ayudar a
los jugadores que puedan sentir que han

INFORME LOTERIAS

desarrollado algun tipo de problema con
el juego y necesitan dejar de hacerlo. De
esta manera, la exclusion se hara efec-
tiva en todos los operadores dentro de
las 24 horas siguientes a la solicitud rea-
lizada por el apostante o el familiar apos-
tante. “El requisito que Lottopar hace a
todos los operadores es que mantengan
activa esta funcionalidad dentro del sitio
web de apuestas deportivas para que el
apostante pueda solicitar la autoexclu-
sién”, sostuvo Washington Lemos Filho,
asesor técnico de la Direcciéon de Opera-
ciones de Lottopar.

De igual forma, se lanzd una pa-
gina con el objetivo de orientar a la
poblacion sobre las buenas practicas
de juego responsable. “Los conteni-
dos estan divididos por tematicas y
brindan al lector informacion detalla-
da sobre el Juego Responsable, sus
objetivos, qué es un apostador res-
ponsable, mitos y verdades sobre el
mercado de las apuestas deportivas”,
detallaron desde Lottopar.

Ademas, la plataforma ofrece un
autotest para saber si la persona es
propensa a tener problemas de adic-
cién con los juegos. “Si siente esa ne-
cesidad puede buscar ayuda y apoyo
en los Centros de Atencién Psicoso-
cial (CAPS) distribuidos en el Estado
y también en el grupo de Jugadores
Andnimos”, precisaron.

Lottopar lanzé una web para promover las buenas practicas en el juego.
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Inteligencia artificial

ES USO DE
LA IA GOMO
ESTRATEGIA DE

NEGOCIO

Las nuevas tecnologias se han convertido en una
herramienta fundamental para el crecimiento y
desarrollo competitivo de las empresas. Gracias a
su eficiencia en la ejecucion de operaciones, estas
son usadas continuamente en los procesos de

marketing corporativo.

a era de la tecnologia ha revo-
Llucionado la manera en que las

companias emplean estrategias
para recopilar y analizar informacion
del cliente. En su busqueda por agi-
lizar los mecanismos de codificacion,
los empresarios han optado por imple-
mentar el uso de la inteligencia artifi-
cial (IA) como herramienta de posicio-
namiento sobre la competencia.

Pero, ¢qué es la inteligencia artifi-
cial? Para el matematico Marvin Minsky,
considerado por la comunidad cientifica
como el padre de la IA, “es la ciencia
de hacer que las maquinas hagan cosas
que requeririan inteligencia (como) si las
hubiera hecho un humano” (Semantic
Information Processing, 1968).

En ese sentido, se conoce global-
mente a la IA como un tipo de software
disefiado para simular el raciocinio de
una persona. A diferencia de la auto-
matizacion, que son programas creados
para realizar tareas especificas, la inte-
ligencia artificial es capaz de sintetizar
la informaciéon de una big data y luego
interpretarla de acuerdo a las caracteris-
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ticas y lineamiento de una organizacion.

Por ello, la Comisién Europea la de-
fine como un conjunto de sistemas que,
ante un objetivo dado, actian percibien-
do el comportamiento de su entorno,
razonando sobre el conocimiento de los
datos y decidiendo las mejores acciones
para lograr la meta establecida.

ESTRATEGIAS DE CAMPANA

Los equipos de marketing son
conscientes de la importancia que tie-
ne la |A para vincular al cliente con el
marketing de contenido de una empre-
sa. Y es que, gracias a la inteligencia
artificial, las areas de mercadotecnia
podran recabar datos especificos so-
bre las preferencias y comportamien-
tos de los usuarios. Esta informacion
servira para ofrecer, posteriormente,
contenido personalizado de acuerdo a
los intereses de cada cliente.

Con el marketing de inteligencia
artificial puedes obtener cuatro tipos
de informacién valiosa. La primera
de ellas hace referencia a los datos
béasicos de un usuario, como el nom-

bre, ubicacién o correo electrénico.
El segundo tipo son los datos de in-
teraccion, que permiten identificar las
empresas que siguen los clientes en
redes sociales.

Con relacién a los datos de com-
portamiento, estos reflejan la interac-
cién a detalle entre un usuario y una
marca especifica. Por ultimo, los da-
tos actitudinales muestran la opinién

de un cliente a través de encuestas
o resefas online. De los cuatro tipos
de informacion, los méas usados en las
campafas de marketing son los datos
de interaccion y de comportamiento.
Es preciso senalar que la perso-
nalizacion, ademas de mejorar la ex-
periencia del consumidor, aumenta el
porcentaje de clientes potenciales a
clientes activos. Esta demostrado que

los usuarios tienen mayor predispo-
sicion de interaccion y compra frente
a un contenido que se familiarice con
ellos; por ejemplo, recomendaciones
de productos basadas en los historia-
les de compra, ya sea a través de co-
rreos electrénicos o anuncios en linea.

Otras ventajas de aplicar la inte-
ligencia artificial en las campafas de
marketing son la reducciéon del ries-
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go ocasionado por errores humanos,
mejorar la gestion y calidad de datos
obtenidos, aumentar el rendimiento de
la inversioén, y aprovechar las nuevas
tendencias en los negocios.

MAYOR PRODUCTIVIDAD

Con las plataformas de IA se pue-
den realizar una variedad de tareas sin
necesidad de invertir gran cantidad
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Las grandes empresas emplean la IA como medida de andlisis para encontrar patrones en el

comportamiento de sus clientes.

6 Hello, Chatbot

Hello,

How can | help you?

o

A través de los chatbots, los asistentes virtuales pueden absolver dudas de forma rapida y

durante las 24 horas del dia.

de horas de trabajo. Por ejemplo, con
este tipo de aplicaciones uno podra
programar la fecha de envio de co-
rreos electronicos, el destinatario y el
mensaje personalizado que se adjun-
tard. Ello traera consigo una mejor op-
timizaciéon de los recursos y un menor
riesgo en la ejecucion de operaciones
establecidas.

Otra ventaja distintiva de un buen
uso de la inteligencia artificial en el mar-
keting es el correcto almacenamien-
to, revisién y analisis de datos. Para
aprender sobre el publico objetivo es
necesario que toda la informacién sea
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analizada siguiendo los parametros de
calidad, facilidad de uso y validez.

De igual forma, el marketing de
IA puede ayudar a predecir cambios
en el mercado, esto permitira que las
empresas modifiqguen sus prioridades
y realicen campafias de recaptacién
de clientes. A través de los chatbots
las compalfiias resuelven consultas y
recomiendan productos de forma ra-
pida y concisa. Esto permite identificar
patrones del consumidor y mejorar la
calidad del servicio.

En el campo audiovisual, la IA es
muy utilizada por los empresarios para

crear imagenes, graficos o logotipos.
Estas caracteristicas le permiten agili-
zar el proceso creativo y mejorar el di-
sefo visual. Ademas de la produccion,
estos softwares también son usados
para editar imagenes y videos, ya sea
ajustando elementos basicos como el
brillo, contraste y saturacion, o corri-
giendo imperfecciones y aplicando
efectos de movimiento.

Del mismo modo, los algoritmos de
la inteligencia artificial son los respon-
sables de mejorar el posicionamiento
de una web y redes sociales. Para
ello, identifica las palabras clave y las
etiquetas mas relevantes para mejorar
la visibilidad y el alcance del mensaje
que desea transmitir.

>>> La inteligencia
artificial es la
ciencia de hacer
que las maquinas
hagan cosas que
requeririan
inteligencia si las
hubiera hecho un
humano (Marvin
Minsky, 1968).

IAY OPERADORES DE JUEGO

En la industria de casinos y juegos
de azar, la inteligencia artificial se ha
convertido en un aliado para mejorar la
eficiencia operativa y la experiencia del
jugador. En ese sentido, los empre-
sarios del sector estan aplicando las
bondades de la IA para automatizar
los procesos internos, asi como imple-
mentar estrategias de personalizacion
a los clientes.

Mediante el uso del machine lear-
ning, una disciplina que a través de
algoritmos proporciona a los orde-
nadores la capacidad para identificar
patrones de comportamiento, los ope-
radores de casino y desarrolladores
de slots pueden recopilar datos esta-
disticos sobre las partidas de juego,

DESVENTAJAS DEL 1A

Algunos inconvenientes que tienen las empresas a la hora de aplicar algorit-
mos de inteligencia artificial es el costo de implementacion, ya que en algunos
casos puede ser elevado y fuera del presupuesto de las organizaciones.

De igual forma una barrera en la ejecucion de estas herramientas tecnoldgicas
es la privacidad y seguridad de la informacion, ello debido a la gran cantidad
de datos que manejan. Por Ultimo, al ser las operaciones automatizadas, la
falta de contacto humano puede ocasionar un problema al momento de esta-
blecer conexiones emocionales con los clientes.

caracteristicas de los jugadores, asi
como los tipos de slots en linea mas
jugados por los clientes.

El uso de estas nuevas tecnolo-
glas aplicadas en la industria permitira
que los usuarios experimenten mejo-
res sensaciones de juegos. Asimismo,
brindara al empresario el background
necesario para ofrecer promociones
especificas para cada jugador. Por
ejemplo, si el cliente muestra preferen-
cia por un tipo de juego especifico, la
inteligencia artificial se encargara de
mostrarle ofertas, promociones vy titu-
los nuevos dentro de la misma gama
del gaming.

Otro de los grandes beneficios de
la IA en los casinos en linea es el ser-
vicio de atencién al cliente mediante
chatbots. Estos programas utilizan
inteligencia artificial para atender las
consultas de los jugadores y ofrecerles
soluciones correctas a través de un so-
porte 24/7. Esto mejora la experiencia
del usuario y reduce la carga de tra-
bajo del personal de la sala de juego.
Por lo general cuando se trata de un
tema complejo, el programa transfiere
la conversacion a un agente en linea.

APUESTA POR UN
JUEGO RESPONSABLE

No podemos dejar de lado la im-
portancia de la IA en la deteccion de
fraudes. Gracias a su capacidad para
monitorear transacciones financieras
en tiempo real, este tipo de tecnologia
puede detectar actividades sospecho-
sas, desde programas informaticos
como bots hasta el uso de tarjetas de
crédito robadas. Debido a las sefiales

2> A través de los
chatbots las
companias
resuelven consultas
y recomiendan
productos de
forma rapida y
concisa.

de alerta que emiten estos sistemas,
los empresarios del sector pueden
prevenir estafas y proteger sus ingre-
sos de cualquier actividad ilicita.

REPORTAJE e,

También pueden reconocer signos
de juego problematico en los clientes,
como cambios significativos en la fre-
cuencia e importes de las apuestas.
Cuando se descubra alguno de estos
indicios, la IA podra enviar mensajes de
advertencia y recomendaciones sobre
los limites de cada sala online. Estas
medidas protegeran a los jugadores y
ayudaran a los casinos a cumplir con
los lineamientos del juego responsable.

Otra de las areas donde la inteli-
gencia artificial destaca es en la opti-
mizacién del software de juego. La IA
puede reconocer tendencias y ajustar
la velocidad de los juegos en tiempo
real, haciéndolos mas atractivos para
los usuarios. Ademas, es capaz de
modificar la dificultad segun el historial
y desempefo de cada jugador, lo cual
lo hara desafiante pero no tan dificil
como para alejar al cliente.

De igual forma, la inteligencia artificial
también puede solucionar problemas
técnicos que el analisis humano podria
no identificar. Podemos decir, entonces,
que el uso adecuado de la |A en el sector
de juego, permitira que los empresarios
del sector tomen decisiones acertadas
sobre la optimizacién de sus recursos,
asi como las estrategias a emplear en el
desarrollo de sus operaciones.

Los softwares de inteligencia artificial pueden ofrecer informacion sobre las oportunidades de
apuestas en tiempo real.
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Tecnologia Blockchain

UN GRAN

ALIADO PARA EL
ENTRETENIMIENTO

Se han visto pasos agigantados en la
implementacion de las criptomonedas en el sector
del juego de suerte y azar. Diferentes empresas
estan optando por ampliar su cartera de opciones
basadas en esta tecnologia.

n un contexto cada vez mas di-
E gitalizado, la industria del juego

en linea se ha innovado acorde
a la vanguardia y la implementacion
de las criptomonedas se ha presenta-
do como un fenédmeno revolucionario,
fusionando el entretenimiento con la
tecnologia Blockchain.

Uno de los casos son los criptoca-
sinos, que funcionan Unicamente con
criptomonedas como Bitcoin, Ethe-
reum u otras monedas digitales alter-
nas. Este entretenimiento esta trans-
formando la forma en que las personas
disfrutan del juego, proporcionando
una opcién segura y descentralizada
con los métodos de pago respectivos.

En el ultimo informe de la empresa
de inversiones Bitwise, titulado “El afo
que viene: Diez predicciones criptogra-
ficas para 2024”, estas criptomonedas
han tenido un destacado desempeno
durante el afio pasado y se proyectd
que el 2024 sera mucho mejor. Esto,
tomando como referencia que el bitcoin
se cotizaria por encima de los 80 000
dolares, estableciendo un nuevo hito
en la historia de los criptoactivos.

“Los asistentes de la inteligencia ar-
tificial utilizaran criptomonedas para pa-

gar cosas en linea, afirmando que las
criptomonedas son ‘la moneda nativa de
Internet”. Ademas, se apostaran mas de
100 millones de ddlares en los mercados
de prediccion a medida que surjan como
una nueva ‘aplicacion asesina” para las
criptomonedas”, detallé Bitwise.

Asimismo, se expuso que una re-
duccion de mas del 90% en el costo
de usar Ethereum incrementara sus-
tancialmente los tipos de actividades,
abriendo la posibilidad de que mas
personas participen en este tipo de
sistemas, llevando a crear otras ideas
de productos en las que participen los
micropagos, las redes sociales y los
juegos a gran escala.

REVOLUCION CONSTANTE

Los criptocasinos han ido in-
crementando su popularidad en los
Ultimos afos, ofreciendo grandes
ventajas comparadas con el juego tra-
dicional, ya sea en la rapidez de las
transacciones o en los costos de la
tarifa. Asimismo, se han presentado
como la mejor opcidén para cuidar la
privacidad de la informacion personal,
pues permite hacer transacciones sin
necesidad de compartirla.
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La gran versatilidad que ofrece los
criptocasinos, por ejemplo, recae en la
capacidad de ofrecer juegos de estilo
provably fair, el cual permite verificar
la transparencia de cada partida.. Este
tipo de entretenimiento han llevado a
diferentes usuarios a tener aun mas
confianza en este entretenimiento, con-
siderando su experiencia de juego justa
y transparente.

A ello se le suma que la realidad vir-
tual también ha contribuido a este sector,
dando paso a nuevas experiencias. En
esa linea, el 2024 se espera que el uso
de esta tecnologia sea superior, creando
juegos personalizados. Se tiene previsto
que este ano también se ofrezcan recom-
pensas en Blockchain y que se tenga ma-
yores opciones de juego e interactividad.

RENDIMIENTO WEB3

Para mejorar la experiencia del ju-
gador, y basado en la tecnologia de las
criptomonedas, también nace el juego
Web3, que suele dar recompensas en
criptoactivos o tokens, los que pueden
ser comercializados en el mercado sin
problema alguno.

>>>Epic Game
Store cambio su
politica y ahora
permitira la
venta de juegos
basados en
blockchain.

CoinGecko, en su ultimo informe
GameFi Levels up, confirmd que, si
bien los juegos lanzados a base de
blockchain desde el 2021 han ido cre-
ciendo, “las tasas de fracaso también
han sido altas”.

“Segun nuestro analisis, se lanzaron
2817 juegos web3 entre 2018 y 2023.
Durante ese mismo periodo han falla-
do 2127 juegos, lo que representa una
tasa de fracaso del 75.5%”, detallaron.

Explicaron que en el 2021 se pre-
sentd un importante despegue, con
700 juegos anuales aproximadamente,
pero para el 2022 los juegos “muer-
tos” se duplicaron de 339 a 742.

PREFERENCIA
EN EL JUEGO

GameFi, juegos en blockchain
play-to-earn, comenzé con entreteni-
mientos simples; sin embargo, estos
han ido mejorando en el transcurso del
tiempo, logrando expandir su merca-
do a diferentes tipos: estrategia, cria
de mascotas, juego de cartas, meta-
verso, deportes, y juegos de rol, entre
otros. Siendo Alien Worlds, Famers
World y Splinterlands los mas activos
en el 2023 hasta fines de noviembre.

“Sweat Economy ha tenido un as-
censo metedrico hasta convertirse en
el juego Web3 mas activo en noviem-
bre, con un promedio de 116 000 di-
recciones activas diarias en compara-
cion con las 22 000 de enero”, detalld
CoinGecko.

Asimismo, se agregd que, de los
20 mejores juegos, solo 2 se han lan-
zado el afo pasado. “Tanto Pixels en
Ronin como BLCR en Polygon han ex-
perimentado un fuerte crecimiento al-
canzando un promedio de direcciones
activas diarias de 74000 y 63000 en
noviembre respectivamente, convirtién-
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dose en el cuarto y quinto juego mas
activos de dicho mes”, acotaron.

IMPLEMENTACION
DE TECNOLOGIA

Al ver la gran demanda y preferencia
existente por la tecnologia del block-
chain y los NFT, Epic Game Store cam-
bi6 su politica y ahora permitira la venta
de juegos basados en dichos sistemas
en su tienda virtual. Si bien el anuncio
se dio a fines de 2023, anteriormente
(2021), la empresa consideraba a esta
tecnologia como prometedora.

>>> Tanto Pixels en
Ronin como BLCR
en Polygon
hanexperimentado
un fuerte
crecimiento en
noviembre pasado.

Juegos basados en agricultura como Town Star han sido los que mayor actividad han
presentado en el 2023.

“Como tecnologia, blockchain es
simplemente una base de datos tran-
saccional distribuida con un modelo de
negocio descentralizado que fomenta la
inversion en hardware para ampliar la ca-
pacidad de la base de datos. Esto tiene
utilidad independientemente de que su
uso particular tenga éxito o no”, dijo el
CEO de la empresa, Tim Sweeney.

Anteriormente (noviembre de 2023),
BTC Machine lanzé también una ver- En diciembre pasado, BTC Machine regald antivirus a sus jugadores mas activos de su discord.

sién Web3 para su juego multijugador
online Satoria, basado en el protocolo
Ordinals de Bitcoin. Esto permite crear
un Marketplace donde se podra nego-
ciar las creaciones y NFT.

“Podras unirte a tus amigos en un
mundo Pixel, jugar minijuegos, jreali-
zar misiones y luchar hasta la muerte!
Los propietarios de terrenos podran
construir en sus terrenos e incluso
crear sus propios minijuegos, jtu pro-
pio metaverso! Como creador, podras
publicar directamente en nuestro mer-
cado tus propios recursos personali-
zados para vender”, se lee en su cuen-
ta oficial en Twitter.

CASO ARGENTINO

Uno de los lugares donde se implemento el blockchain en el juego es Argen-
tina. La Loteria de Santa Cruz optd por esta iniciativa en el 2023 con el fin de
ofrecer mayor transparencia en los sorteos de la Quiniela Santacrucefa.

“Al certificar los resultados de los sorteos de Quiniela en la Blockchain, da-
mos a los ciudadanos la certeza de que nadie ha manipulado o alterado los
resultados, elevando los niveles de transparencia y seguridad de nuestros
sorteos”, destacaron.

Roberto Lépez, presidente de la entidad, explicd que esta tecnologia ayudaria
en la entrega de certificados digitales que justifiquen los fondos frente a terce-
ros. Asimismo, explicd que se utilizaria el sistema One Way Hash, lo que per-
mitira verificar la informacion de origen sin correr el riesgo de ser manipulada.

58| ENERO 2024

WWW.PERUGAMINGSHOW.COM

| R
1 D 2024

FERIA LATINOAMERICANA DE JUEGOS

V4

12Y13

JUNIO 2024

LA FERIA MAS ESPERADA

NEGOCIOS

CONFERENCIAS

ENTRETENIMIENTO

V|

L +57981 262041
Si
@;:Jgel:'ﬁggfrningshaw @0 O O

@ info@amgsac.pe




KONAMI Born from fun.®

’\ HAGA vounm mauszn e

-
e
et

TEALRCTN
b A

GRAND _@u:‘l

g $8.000.00 (7

AT,

GRATIS Y mnm;

PRUEBE DRAGON'S LAW FORTUNE™ SLDTS ¥ ENCUENTRE
EL JUEGO MAS DIVERTIDO, FEROZ Y DE ALTO VUELD.




